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KOPSAVILKUMS

Pétljuma ,NVA nodarbinatibas pasakumu novértéjums” ir veikta NVA Tstenoto nodarbinatibas
pasakumu izpéte ar mérki sniegt novértéjumu NVA nodarbinatibas pasakumiem, ka art
priekslikumus to pilnveidei. P&tljuma mérku sasniegSanai lietota gan kvantitativo, gan
kvalitativo pétijumu datu analize. Pétljjuma ietvaros novértéta nodarbinatibas pasakumu
atbilstiba dazadu bezdarbnieku grupu vajadzibam; izvértéta nodarbinatibas pasakumu
IstenoSana; veikts nodarbinatibas pasakumu ietekmes uz mérkgrupu darba iekartosanos
izvértéjums; analizéta NVA klientu apmierinatiba un informétiba par nodarbinatibas
pasakumiem. Pétljuma rezultati ir atspoguloti tematiski pa sadalam. Katra tematiskaja sadala
ir sniegti atbilstoSi dati, kas liecina par galvenajam konstatétajam likumsakaribam un

secinajumiem. P&tljuma secinajumi izmantojami operativaja politikas planosana.

Atslégas vardi: bezdarbs, bezdarbnieks, darba tirgus, NVA nodarbinatibas pasakumi.
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TERMINU DEFINICIJAS

Bezdarbnieks - persona, kas péc registrésanas Nodarbinatibas valsts agentiira atbilstoSi
Bezdarbnieku un darba meklétaju atbalsta likuma nosacijumiem, ir ieguvusi bezdarbnieka
statusu.

Fokusgrupas diskusija - viena no kvalitativo pétijumu metodém, kur vienlaicigi par kadu tému
vai jautajumu tiek intervéti vairaki cilvéki, notiek komunikacija ne tikai starp moderatoru
(diskusijas vaditaju) un respondentiem, bet art pasu diskusijas grupas dalibnieku savstarpéja
mijiedarbiba. lepriekS netiek sagatavoti detalizéti jautajumi, bet tiek noteikts tému loks, kas
japarruna (t.s. diskusijas vadlinijas), lai noskaidrotu daltbnieku viedokli katra no jautajumiem.
Vienas fokusgrupas diskusijas garums parasti ir aptuveni viena stunda, viena diskusija piedalas
8-12 cilvéki. Tas laika parasti tiek veikts video un audio ieraksts, lai péc diskusijas beigam
varétu veikt detalizétu diskusijas analizi.

Respondents - cilvéks, kas aptauja vai intervija sniedz atbildi uz uzdotajiem jautajumiem.

Nodarbinatibas valsts agentiira (turpmak teksta NVA) - labklajibas ministra parraudziba esosa
tieSas parvaldes iestade, kas izveidota, lai Tstenotu valsts politiku bezdarba samazinasanas un
bezdarbnieku, darba meklétaju un bezdarba riskam pak|auto personu atbalsta joma. Ministrs
NVA parraudzibu Tsteno ar Labklajibas ministrijas starpniecibu.

NVA nodarbinatibas agents - NVA darbinieks, kas konsulté bezdarbniekus, darba meklétajus
par agentiras pakalpojumiem, izvérté klienta vajadzibas un pienem I[émumu par bezdarbnieka
un darba meklétaja statusa piesSkirSanu un zaudésanu, apstrada iesniegumu un dokumentu
datus informacijas sistémas.

Kvantitativas metodes - pétljumu metodes, ar kuru palidzibu ieglist kvantitativu, skaitlisku
informaciju par kadas paradibas izplatibu, meklé atbildes uz jautajumiem - cik daudz? cik
biezi? cik liela dala no..? Biezak izmantotas kvantitativo pétijjumu metodes ir tiesa intervija,
telefonintervija, anketésana un interneta aptauja.

Kvalitativas metodes - pétijjumu metodes, ar kuru palidzibu ieglst informaciju par kadas
paradibas batibu un dazadiem aspektiem, péta viedok|lu dazadibu, meklé atbildes uz
jautajumiem - kapéc? ka? Biezak izmantotas kvalitativo pétjjumu metodes ir dzilas intervijas,
fokusgrupu diskusijas, novérosana un dokumentu analize.

Aktivas darba tirgus politikas pasakumi - aktivas darba tirgus politikas pasakumi ir aktivie
nodarbinatibas pasakumi un preventivie bezdarba samazinasanas pasakumi.

Aktivie nodarbinatibas pasakumi - aktivie nodarbinatibas pasakumi ir:

profesionala apmaciba, parkvalifikacija un kvalifikacijas paaugstinasana;
algoti pagaidu sabiedriskie darbi;

pasakumi konkurétspéjas paaugstinasanaij

pasakumi noteiktam personu grupam (turpmak - PNPG);

pasakumi komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai;

darba izmé&ginajumi darba vieta, kas dod iesp&ju noteikt profesionalo piemérotibu;



apmaciba pie darba devéja;
kompleksie atbalsta pasakumi;
citi Eiropas Savienibas struktirfondu ietvaros paredzétie pasakumi.

Preventivie bezdarba samazinasanas pasakumi - preventivie bezdarba samazinasanas
pasakumi ir:

karjeras konsultacijas;

komersantu nodarbinato personu un pasnodarbinato kvalifikacijas paaugstinasana,
parkvalifikacija un talakizglitiba;

komersantu nodarbinito personu regionilas mobilitates veicinasana;

valsts valodas apguves veicinasana;

apmacibas programmas pieauguso iesaistei mazizglitiba;

apmacibas programmas bezdarba riskam paklautam nodarbinatam personam;

citi Eiropas Savienibas struktrfondu ietvaros paredzétie pasakumi.



IEVADS

Latvijas izvirzitais kvantitativais mérkis ES 2020 stratégijas Tstenosanas konteksta ir Iidz 2020.
gadam sasniegt nodarbinatibas Iimeni 20-64 gadu vecuma grupa 73% apméra. Mérka
sasniegSanai planoti politikas virzieni gan darbaspéka piedavajuma, gan darbaspéka
pieprasijuma pusé. Ekonomiskas izaugsmes gados pieprasijums péc aktivas darba tirgus
politikas pasakumiem bija mazinajies, bet 2009. gada sakara ar biitisko bezdarba pieaugumu
tas ievérojami pieauga. ArmT 2010. un 2011. gada pieprasijums saglabajas augsta liment.
Aktivos nodarbinatibas pasakumos kopuma 2007. gada tika iesaistiti 64,6 tikst., 2008. gada -
84,8 tiokst., 2009. gada - 237,9 tukst. bezdarbnieku, savukart 2010. gada - 269,2 tikst.,
2011. gada - 287,5 tiokst.,, 2012. gada 1. ceturksni - 57,6 tikst. bezdarbnieku (viens

bezdarbnieks var tikt iesaistits vairakas aktivitatés)?!.

Pakapeniska ekonomisko aktivitaSu palielinasanas pozitivi ietekmé situaciju darba tirgd -
pieaug nodarbinatiba, un mazinas krizes izraisttais augstais bezdarbs. Taja pasa laika
atseviskas iedzivotaju grupas, Tpasi personas ar zemu izglitibas [Tmeni un kvalifikaciju, gados
vecaki cilvéki, ka ari jaunieSi, situacijas uzlaboSanos izjut vajak un tam ir nepiecieSams
atbalsts, lai iesaistitos darba tirga.

NVA ir valsts politikas Tstenotaja bezdarba samazinasanas un bezdarbnieku un darba

mekl&taju atbalsta joma. Pildot savas funkcijas, NVA darba tirgu ietekmé gan ar aktivajiem

nodarbinatibas pasakumiem, gan ar preventivajiem bezdarba samazinasanas pasakumiem.

NVA darba tirgus politikas pasakumu

finanséjuma sadalijums 2011. gada

Muzizgli-
tibas vei- Subsidéta
cma':sa.tmsl. nofl;l_;bl_ Pasilumi
pasia.i:}nm I:-Llago;a omerc.
o7 e darbibas
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. i binatibas
P 1]11231 de§ uzsaksanai
asakumi ,
6% 1%
Algotie
pagaidu
darbi
39%

1 Zinojums par Latvijas tautsaimniecibas attistibu. LR EM 2012. gada jlinijs.



Saja pétijuma, kurs tiek veikts ar mérki sniegt novértéjumu NVA nodarbinatibas pasakumiem,
ka arm priekslikumus tos pilnveidei, ir analizéti tieSi NVA Tstenotie nodarbinatibas pasakumi.
Saskapa ar vienoSanos NVA pétijuma ietvaros novértéti $adi NVA Tstenotie aktivie

nodarbinatibas pasakumi:

Pasakumi noteiktam personu grupam (subsidétas nodarbinatibas pasakumi).
Pasakums ,Darba vieta jaunietim” (viens no kompleksiem atbalsta pasakumiem).
Pasakums ,JaunieSu darba prakse” (viens no kompleksiem atbalsta pasakumiem, kas
tika Tstenots pirms pasakuma ,Darba vieta jaunietim”, laika posma no 2010. Iidz
2011.gadam).

Pasakums ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam” (viens no kompleksiem atbalsta
pasakumiem).

Pasakumi komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai.

Pétljuma struktira paredz sadu nodarbinatibas pasakumu Tstenosanas aspektu analizi:

Nodarbinatibas pasakumu atbilsttba mérkgrupu vajadzibam.
Nodarbinatibas pasakumu TstenoSanas izvértéjums.
Nodarbinatibas pasakumu ietekmes uz mérkgrupu darba iekartoSanos izvértéjums.

Klientu informétibas par nodarbinatibas pasakumiem izvért&jums.

Pétljuma rezultati ir atspoguloti tematiski pa sadalam. Katra tematiskaja sadala ir sniegti
atbilstoSi dati, kas liecina par galvenajam konstatétajam likumsakaribam un secinajumiem.
Pétljuma beigas apkopoti svarigakie secindjumi un sniegti ieteikumi NVA Tstenoto

nodarbinatibas pasakumu pilnveidosanai.



1. PETJUMA METODOLOGIJA

Lai iesp&jami vispusigi izvértétu NVA nodarbinatibas pasakumus, tika pielietotas Sadas

metodes:
1) telefonintervijas;
2) fokusgrupu diskusijas;
3) NVA datubazu analize;
4) ekspertu diskusija.

Saskapa ar pétijuma dizainu Sim metozu kopumam bija janodroSina gan objektiva, gan

subjektiva informacija par pétamo tému:
1) klientu viedoklis;
2) citu iesaistito pusSu - darba devéju, politikas veidotaju, ekspertu - skatijums;
3) objektiva informacija, kas pieejama NVA datubaze.

Pétljuma gaita tika veiktas telefonintervijas ar bezdarbniekiem, kas piedalijjusies NVA

nodarbinatibas pasakumos.

Bezdarbnieku telefonintervijas tika veiktas ar mérki noskaidrot un precizét galvenas
nodarbinatibas pasakumu dalibnieku vajadzibas un pasakumu atbilstibu tam, ka arT izzinat
pasakumu daltbnieku vértéjumu par nodarbinatibas pasakumu TstenoSanu, nepiecieSamibu,
apmierinatibu un informétibu. No 3549 atlasitiem kontaktiem mérkgrupai bija derigi 3292.
Kopuma tika sazvaniti 1934 respondenti, veiktas 1118 intervijas, no kuram derigas (pabeigtas)
- 1059.

Fokusgrupu diskusijas tika organizétas detalizétai kvalitativas informacijas ieguvei par tiem
jautajumiem, kuri nesniedza pietiekami daudz informacijas aptaujas rezultata. Lidz ar to
sakotnéjas fokusgrupu diskusiju vadlinijas, kas pasatitajam tika iesniegtas, uzsakot pétijumu,

vélak tika precizétas. Preciz€jumi skara gan grupu atlasi, gan diskusiju saturu.
Tika veiktas fokusgrupu diskusijas sadas mérka grupas:
1) Darba devéji, kuri iesaistijusies jaunieSu nodarbinatibas atbalsta programmas.

2) Darba devéji, kuri iesaistijusies pasakumos noteiktam personu grupam (subsidétas
nodarbinatibas pasakumos bezdarbniekiem ar invaliditati un nelabvéligaka situacija
esoSajiem bezdarbniekiem -ilgstosSajiem bezdarbniekiem, gados vecakiem cilvékiem

u.c.).

3) Dalibnieki, kas piedalijusies komercdarbibas un paSnodarbinatibas uzsakSanas

pasakumos.



4)

5)

6)

Jauniesi, kas ir izmantojusi NVA pakalpojumus un piedalijjusies dazados NVA

Tstenotajos nodarbinatibas pasakumos.

Cilvéki ar invaliditati, kas ir izmantojusi NVA pakalpojumus un piedalijusies dazados

NVA Tstenotajos nodarbinatibas pasakumos.

Dalibnieki, kas piedalijuSies pasakumos noteiktam personu grupam.

Fokusgrupu diskusijas notika no 2012.gada 23. jdlija Itdz 2012.gada 14. augustam ar NVA

saskanotas diskusiju norises vietas - Riga, Daugavpill, Ventspill un LimbaZzos.

Ekspertu diskusija bija pétijuma par NVA nodarbinatibas pasakumiem noslédzoSais posms.

Ekspertu diskusijas mérkis bija galveno pétijuma konstatéto problému precizéSana, ka art

ekspertu priekslikumu apkoposana.

Diskusija tika sadalita cetros tematiskos blokos:

Nodarbinatibas pasakumu  atbilsttba mérkgrupu vajadzibam, priekslikumi
uzlabojumiem.

Nodarbinatibas pasakumu TstenoSanas un ievieSanas mehanisma izvért&jums,
priekslikumi uzlabosanai.

Nodarbinatibas pasakumu informétibas izvértéjums, priekslikumi uzlaboSanai.

Diskusijas rezultata tika apkopoti secinajumi un priekslikumi. Diskusijas gaita Tpasa uzmaniba

tika pievérsta ekspertu priekslikumu izvértéjumam, rodot praktiski pielietojamus, operativus

risingjumus.

Ekspertu diskusija notika 2012. gada 25. septembri Riga.



2. NODARBINATIBAS PASAKUMU RAKSTUROJUMS

PétTjuma tika analizéti Sadi NVA 1stenotie aktivie nodarbinatibas pasakumi:

Pasakumi noteiktam personu grupam (subsidétas nodarbinatibas pasakumi).
Pasakums ,Darba vieta jaunietim” (viens no kompleksiem atbalsta pasakumiem).
Pasakums ,JaunieSu darba prakse” (viens no kompleksiem atbalsta pasakumiem, kas
tika Tstenots pirms pasakuma ,Darba vieta jaunietim” laika posma no 2010. Iidz
2011.gadam).

Pasakums ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam” (viens no kompleksiem atbalsta
pasakumiem).

Pasakumi komercdarbibas vai paSnodarbinatibas uzsaksanai.

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,Pasakums noteiktam personu grupam” izstradats,
pamatojoties uz NVA iepriek$éjos gados organizétajiem valsts Iidzfinansétajiem
nodarbinatibas pasakumiem, un tiek Iidzfinanséts ar Eiropas Sociala fonda atbalstu projekta
"Pasakumi noteiktam personu grupam" ietvaros. Ta mérkis ir bezdarbnieku nodarbinasana
valsts lidzfinansétajas darbavietas, lai palidzétu bezdarbniekiem izprast darba tirgus prasibas,
veicinatu mérka grupu bezdarbnieku ieklausanos sabiedriba un iekartoSanos pastaviga darba.
Pasakums tiek Tstenots atbilstoSi darba devéja noteiktajam izglitibas un darba pieredzes
prasibam, subsidétajas darba vietas iesaistot darbspéjas vecuma mérka grupu bezdarbniekus,
kas vélas stradat profesija, kura ir iegiata izglitiba vai darba pieredze, vai arT profesija, kura

nav ieglta ne izglitiba, ne darba pieredze.
NVA organizé pasakumu sadu mérka grupu bezdarbniekiem:
Nelabvéligaka situacija esoSiem darba néméjiem (ieguvusi bezdarbnieka statusu):

ilgstosajiem bezdarbniekiem - personam, kuram iepriekSéjos seSos ménesos nav
bijis regulari apmaksata darba (personas, kuras registréjusas NVA un ieguvusas
bezdarbnieka statusu vismaz seSus ménesus);

personam ar zemu izglitibas ITmeni - kuras nav ieguvusas visparéjo vid€jo
izglttibu vai profesionalo kvalifikaciju;

gados vecakam personam (50 gadi un vairak, Iidz pensionésanas vecuma
sashiegsSanas);

personam, kuram ka vientulajiem pieaugusajiem ir viens vai vairaki apgadajamie;
personam, kuras pieder etniskam minoritatém un kuram ir janostiprina valodas
zinasanas, profesionalas zinasanas vai profesionala pieredze, lai palielinatu savas
iespéjas iegit pastavigu darbu;

personam, kuram 24 ménesus vai ilgak nav bijis darba.

Personam ar invaliditati (turpmak - bezdarbnieki ar invaliditati).



Citam politikas planosanas dokumentos noteiktajam meérka grupam, ja izdots

attiecigs NVA rikojums.

Pasakumu bezdarbniekiem ar invaliditati var organizét, paredzot, ka bezdarbnieks ar
invaliditati tiks nodarbinats vina noraditaja dzivesvieta. Bezdarbnieki ar invaliditati
nepiecieSamibas gadijuma pasakuma laika var sanemt ergoterapeitu, surdotulku, asistentu
pakalpojumus. Viena mérka grupas bezdarbnieka iesaistes ilgums pasakuma, ieskaitot
ikgadgjos apmaksatos atvalindjumus, ir no 12 Iidz 36 ménesiem (atkariba no mérka grupas,

vislielakais iesaistes ilgums ir personam ar invaliditati - [TJdz 36 ménesSiem).

Aktivais nodarbinatibas pasakums ,Darba vieta jaunietim” tiek Iidzfinanséts ar Eiropas Sociala
fonda atbalstu projekta "Kompleksi atbalsta pasakumi” ietvaros. Ta mérkis ir integrét jaunieti
bezdarbnieku (vecuma no 18 lidz 24 gadiem) darba tirgu, vienlaikus veicinot pastavigas darba
vietas izveidi un jaunieSu pastavigu nodarbinatibu. Pasakuma var piedalities NVA registrétie
jaunieSi - bezdarbnieki vecuma no 18 lidz 24 gadiem, kas atbilst vismaz vienam no Sadiem

kritérijiem:

bezdarbnieka statuss ir vismaz 4 ménesi;
ir péc bérna kopsanas atvalinajuma (tévs vai mate);

ir noteikta invaliditate.

Jaunietis - bezdarbnieks, stradajot pie darba devéja pieredzé&jusa darba vaditaja uzraudziba,
attista darba iemanas un prasmes, ieglst darba pieredzi. Ar jaunieti tiek noslégts darba
[lgums uz 9 ménesSiem un katru ménesi tiek maksata darba alga, kas nevar bt mazaka par
valstT noteikto minimalo algu - 200 Ls ménest. Darba devéjs veic visas valstT noteiktas nodok|u
iemaksas. Darba vieta jaunietim netiek organizéta nekvalificétos un mazkvalificétos darbos,
pieméram, sétnieku, apkopéju un citos Iidzigos darbos. Par jaunieSa darba iekatoSanu darba
devéjs 9 ménesus sanem dotaciju jaunieSa - bezdarbnieka - algai 100 Ls ménesT (par jaunieti
ar invaliditati - 150 Ls) pirmo seSu ménesu laika un 50 latus ménesT (par jaunieti ar invaliditati
- 100 Ls) pédgjo tris ménesSu laika proporcionali nostradatajam laikam. Darba devéjam
jaunieSa - bezdarbnieka - darba algai ir janodroSina papildu finanséjums, jo darba samaksa

nevar bt zemaka par valstl noteiktas minimalas algas apméru.

Darba devéjs sanem dotaciju 50 % apméra no valsti noteiktas minimalas ménesa darba algas
darba vadttaja atalgojumam piecu jaunieSu bezdarbnieku nodarbinasanai (viens darba vadritajs
var vadit darbu ne vairak ka pieciem jaunieSiem bezdarbniekiem, attiecigi par viena jauniesa
bezdarbnieka darba vadisanu sanemot vienu piekto dalu no tam paredzétas darba algas
dotacijas). Darba devéjs sanem art finansu Iidzek|us par izdevumiem veselibas parbauzu
veiksanai, kas paredzétas normativajos aktos par obligatajam veselibas parbaudém. Tapat
darba devéjam ir paredzéti finansu lidzek|i (Ildz 500 Ls) par darba vietas pielagojumu veikSanu
tiem jaunieSiem, kuriem ir invaliditate, un pielagojumu nepiecieSamibu apstiprinajis

ergoterapeits.



Nodarbinatibas pasakums ,JaunieSu darba prakse” tika Tstenots projekta "Kompleksi atbalsta
pasakumi" ietvaros un lidzfinanséts ar Eiropas Sociala fonda atbalstu. Pasakuma mérka grupa
bija jaunieSi bezdarbnieki vecuma no 18 lidz 24 gadiem ar pamata, vidéjo vai augstako
izglitibu (t.sk profesionalo), kuri péc izglitoSanas nav sakusi stradat vai stradajusi ne ilgak ka
pusgadu un iepriekS nav bijusi iesaistiti konkrétos NVA aktivajos nodarbinatibas pasakumos
(«/Apmaciba darba iemanu iegisSanai un uzturéSanai, ja darba devéjs ir pasvaldiba» jeb ta
dévéta «100 Ls stipendiatu programma», «Pasakumos noteiktam personu grupam» jeb
subsidétaja nodarbinatiba, «Apmaciba pie darba devéja tam vajadziga specialista
sagatavoSana» un «Darba izmé&ginajumos»). Pasakumam varéja pieteikties Sadas darba devéju

grupas:

komersanti,
pasnodarbinatas personas,
biedribas vai nodibinajumi, to skaita nevalstiskas organizacijas (iznemot politiskas

partijas).

JaunieSu darba prakses organizésanai bija paredzéts finanséjums ikménesa stipendijai 120
latu apméra (no tas netika aprékinati nodokli) par viena ménesa darba prakses un teoré&tiskas
apmacibas dienam. Bija paredzéts atalgojums darba prakses vaditajam - 18 lati ménesT par
vienu apmacamo jaunieti, kas strada ar darba praksé iesaistitajiem jaunieSiem (viens darba
vaditajs var vadit darba praksi pieciem jaunieSiem vai mazakam jaunieSu skaitam). Pasakuma
ietvaros tika segti teorétisko apmacibu izdevumi, bet ne vairak ka 300 latu apméra par vienu
darba prakses vietu, ka arm izdevumi par veselilbas parbauzu veikSanu jaunieSiem, kuras
paredzétas normativajos aktos par obligatajam veselibas parbaudém. Ja bija nepiecieSams
darba prakses vietu pielagot jaunietim, kuram noteikta invaliditate (atbilstoSi ergoterapeita
atzinumam), izdevumi tika segti 500 latu apméra par vienu darba prakses vietu, ka ari segti
izdevumi par surdotulku, asistentu, ergoterapeitu un citu specialistu pakalpojumiem
bezdarbniekam, kuram noteikta invaliditate. JaunieSi darba praksés varéja iesaistTties no 6 Iidz

12 ménesiem.

Pasakuma TstenosSanas gaita 2010.gada Labklajibas ministrija veica pasakuma ievieSanas
efektivitates izpéti, ka arm 2010.gada 21. un 22.septembri norisinajas divpuséjs pieredzes
apmainas pasakums ,JaunieSu nodarbinatiba Latvija un Austrija”. Pasakuma izpétes rezultata
tika secinats, ka Sada jaunieSu prakses atbalsta sistéma piesaista pasakuma komersantus, kas
pasakuma ietvaros jaunietim izmaksajamo stipendiju uztver ka darba algas aizstajéju, un sadi
saskata iespéju samazinat savus izdevumus, nevis sagatavot un piesaistit uznémuma attistibai
nepiecieSamo darba spéku. Vienlaikus pasakuma atlidzibas forma - stipendija, nenodrosinaja
jauniesSu ilgtermina socialo droStbu, jo pasakuma norises laika netika maksatas socialas
apdrosinasanas iemaksas. Papildus, ja netiek slégts darba ligums, jaunietis prakses laika nav
sociali apdroSinats pret nelaimes gadijumiem darba (pasakuma ,Darba prakses jaunieSiem”
gan pret 3o risku tika iegadata atseviska apdroSinasana). Lidz ar to, lai novérstu galvenos
iepriekS minéta pasakuma trikumus un jaunietim sniegtu efektivaku atbalstu, ,Darba prakses
jauniesSiem” pasakums tika aizstats ar pasakumu ,Darba vieta jaunietim”, veicot atbilstoSus

precizéjumus normativaja regulé&uma.



Nodarbinatibas pasakuma ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam” mérkis ir veicinat
jaunieSu bezdarbnieku darboSanos sabiedribas laba un sniegt atbalstu biedribam un
nodibinajumiem, kuras organizé jaunieSu bezdarbnieku iesaistiSanos brivpratiga darba, lai
nodrosSinatu biedribas vai nodibinajuma aktivitates. Brivpratiga darba mérka grupa ir jauniesi

bezdarbnieki vecuma no 18 lidz 24 gadiem, kuri ir registréjusies NVA ka bezdarbnieki un kuri:

izteikusi vélmi dalibai brivpratiga darba,un ta registréta informacijas sistéma;

atrodas NVA filidles uzskaité, kuras administrativaja teritorija tiks organizéts
pasakums;

atbilst biedribas vai nodibindajuma izvirzitajam vélmém attieclba uz bezdarbnieka

darba pieredzi un izglitibu.

NVA brivpratigo darbu organizé un 1steno sadarbiba ar biedribam un nodibinajumiem.

Pasakuma ietvaros paredzéti finansu Iidzek|i bezdarbnieka ikménesSa stipendijai 40 latu
apmeéra vai ikménesa stipendijai 60 latu apméra, ja bezdarbniekam noteikta invaliditate, ko
izmaksa proporcionali ménest nostradatajam dienam. Tapat paredzéti lidzek]i ar iesp&jamo
nelaimes gadijjumu (kas var notikt pasakuma laika ar iesaistitajiem bezdarbniekiem)
apdroSinasanu saistito izdevumu segSanai. Brivpratiga darba ilgums ir noteikts no viena lidz
seSiem meénesSiem, bet atkartoti iesaistities Sada pasakuma jaunieSi bezdarbnieki varés ne
atrak ka 12 meénesSus péc iepriekséjas dalibas brivpratigaja darba pabeigSanas vai

bezdarbnieka atskaitiSanas no brivpratiga darba neattaisnotu kavéjumu dé|.

Pasakuma ,Pasakumi komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai” mérkis ir sniegt
konsultativus un finansu atbalsta pasakumus, kas palidz bezdarbniekiem ar iepriek$&ju
sagatavotibu un ievirzi komercdarbibas veiksana uzsakt komercdarbibu vai pasnodarbinatibu.
Pasakuma var iesaistities NVA registrétie bezdarbnieki, kas atbilst vismaz vienam no $adiem

kritérijiem:

ir ieguvusi profesionalo vidéjo izglitibu vai augstako izglittbu uznéméjdarbibas,
biznesa vadibas vai cita tam pielidzinama joma;

ir apguvusi profesionalas izglitibas programmas, kas nodroSina nepiecieSamas
zinasanas uznémeéjdarbibas vadibas joma;

ir ieguvusi profesionalo vidgjo izglttibu vai augstako izglittbu un apguvusi neformalas

izglttibas programmu ar uznéméjdarbibas vadibu saistita joma.

Pasakuma laika bezdarbnieki sanem Sadu palidzibu un atbalstu komercdarbibas vai

pasnodarbinatibas uzsaksanai:

Konsultacijas biznesa plana sagatavosSana un izstradasana (20 konsultaciju 6 nedé|u
laika).

Ja NVA izraudzits eksperts devis pozitivu slédzienu par biznesa plana dzivotspéju un
nepiecieSamo NVA atbalstu - konsultacijas biznesa plana TstenosSanas pirmaja
pasnodarbinatibas vai komercdarbibas gada (20 konsultaciju), ka arT komercdarbibas

dotaciju biznesa plana TstenoSanai - ne vairak ka 2000Ls atbilstoSi apstiprinatajai



biznesa plana tamei. Eksperts arT uzrauga atbalsta sanéméja biznesa plana Tstenosanu
24 ménesu perioda.

Kad uzsak biznesa plana TstenoSanu, sanem ménesa dotaciju pasakuma TstenoSanas
sakumposma (pirmajos seSos ménesos) - valstl noteiktas minimalas darba algas

apmera.



3. NODARBINATIBAS PASAKUMU ATBILSTIBA MERKGRUPU

VAJADZIBAM

Lai noskaidrotu NVA klientu viedokli par NVA organizétajiem nodarbinatibas pasakumiem un
to atbilsttbu mérkgrupu vajadzibam, vispirms tika organizétas NVA klientu telefonintervijas.
Péc aptauju noslégsanas un primaras datu analizes jautajumi, uz kuriem aptauju dati nespéja
sniegt pilnigas atbildes vai kurus padzilinati izpétit |auj kvalitativas metodes, tika precizeti
fokusgrupu diskusijas. Sikaks pielietoto metozu izklasts pieejams $1 dokumenta sadala

,Metodologija”.

LasTtaju érttbai noradam, ka $aja nodala ir atspoguloti gan telefonaptaujas, gan fokusa grupu
diskusijas  rezultati. Aptaujas ,Nodarbinatibas pasakumus izmantojuso personu
telefonintervijas” izlasé tika proporcionali ieklauti tadi NVA klienti, kuri ir piedalijusies
dazados NVA Tstenotajos nodarbinatibas pasakumos. Padzilinatas analizes veikSanai ar mérki
ieglt precizétu informaciju ne tikai klientiem bezdarbniekiem, kuri piedalijuSies
nodarbinatibas pasakumos, bet art no darba devéjiem, kuri bija iesaistijusies nodarbinatibas

pasakumu programmas, tika veiktas 15 fokusgrupu diskusijas un 3 padzilinatas intervijas.

Vispirms tiek raksturotas visu nodarbinatibas pasakumu daltbnieku vajadzibas kopuma un tad
tas tiek analizétas atbilstoSi trim nodarbinatibas pasakumu grupam - PNPG, pasakumi

jaunieSiem un pasakumi komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai.

3.1. NODARBINATIBAS PASAKUMU DALIBNIEKU VAJADZIBAS

Par nepiecieSamakajam prasmém, lai konkurétu Latvijas darba tirgd, nodarbinatibas pasakumu
dalibnieki atzist valodu un datora lietoSanas prasmes, ka art komunikacijas un saskarsmes
prasmes - 37,8% respondentu par nozimigakajam atzist anglu valodas prasmes, 27,3% -
datora lietoSanas prasmes, 24,5% - krievu valodas, bet 19,2% - latvieSu valodas prasmes
(14,0% latviesu, 39,6% krievu un 29,0% citas tautibas respondentu). 20,4% respondentu ka

nozimigas min komunikacijas un saskarsmes prasmes.



3.1. attéls Vajadzibas kopuma nodarbinatibas pasakumos piedalijusos vid.

Anglu valodas prasmes [N 38%
Krievu valodas prasmes [N 24%
I 19%
W 6%

Citas valodas prasmes | 1%
s oy
R 20%
I 14%
1%

W 9%

W 7%
Personibas Tpasibas . 1A

AutovadiSanas prasmes l 4%

LatvieSu valodas prasmes

Vacu valodas prasmes

Datora litodanas prasmes
Komunikacijas un saskarsmes prasmes
ZinaSanas un prasmes

Prakse un pieredze

Uznémejdarbibas pamati

Profesionala kvalifikacija, izgltiba

PardoSanas prasmes I 4%

Nezina/ grati pateikt 19%

Jauniesi (vecuma Iidz 24 gadiem) biezak ka nozimigas min krievu valodas (32,0% jaunieSu) un
komunikacijas un saskarsmes (25,6% jaunieSu) prasmes. Tapat jaunieSi ka nozimigu atzist

prakses un pieredzes esamibu (13,2% jauniesu).

PasSnodarbinatie respondenti biezak izsaka nepiecieSamibu péc uznéméjdarbibas pamatu
zinasanam (21,7% pasnodarbinato respondentu). Pasnodarbinato respondentu vidi biezak
vajadzibu péc latvieSu, krievu un ang|u valodam, ka arT datorprasmém izsaka respondenti, kuri
atziméjusi, ka ir nodarbinati (vai nu pasakuma ietvaros, vai péc ta beigam) ka noteiktas

nozares specialisti (ar iegltu vismaz augstako profesionalo izglitibu).

Analizéjot pétijuma rezultatus regionala griezuma, latvieSu valodas prasmes ka nepieciesamas
biezak tiek minétas Latgalé (24,9% Latgalé dzivojoSo respondentu), Zemgalé biezak neka citur
par aktualam atzitas krievu (32,7%) un vacu valodas (13,9%) prasmes. Kurzemé dzivojosie
respondenti salidzinosi biezak min zinasanas un prasmes (19,8%), ka arT praksi un pieredzi

(18,1%) vispariga limenl.

Aptaujas rezultati liecina, ka gandriz puse - 46,7% aptaujato nodarbinatibas pasakumu
dalibnieku uzskata, ka sekmigai darba atrasanai viniem zinasanu un prasmju nepietrikst vai
drizak nepietriokst, savukart uzskatu, ka tiem pietrokst vai drizak pietrikst kadas zinasanas
vai prasmes, kas nepiecieSamas veiksmigai darba atrasanai, pauz 47,3% respondentu.
Pirmspensijas vecuma (55 gadi un vairak) respondenti (55,9% pirmspensijas vecuma
respondentu) un pasnodarbinatie (54,4% pasnodarbinato respondentu) biezak norada, ka
darba atraSanai vajadzigas prasmes tiem nepietrokst. Tapat biezak uz prasmju trikumu
norada Zemgalé dzivojoSie respondenti, savukart vidzemnieki uz prasmju trikumu norada

retak.



Nosaucot galvenas zinasanas vai prasmes, kuras bdtu nepiecieSamas darba atrasanai,

respondenti visbiezak min anglu valodas (39,3%) un datora lietoSanas (23,6%) prasmes.

3.2. attéls. Darba atrasanai nepiecieSamas zinasanas un prasmes nodarbinatibas pasakumos

piedalijusos vida

Anglu valodas prasmes [ 39%
Datora lieto§anas prasmes [ 24%

Zinasanas un prasmes [ 19%
Krievu valodas prasmes [l 17%
Komunikacijas un saskarsmes prasmes [l 15%
Prakse un pieredze [l 13%
Profesionala kvalifikacija, izglitiba Jll 11%
Autovadiganas prasmes [l 10%
Latviedu valodas prasmes [l 9%
Uznemsjdarbibas pamati [l 8%
Vacu valodas prasmes l 6%
Pardoganas prasmes [l 6%
Citas valodas prasmes | 1%
Persontbas Tpastbas | 1%
Grati pateikt/ Nav atbildes 10%

Pieriga dzivojoSie biezak neka citi ka sev trikstoSas nosauc krievu un vacu valodas prasmes,
Kurzemé - krievu valodas prasmes un darba pieredzi, bet Latgalé darba atrasanai biezak

pietrikst latvieSu valodas prasmes.

Pétljuma gaita respondenti tika ltgti atbildét uz jautajumu, kadas jomas ar nosaukto prasmju
palidzibu vini vélétos atrast darbu. Visbiezak respondenti ar nosaukto prasmju palidzibu

vélétos atrast darbu tirdzniecibas (22,8%), arT gramatvedibas, audita un revizijas (9,9%) joma.

3.2. PASAKUMI NOTEIKTAM PERSONU GRUPAM

Nodarbinatibas pasakumu noteiktam personu grupam dalibnieku vajadzibu atbilstiba
Tstenotajiem nodarbinatibas pasakumiem tika analizéta atbilstoSi tam mérka grupam, kuram
NVA organizé PNPG - bezdarbnieki ar invaliditati un nelabvéligaka situacija esosie

bezdarbnieki.



PNPG - bezdarbniekiem ar invaliditati

Sts mérka grupas dalibnieki ka aktualakas prasmes, lai konkurétu Latvijas darba tirgdi, nosauc

datora lietoSanas prasmes (38,0%) un anglu valodas prasmes (35,95%) (3.3. attéls
invalidi/prasmes). Salidzinot ar pétijuma ieklauto nodarbinatibas pasakumu daltbnieku kopéjo
novértéjumu, ST pasakuma dalibniekiem retak nozimigas Skiet krievu valodas prasmes (13,8%)

un prakse, un pieredze (5,7%).

3.3. attéls. Bezdarbnieku ar invaliditati vajadzibas PNPG piedalijusos vidQ

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas = Pasakums noteiktam personu

pasakumos grupam - invalidiem
Visi, n= 1059 n= 175

Anglu valodas prasmes 38% 36%

Kriew valodas prasmes 24% 14% =
LatvieSu valodas prasmes 19% 16%
Vacu valodas prasmes 6% 4%
Citas valodas prasmes 1% 1%

Datora lieto§anas prasmes 27% 38%
Komunikacijas un saskarsmes prasmes 20% 19%
ZinaSanas un prasmes 14% 19%

Prakse un pieredze 11% 6% ¥
Uznémeéjdarbibas pamati 9% 6%
Profesionala kvalifikacija, izglitiba 7% 8%
Personibas Tpasibas 5% 3%
Autovadi$anas prasmes 4% 3%
PardoSanas prasmes 4% 4%
Nezina/ griti pateikt 19% 23%

41,7% pasakuma dalibnieku uzskata, ka veiksmigai darba atrasanai tiem zinasanu un prasmju
nepietrikst vai drizak nepietrikst, savukart 49,4% norada, ka nepiecieSamas zinasanas un

prasmes pietrikst vai drizak pietrakst.

Nosaucot galvenas zinaSanas vai iemanas, kuras bitu nepiecieSamas darba atrasanai,
visbiezak 381s grupas respondenti min anglu valodas (46,0%) un datora lietoSanas (39,7%)
prasmju trikumu. Datora lietoSanas prasmes S$is grupas respondenti min biezak neka citu

nodarbinatibas pasakumu dalibnieki.

Visbiezak pasakuma dalibnieki ar nosaukto prasmju palidzibu vélétos atrast darbu
tirdzniectbas joma (13,4%), art telekomunikaciju, IT pakalpojumu (12,2%), ka ar

gramatvedibas, audita un revizijas pakalpojumu joma (10,1%).



3.4. attéls Nozares/ jomas, kuras triikstoSas zinasanas un prasmes palidzétu atrast darbu

bezdarbniekiem ar invaliditati PNPG daltbniekiem

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas = Pasakums noteiktam personu

pasakumos grupam - invalidiem
Visi, n= 1059 n= 94
Tirdznieciba 23% 13%

Gramatvedibas, audita un revizijas pakalpojumi 10% 10%

Telekomunikaciju, IT pakalpojumi 7% 12%

Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba 7% 5%

Bavnieciba un arhitektdra 7% 9%

Edinasanas pakalpojumi 6% 5%

Transports 6% 4%
Viesnicu darbiba 4%

Rapnieciba, razo§ana 4% 5%

Izglttiba 4% 1%

Finansu un apdros$inasanas pakalpojumu nozare 4% 2%

Celojumu biroju, tirisma operatoru pakalpojumi 3% 3%

Valsts parvalde 2% 3%
Reklamas pakalpojumi 2%

Veselibas apripe 2% 1%

Energétika un Gdens apgade 1% 2%
Juridiskie pakalpojumi 1%

Prese, Radio, TV nozare 1% 1%
lzdevéjdarbiba, poligrafija 1%

Operacijas ar nekustamo TpaSumu 0,3% 2%

Cita nozare/ joma 13% 21% A
Grati pateikt/ Nav atbildes 14% 19%

Fokusgrupu diskusiju daltbnieki bezdarbnieki ar invaliditati, kuri izmantojusi PNPG, atzinigi
novérté Sos pasakumus, ka galvenos ieguvumus no ta nosaucot iesp&ju stradat un sanemt
atalgojumu, uzturéties sabiedriba, ka art gut moralo atbalstu. Gan iespéja integréties darba
tirgd, gan finansialie apsvérumi, gan ari sociali psihologiskie aspekti veido $is programmas

dalibnieku motivaciju piedalities $aja programma.

Fokusgrupu diskusiju rezultatu analize regionala griezuma liecina, ka Ventspili pasakuma
dalibnieki kopuma ir |oti apmierinati ar iegiito darba pieredzi un daziem no viniem ir iespéja
turpinat savu darbu ari péc tam, kad bezdarbnieks ir beidzis savu daltbu pasakuma
(bezdarbniekiem ar invaliditati maksimalais dalibas ilgums $aja pasakuma ir 36 ménesi).
Savukart Riga sadarbiba ar darba devéjiem PNPG ietvaros netiek vértéta tik pozitivi. Diviem
fokusgrupas daltbniekiem no astoniem ir iesp&ja turpinat darbu péc projekta beigam, sanemot
tadu pasu algu ka pargjiem darbiniekiem, bet ta ir mazaka neka projekta laika nopelnita
ikménesa alga. Diemzél vairakiem programmas dalibniekiem péc dalibas nodarbinatibas
pasakuma beigam darba devéjs nesniedz iespé&ju stradat, lai gan dala no viniem to vélétos.
Fokusgrupu diskusiju laika tika izteikti viedok|i, ka darba devéji izmanto projektu, lai varétu
nodarbinat darbaspéku, par kuru nav jamaksa. Riga fokusgrupu diskusiju gaita vairaki
programmas dalibnieki atzimé, ka viniem programmas laika netika izmaksatas pilnas darba
algas un daziem netika apmaksati atvalinajumi no darba devéja puses, priekslaicigi lauzot

[Tgumu. lesp&jams, pamatojoties uz iepriek§minéto, vairaki PNPG daltbnieki - bezdarbnieki ar
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invaliditati - Riga to neuzskata par noderigu, jo tas ir sniedzis darba néméjiem tikai Tslaicigu

labumu un nedod ieguldijumu nakotnes nodarbinatibas situacijas uzlabosana.

PNPG - nelabvéliga situacija esosSajiem bezdarbniekiem

Saja mérka grupa ietilpst:

personas, kuram iepriek$éjos seSos ménesos nav bijis regulari apmaksata darba
(personas, kuras registréjusas NVA un ieguvusas bezdarbnieka statusu vismaz sesus
ménesus);

personas, kuras nav ieguvusas visparéjo vidéjo izglitibu vai profesionalo kvalifikaciju;
personas, kuras vecakas par 50 gadiem;

personas, kuram ka vientulajiem pieaugusajiem ir viens vai vairaki apgadajamie;
personas, kuras pieder etniskam minoritatém un kuram ir janostiprina valodas
zinasanas, profesionalas zinasanas vai profesionala pieredze, lai palielinatu savas
iespéjas iegit pastavigu darbu;

personas, kuram 24 ménesus vai ilgak nav bijis darba.

ST PNPG mérka grupas dalibnieki par nozimigakajaim prasmém, lai konkurétu Latvijas darba
tirgl, atzist anglu valodas (32,7%), latviesu valodas (24,0%), ka arT datora lietosanas (20,7%)
prasmes. Salidzinot ar kopé&jo nodarbinatibas pasakumu daltbnieku novért&jumu, ST pasakuma
dalibnieki retak par aktualam uzskata komunikacijas un saskarsmes prasmes (14,2%) un

profesionalo kvalifikaciju un augstako izglitibu (2,7%).



3.5. attéls. Nelabvéligaka situacija esosSo bezdarbnieku vajadzibas PNPG piedalijusos vid.

A01. Jasuprat kddaszinasanas vai prasmes Sobiid ir aktualas, lai veiksmigi konkurétu darba tirga?

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas Pasdakums noteiktam personu grupam —

pasdkumos nelabvéligaka situacija
Visi, n= 1059 n=178

Ang|uvalodas prasmes 38% 33%
Krievu valodas prasmes 24% 19%
LatvieSuvalodas prasmes 19% 24%
Vacuvalodas prasmes 6% 4%
Citas valodas prasmes 1% 1%
Datora lietoSanas prasmes 27% 21%

Komunikacijas un saskarsmes prasmes 20% 14%
Zinasanas un prasmes 14% 11%
Prakse un pieredze 1% 12%
Uznéméjdarbibas pam ati 9% 9%

Profesionala kvalifikacija, izgltiba 7% 3% V
Personibas Tpasibas 5% 3%
AutovadiSanas prasmes 4% 5%
PardoSanas prasmes 4%, 5%
Nezina/ grati pateikt 19% 24%

49,2% pasakuma dalibnieku uzskata, ka zinasanu vai prasmju veiksmigai darba atrasanai tiem
nepietrikst vai drizak nepietriikst. To, ka vajadzigas prasmes drizak pietrikst vai pietrikst,

norada 41,7% respondentu.

Ka nozimigakas zinasanas un prasmes, kuras paSiem pietrikst darba atrasanai, SIs grupas
respondenti nosauc anglu (40,6%) un latviesu valodas (31,0%) prasmes. Retak neka citu
nodarbinatibas pasakumu daltbnieki STs grupas respondenti min krievu valodas prasmes

(6,1%), bet biezak - latvieSu valodas prasmes (17,5%).

Visbiezak pasakuma daltbnieki ar nosaukto prasmju palidzibu vélétos atrast darbu tirdznieciba

(25,0%) un lauksaimnieciba, mezsaimnieciba vai zivsaimnieciba (18,0%).

Fokusgrupu diskusiju daltbnieki nelabvéligaka situacija esoSie bezdarbnieki, kuri izmantojusi
PNPG, atzist, ka pasakums nodroSina iespéju tikt nodarbinatiem vismaz uz kadu laiku un gat
kaut vai minimalus ienakumus, ka arl iesp&ju sanemt atbilstoSu apmacibu, sapemot
kvalifikaciju apstiprinoSus dokumentus (sertifikatus). Tomér programmas dalibnieki uzskata,
ka nodroSinajums ar darbu ir Tslaicigs un bdtu nepiecieSams bezdarbniekus arl péc
programmas beigam nodroSinat ar darbu. Nemot véra PNPG ietvaros esoSo statistisko
informaciju, ka darbiekartosanas raditajs svarstas ap 80% (bezdarbnieku ar invaliditati
gadijuma ap 70%), proti, ~80% no dalibu PNPG pabeigusajiem bezdarbniekiem iekartojas darba
6 ménesu laika péc dalibas pasakuma pabeigsSanas, jasecina, ka fokusgrupas izteiktie viedokl]i
neliecina par visparéju tendenci, bet drizak iezimé atseviSkas problémas. Fokusgrupu
diskusiju rezultati |auj izdarit secindjumu, ka bezdarbnieki nelabvéliga situacija censas péc

iespéjas izmantot PNPG, lai glitu iespéju iek|auties darba tirga.
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Tapat PNPG dalibnieki bezdarbnieki nelabvéliga situacija atzimé&, ka pasakuma ietvaros ir
guvusi art jaunas zinasanas, ieguvusi vai uzlabojusi kvalifikaciju, kas |auj turpinat stradat

apguitaja profesija.

Vértéjot finansialo ieguvumu, programmas dalibnieki uzskata, ka PNPG ietvaros tiek
nodroSinata minimala samaksa - Tslaicigs ieguvums, kas lauj dal&ji segt nepiecieSamos
izdevumus. Savukart pirmspensijas vecuma daltbnieki noradijusi, ka izdevigak ir iet

priekslaiciga pensija.

Vértéjot pasakuma nozimi un lietderibu bezdarba mazinasana un bezdarbnieku iesaistiSana
darba tirgh, fokusgrupu diskusiju daltbnieki min kvalifikacijas nezaudésanas iesp&ju, ka arl
iespéju ieglt vai paaugstinat kvalifikaciju. Pozitivas atsauksmes par pasakumu ir no tiem
daltbniekiem, kuri PNPG ietvaros ieguvusi vai uzlabojusi arT savu kvalifikaciju un ar1 Sobrid

turpina stradat profesija.

Ka programmas trikums fokusgrupu diskusijas visbiezak tiek minéts tas, ka reti ir gadijumi,
kad cilvéki ieglist pastavigu darbu péc pasakuma beigam. Atseviskos gadijumos darba devéja
izvirzito prasibu dé| bezdarbnieks péc daltbas pasakuma pats atsakas no stradasanas

uznémuma.

3.3. NODARBINATIBAS PASAKUMI JAUNIESIEM

P&c vienoSanas ar NVA nodarbinatibas pasakumu dalibnieku vajadzibu atbilstiba Tstenotajiem
nodarbinatibas pasakumiem jaunieSiem tika analizéta atbilstoSi Sadiem pasakumiem - darba

vieta jaunietim, atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam, jauniesu darba prakse.

Darba vieta jaunietim

ST pasakuma dalibnieki par aktuidlakajam prasmém, lai veiksmigi konkurétu Latvijas darba
tirgl, uzskata anglu (31,7%), krievu (29,1%) un latvieSu (25,6%) valodas, art datora lietoSanas
(21,5%) prasmes. Salidzinot ar kopé&jo nodarbinatibas pasakumu dalibnieku novértéjumu, 31

pasakuma daltbnieki retak par aktualam uzskata personibas Tpasibas (2,2%).



3.6. attéls. Vélmes un vajadzibas pasakuma - Darba vieta jaunietim piedalijusos vida

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas

Darba vieta jaunietim

pasakumos
Visi, n= 1059 n= 180
Anglu valodas prasmes 38% 32%
Kriewu valodas prasmes 24% 29%
Lahie3u valodas prasmes 19% 26%
Vacu valodas prasmes 6% 3%
Citas valodas prasmes 1% 1%
Datora lietoZanas prasmes 27% 21%
Komunikacijas un saskarsmes prasmes 20% 15%
Zina%anas un prasmes 14% 11%
Prakse un pieredze 11% 16%
Umeémeéjdarbibas pamati 9% 11%
Profesionala kvalifikacija, izglitba 7% 7%
Personibas ipasibas 5% 2%
AutovadiZanas prasmes 4% 5%
PardoZanas prasmes 4% 3%
Nezina/ grati pateikt 19% 17%

ST pasakuma dalibnieki retak neka citu nodarbinatibas pasikumu dalibnieki norada, ka darba
atrasanai vajadzigas zinaSanas vai prasmes tiem nepietrikst - Sadu atbildi sniegusi 29,3%
aptaujato pasakuma daltbnieku, bet 8,8% teikusi, ka zinasanu un prasmju drizak nepietrikst.
Savukart to, ka vajadzigas zinasanas un prasmes pietrikst vai drizak pietrikst, teikusi 58,5%
aptaujato pasakuma dalibnieku. ST nodarbinatibas pasikuma dalibnieki ka padiem darba
atrasanai trokstoSas prasmes visbiezak nosauc anglu valodas (26,0%) un krievu valodas
(24,0%) prasmes, ka arT profesionalo kvalifikaciju un izglitibu (19,2%). Salidzinot ar citu
nodarbinatibas pasakumu dalibnieku vértéjumu, Sis grupas respondenti biezak min

kvalifikacijas un izglttibas, bet retak - ang|u valodas prasmes trakumu.



3.7. attéls. Darba atrasanai nepiecieSamas zinasanas un prasmes pasakuma - Darba vieta

jaunietim piedalijusos vida

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas

Darba vieta jaunietim

pasakumos
Visi, n= 593 n=121

Anglu valodas prasmes 39% 26%
Datora lieto§anas prasmes 24% 18%
Zinasanas un prasmes 19% 18%
Kriew valodas prasmes 17% 24%
Komunikacijas un saskarsmes prasmes 15% 19%
Prakse un pieredze 13% 18%

Profesionala kvalifikacija, izglitiba 11% 19%
Autovadianas prasmes 10% 8%
LatvieSu valodas prasmes 9% 6%
Uznémeéjdarbibas pamati 8% 11%
Vacu valodas prasmes 6% 3%
Pardo$anas prasmes 6% 7%
Citas valodas prasmes 1% 2%
Personibas ipa$ibas 1% 1%
Griti pateikt/ Nav atbildes 10% 10%

Visbiezak aptaujatie pasakuma dalibnieki ar nosaukto prasmju palidzibu vélétos atrast darbu
tirdzniectba (23,3%), ari gramatvedibas audita un revizijas joma (10,0%). S pasakuma
dalibnieki retak neka citu nodarbinatibas pasakumu daltbnieki vélétos atrast darbu

lauksaimnieciba, mezsaimnieciba vai zivsaimnieciba.



3.8. attéls. Nozares/ jomas, kuras trokstoSas zinasanas un prasmes palidzétu atrast darbu

pasakuma Darba vieta jaunietim daltbnieku vidi

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas

Darba vieta jaunietim

pasakumos
Visi, n= 593 n= 121

Tirdznieciba 23% 23%

Gramatvedibas, audita un revizijas pakalpojumi 10% 10%
Telekomunikaciju, IT pakalpojumi 7% 5%

Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba 7% 2% ~

Bavnieciba un arhitektdra 7% 10%

Edinasanas pakalpojumi 6% 2%

Transports 6% 7%

Viesnicu darbiba 4% 4%

Rapnieciba, razo§ana 4% 5%

Izglttiba 4% 6%

Finan$u un apdro$inasanas pakalpojumu nozare 4% 4%
Celojumu biroju, tirisma operatoru pakalpojumi 3% 4%
Valsts parvalde 2% 2%

Reklamas pakalpojumi 2% 4%

Veselibas apripe 2% 1%
Energétika un Gdens apgade 1%
Juridiskie pakalpojumi 1% 2%
Prese, Radio, TV nozare 1% 2%

lzdevéjdarbiba, poligrafija 1%
Operacijas ar nekustamo TpaSumu 0,3%
Cita nozare/ joma 13% 12%
Grati pateikt/ Nav atbildes 14% 14%

Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam

ST pasakuma dalibnieki par aktuidlakajam prasmém, lai veiksmigi konkurétu Latvijas darba
tirgd, uzskata anglu (41,9%) un krievu valodas (35,2%) prasmes, ka art komunikacijas un
saskarsmes prasmes (28,6%). Salidzinot ar kopé&jo nodarbinatibas pasakumu dalibnieku
novértéjumu, ST pasakuma dalibnieki biezak ka aktualas min krievu valodas un komunikacijas
un saskarsmes prasmes, ka arT personibas TpaSibas. Savukart retak ST pasakuma dalibnieki
nosauc zinasanas par uznéméjdarbibas pamatiem, pardosanas prasmes, ka art visparigas

zinasanas un prasmes.



3.9. attéls. Vélmes un vajadzibas pasakuma - Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam

piedalijusos vida

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas Atbalsts jauniesu
pasakumos brivpratigajam darbam
Visi, n= 1059 n= 187
Anglu valodas prasmes 38% 42%
Kriew valodas prasmes 24% 35% s
LatvieSu valodas prasmes 19% 20%
Vacu valodas prasmes 6% 10%
Citas valodas prasmes 1%
Datora lieto§anas prasmes 27% 32%
Komunikacijas un saskarsmes prasmes 20% 29%
Zina$anas un prasmes 14% % v
Prakse un pieredze 11% 9%
Uznémeéjdarbibas pamati 9% 3% v
Profesionala kvalifikacija, izglitiba 7% 6%
Personibas 1padibas 5% 9%
AutovadiSanas prasmes 4% 5%
Pardo$anas prasmes 4% 1% ~
Nezina/ grati pateikt 19% 16%

45,9% aptaujato pasakuma dalibnieku uzskata, ka darba atraSanai vajadzigas zinasanas vai
prasmes tiem nepietriikst vai drizak nepietrikst. Savukart 51,1% aptaujato atzist, ka Sadas
prasmes tiem pietrikst vai drizak pietrikst. Nedaudz biezak uz prasmju trikumu norada tie
respondenti, kuru daltba nodarbinatibas pasakuma jau ir noslégusies - to, ka darba atrasanai
vajadzigas prasmes tiem pietriikst vai drizak pietriikst, atzimé 49,3% pasakumu pabeiguso un

45,7% pasakumos paslaik iesaistito respondentu.

Nosaucot galvenas prasmes un iemanas, kas paSiem pietrikst veiksmigai darba atrasanai,
pasakuma dalibnieki visbiezak min anglu valodas (33,1%) un krievu valodas (29,8%) prasmes.
Salidzinot ar citu pasakumu daltbnieku nosaukto, Sie respondenti biezak min krievu valodas

prasmes, bet retak - datora lietoSanas, pardosanas un latvieSu valodas prasmes.

Visbiezak aptaujatie pasakuma dalibnieki ar nosaukto prasmju palidzibu vélétos atrast darbu
tirdzniectba (28,8%), ari gramatvedibas audita un revizijas joma (11,9%). S pasakuma
dalibnieki retak neka citu nodarbinatibas pasakumu daltbnieki vélétos atrast darbu

blvniecibas un arhitektliras joma, bet biezak - veselibas apripes joma.



3.10. attéls. Nozares/ jomas, kuras trikstosas zinasanas un prasmes palidzétu atrast darbu

pasakuma Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam daltbnieku vida

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas Atbalsts jauniesu
pasakumos brivpratigajam darbam
Visi, n= 593 n= 108
Tirdznieciba 23% 29%
Gramatvedibas, audita un revizijas pakalpojumi 10% 12%
Telekomunikaciju, IT pakalpojumi 7% 9%
Lauksaimnieciba, mezsaimnieciba un zivsaimnieciba 7%

Bawnieciba un arhitektdra 7% 2% -
Edinasanas pakalpojumi 6% 6%
Transports 6% 6%
Viesnicu darbiba 4% 7%
Rapnieciba, razo§ana 4% 5%
Izglttiba 4% 3%
Finan$u un apdro$inasanas pakalpojumu nozare 4% 6%
Celojumu biroju, tirisma operatoru pakalpojumi 3% 6%
Valsts parvalde 2% 1%
Reklamas pakalpojumi 2% 3%

Veselibas apripe 2% 8% F-N
Energétika un Gdens apgade 1% 2%
Juridiskie pakalpojumi 1% 3%
Prese, Radio, TV nozare 1% 1%
lzdevéjdarbiba, poligrafija 1% 3%

Operacijas ar nekustamo TpaSumu 0,3%

Cita nozare/ joma 13% 11%
Grati pateikt/ Nav atbildes 14% 11%

JaunieSu darba prakse

ST pasakuma dalibnieki par aktuidlakajam prasmém, lai veiksmigi konkurétu Latvijas darba
tirgd, uzskata anglu (44,9%) un krievu (32,6%) valodu, datora lietoSanas (25,9%), ka ar1
komunikacijas un saskarsmes prasmes (25,1%). Salidzinot ar kop&jo nodarbinatibas pasakumu
dalibnieku novértéjumu, ST pasakuma dalibnieki biezak ka aktualas min krievu valodas

prasmes.
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3.11. attéls. Vélmes un vajadzibas pasakuma Jauniesu darba prakse piedalijusos vidi
Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas

Jauniesu darba prakse

pasakumos

Visi, n= 1059 n= 194
Anglu valodas prasmes 38% 45%
Kriewu valodas prasmes 24% 33%
Latie&u valodas prasmes 19% 17%
Vacu valodas prasmes 6% 9%
Citas valodas prasmes 1% 2%
Datora lietoZanas prasmes 27% 26%
Komunikacijas un saskarsmes prasmes 20% 25%
Zina%anas un prasmes 14% 16%
Prakse un pieredze 11% 15%
Umeémeéjdarbibas pamati 9% 6%
Profesionala kvalifikacija, izglitiba 7% 11%
Personibas ipasibas 5% 6%
AutovadiZanas prasmes 4% 4%
PardoZanas prasmes 4% 6%
Nezina/ grati pateikt 19% 14%

52% aptaujato pasakuma daltbnieku norada, ka tiem pietrikst veiksmigai darba atrasanai
vajadzigas zinasanas vai prasmes, savukart 43,8% aptaujato uzskata, ka sadas prasmes tiem
nepietrikst vai drizak nepietrikst.

Nosaucot galvenas prasmes un iemanas, kas paSiem pietrikst veiksmigai darba atrasanai,
pasakuma dalibnieki visbiezak min anglu valodas (38,9%) un krievu valodas (29,2%) prasmes.
Salidzinot ar citu pasakumu daltbnieku nosaukto, Sie respondenti biezak min krievu valodas

prasmes un nepiecieSamibu péc pieredzes, bet retak - latvieSu valodas prasmes.

Visbiezak aptaujatie pasakuma dalibnieki ar nosaukto prasmju palidzibu vélétos atrast darbu
tirdznieciba (22,3%), art gramatvedibas audita un revizijas joma (12,5%).

Fokusgrupu dalibnieki bezdarbnieki, kas izmantojusi pakalpojumus jaunieSiem, uzskata, ka
galvenais ieguvums no S NVA Tstenotajiem nodarbinatibas pasakumiem jaunieSiem ir reala
darba pieredze, kas var palidzét jaunieSiem turpmakajas darba gaitas. Savukart NVA sniegtais
finansialais atbalsts pasakumu dalibniekiem tiek minéts ka svarigs, bet ne vienmér pats
svarigakais izvéles faktors. To apliecina vairaku jauniesu paustais viedoklis, ka vini batu gatavi
stradat pie briva darba rezima un mazaka darba apjoma arT bez finansiala atbalsta, tikai
pieredzes gsanas noldka.

Pasakums JaunieSu darba prakse paredz ari teorétiskas apmacibas jaunieSiem. Parsvara
apmacibas veikusi pasi darba devéji darba vieta. Dazi programmas daltbnieki apmeklgjusi art
NVA piedavas apmacibas, tacu tajas tikusi parrunati visparigi jautajumi par darba némeéju un
darba devéju attiecilbam un netika runats par lietam, kas bis nepiecieSamas, uzsakot darba

gaitas konkrétajos uznémumos.

P&c NVA Tstenoto nodarbinatibas pasakumu jaunieSiem dalibnieku domam, Sie pasakumi ir

noderigi un jaunieSu vidd tie veicina nodarbinatibu, palidz darba meklésanas procesa un



iedroSina jauniesus uzsakt darba gaitas. Tacu izskan ari viedoklis, ka nodarbinatibas pasakumi
jaunieSiem ir tikai Tslaicigs risinajums nodarbinatibas problémai, jo péc tam, kad daliba

pasakuma beidzas, cilvéki lielakoties atkal k|Gst par bezdarbniekiem.

3.4. NODARBINATIBAS PASAKUMI KOMERCDARBIBAS VAI
PASNODARBINATIBAS UZSAKSANAI

ST pasakuma dalibnieki par aktualikajam prasmém, lai veiksmigi konkurétu Latvijas darba
tirgl, uzskata ang|u valodas prasmes (30,0%) un zinasanas par uznéméjdarbibas pamatiem
(25,6%). Salidzinot ar kopéjo nodarbinatibas pasakumu daltbnieku novértéjumu, 1 pasakuma
dalibnieki biezak ka aktualas min personibas Tpasibas, savukart retak par nozimigam uzskata

latvieSu, anglu un krievu valodu prasmes.

3.12. attéls. VEélmes un vajadzibas pasakuma komercdarbibas vai pasnodarbinatibas

uzsaksana piedalijusos vidi

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas Daliba Komercdarbibas
pasakumos pasdakuma
Visi, n= 1059 n= 178

Anglu valodas prasmes 38% 0% =

Kriewu valodas prasmes 24% 15% =

Lahie3u valodas prasmes 19% 1M1%
Vacu valodas prasmes 6% 6%
Citas valodas prasmes 1% 3%
Datora lietoZanas prasmes 27% 2%
Komunikacijas un saskarsmes prasmes 20% 15%
Zina%anas un prasmes 14% 19%
Prakse un pieredze 11% 7%

Umeémeéjdarbibas pamati 9% 26% &
Profesionala kvalifikacija, izglitiba 7% 5%

Personibas ipasibas 5% 11% o
AutovadiZanas prasmes 4% 3%
PardoZanas prasmes 4% 5%
Nezina/ grati pateikt 19% 23%

Tapat pasakuma dalibnieki biezak apgalvo, ka darba atraSanai nepiecieSamas prasmes tiem
nepietrikst - Sadu atbildi sniegusi 53,9% pasakuma dalibnieku. To, ka Sadas prasmes tiem
pietriikst vai drizak pietrikst, apgalvo 34,2% aptaujato pasakuma dalibnieku. Visretak uz
darba atraSanai nepiecieSsamo prasmju triokumu norada tie pasakuma daltbnieki, kuri
sanémusi apstiprindjumu sava biznesa plana Tstenosanai, kas liecina, ka dotais pasakums dod

nozimigu atbalstu nodarbinatibas uzsaksanai bezdarbniekiem ar augstaku prasmju limeni.

Visbiezak aptaujatie pasakuma dalibnieki ar nosaukto prasmju palidzibu vélétos atrast darbu
tirdznieciba (25,0%), art gramatvedibas, audita un revizijas joma (12,2%).
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Lai gan starp fokusgrupu dalibniekiem bezdarbniekiem, kas izmantojusi pasakumus
komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsakSanai un kas izstradajusi savu biznesa planu,
atbalstu $aja programma sanémusi salidzino3i nedaudzi, pasakums tiek vértéts |oti pozitivi. ST
konkréta pasakuma dalibnieki uzsver, ka péc dalibas taja ir ne tikai iemacijusies izstradat
biznesa planu, bet ar cerigi skatas nakotné un uz izstradata biznesa plana pamata meklé citas
iespéjas savas ieceres TstenoSanai. Tie, kas sanémusi atbalstu STs programmas ietvaros,
pasakumu vérté ka nepiecieSamu un noderigu, jo iegutas zinasanas palidz patstavigi uzturét

un attistit uznémeéjdarbibas prasmes (ikménesa atskaites, algas aprékinasana utt.).

Ka viena no problémam, kas saistitas ar piedaliSanos pasakuma, tiek minéta nepiecieSamiba
péc papildu konsultacijam un diskusijam - daudziem programmas dalibniekiem noderigas
bltu konsultacijas, kas palidzétu izvéléties, kadu projektu raksttt. Fokusgrupu diskusiju
dalibnieki uzskata, ka noderigas batu arT diskusijas pasu programmas daltbnieku starpa, lai
apmainttos ar vértigu pieredzi un informaciju, Tpasi, ja uz tam tiktu uzaicinati tie pasakuma

daltbnieki, kuri to jau ir pabeigusi un dalitos sava pieredzé.

Fokusgrupu diskusiju laika domingja viedoklis, ka biznesa plana izstrades un iesniegSanas
procesa ir neskaidri ta vértéSanas kritériji - daltbnieki norada uz biznesa plana izvértéSanas
komisijas bieZi vien subjektivo vértéjumu, ka rezultata nav izprasta biznesa plana iecere.
Dalibniekiem pietrikst arT atgriezeniskas saites no komisijas puses, lai saprastu, ka uzlabot

biznesa planu gadijuma, ja tas nav ticis apstiprinats.

Pasakuma dalibnieki norada uz ilgo biznesa plana vértésanas procesu, par ko ne vienmér tiek
informéti programmas dalibnieki pirms biznesa plana izstrades - vérté3ana var ievilkties lidz

pat 2 ménesiem.

ArT attiectba uz biznesa plana paredzéta finanséjuma izlietoSanu péc programmas daltbnieku
domam ir nepiecieSama elastigaka pieeja, nepieprasot pieskirto finanséjumu obligati iztérét
noteikta laika perioda, jo tikai péc uznéméjdarbibas uzsaksSanas biezi ir skaidrs, ka labak

finans&jumu izmantot.

3.5. SECINAJUMI

Nodarbinatibas pasakumu dalibnieki ka visnepiecieSamakas prasmes, kuras nodroSinatu
konkurétspéju darba tirgl, nosaukusi valodu prasmes un datorprasmes, ka art komunikacijas
un saskarsmes prasmes. Sis prasmes uzskatamas ka pamatprasmes, kuras pasas par sevi

negaranté iekartoSanos darba, bet drizak ir ka priekSnoteikums daltbai darba tirga.

Gandriz puse aptaujato nodarbinatibas pasakumu dalibnieku norada, ka sekmigai darba
atrasanai viniem zinasanu un prasmju nepietriikst vai drizak nepietrikst (46,7%), un gandriz
tikpat uzskata, ka tiem pietrikst vai drizak pietriikst kadas zinasanas vai prasmes, kas
nepiecieSamas veiksmigai darba atrasanai (47,3%). Pirmspensijas vecuma respondenti (55,9%
pirmspensijas vecuma respondentu) un pasnodarbinatie (54,4% pasnodarbinato respondentu)

biezak norada, ka darba atrasanai vajadzigas prasmes tiem nepietrikst.



Visi PNPG daltbnieki par aktualakajam viniem nepiecieSamajam prasmém uzskata

datorprasmes un anglu un latvieSu valodas prasmes.

JaunieSiem paredzéto nodarbinatibas pasakumu dalibnieki bez jau pieminétajam prasmém

nosauc ari krievu valodas prasmes, ka ari profesionalo kvalifikaciju un izglitibu.

Nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksSanai daltbnieki par
aktualakajam prasmém, lai veiksmigi konkurétu Latvijas darba tirgl, uzskata anglu valodas

prasmes (30,0%) un zinasanas par uznéméjdarbibas pamatiem (25,6%).

PNPG dalibnieki ar nodarbinatibas pasakumu palidzibu vislabpratak vélétos atrast darbu

tirdzniectba.

JaunieSiem adreséto nodarbinatibas pasakumu, ka arT nodarbinatibas pasakumu
komercdarbibas vai pasSnodarbinatibas uzsakSanai dalibnieki visbiezak noradijusi, ka
piedalijuSies nodarbinatibas pasakumos tadé|, ka vélas atrast darbu tirdzniectba un

gramatvedibas audita un revizijas joma.
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4. NODARBINATIBAS PASAKUMU TSTENOSANAS IZVERTEJUMS

NVA nodarbinatibas pasakumu TstenoSanas izvértéjuma gaita NVA klienti - bezdarbnieki, kuri
ir piedalijusies vai piedalas kada no pétijjuma ieklautajiem nodarbinatibas pasakumiem,
novértéja So pasakumu nepiecieSamibu, formul&ja galvenos iemeslus, kadé| vini ir izvél&jusies
piedaltties konkréta pasakuma, ka ari sniedza priekslikumus, ko vajadzétu uzlabot vai mainit
nodarbinatibas pasakuma. Nodarbinatibas pasakumu izvértéjums ieklava art pasakumu

daltbnieku apmierinatibas mérijumus.

4.1. NODARBINATIBAS PASAKUMU NEPIECIESAMIBA

Vértéjot NVA piedavato nodarbinatibas pasakumu nepiecieSamibu, respondenti par visiem
nodarbinatibas pasakumiem sniegusi vértéjumus, kas vidéji ir augstaki par 3 ballém?2 - tatad
pasakumi novértéti ka nepiecieSami. Augstakais vidéjais vértéjums (3,8) sniegts pasakumiem
,Darba vieta jaunietim” un ,JaunieSu darba prakse”. Vértgjumu 3,7 sanémis pasakums
noteiktam personu grupam, 3,6 - ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam”, 3,5 - ,Atbalsts
komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai”. Ka nepiecieSamakus respondenti tiecas
vértét pasiem pieejamos pasakumus, ka art labaku vértéjumu sniedz tie respondenti, kuru

daltba nodarbinatibas pasakuma vél nav noslégusies.

2 Pasakumi veértéti skala no 1 lidz 4, kur 1 - nemaz nav nepiecieSams, 2 - drizak nav
nepiecieSams, 3 - drizak nepiecieSams, bet 4 - |oti nepiecieSams.



4.1. attéls. Nodarbinatibas pasakumu nepiecieSamibas novértéjums nodarbinatibas

pasakumos piedalijusos vidi

Nodarzindfibas pasdkums

notek&m personu gupam| Skafs N| 1049 175 177 176 185 193 176
(zubsid & nodarbinatiba
invalidiem vai citam mf'irlga VidEiais 3,7 3.8 3,7 3.6 36
grupam
Skaits N| 1048 168 176 180 194 176
T 2is
Vidgais 3,8 38 37 38 39 33
Jauniedu darba prakse Skaits N| 1048 168 175 179 194 178
Vidgais 3,8 39 38 38 38 35
Komersdamiba Sots V| 1034 161 175 178 184 189 178
Vidgjais 3,5 36 36 34 34 35 37
NVAinspektoru asistentu  Skaifs N 977 157 164 171 174 180 160
apmachba un prakse  vidgais 3,3 34 3.3 3,2 3,2 33 3l
Adbalsts jauniefu bivpratigajam  Skaits N 1029 165 172 177 187 190 170
darbam  vidgjais 3,6 35 36 35 37 3.6 34

25% aptaujato nodarbinatibas pasakumu dalibnieku uzskata, ka piedavato nodarbinatibas
pasakumu piedavajums tos apmierina, un pasakumu klasta nekas nebdtu jamaina. Savukart
paréjo respondentu biezak minétie ieteikumi ir - uzlabot pieejamibu, mazinat rindas, piedavat
pasakumus tuvak dzivesvietai (6,9%) un sniegt vairak informacijas par nodarbinatibas
pasakumiem (6,8%). Retak (16,2% gadijumu) atbildi ,viss apmierina, nekas nav jamaina” snhiedz
komercdarbibas pasakumu dalibnieki, kuri arT biezak par citu nodarbinatibas pasakumu
dalibniekiem iesaka, ka vajadzétu uzlabot pasakuma kvalitati un organizaciju (7,1%

komercdarbibas pasakuma daltbnieku).



4.2. attéls. leteikumi NVA piedavato nodarbinatibas pasakumu klasta uzlabosSanai

Visi respondenti

Skaits, N

Meérka grupai: péc vecuma,

) L 25 4%
jauniesiem
Mervlg_a g_;rupal: péc vecunja, 8 1%
dazadam vecuma grupam
Mérka grupai: invalidiem 4 1%
Mérka grupai: cita mérkagrupa 3 1%
Uzlapot: pleeja_mlbli (ma.zma-_lt 48 7%
rindas, tuvak dzivesvietai)
Uzlabot: informaciju par 3
nodarbinatibas pasakumiem 51 7%
Uzlabot: pasakumu klastu 32 4%
Uzlabot: finansialo atbalstu 28 4%
Uzlabot: pasakumu nosacijumus 24 3%
Uzlabot: sadarbibu ar cié.rba 17 206
devéjiem
Uzlabot: a.tbllstlbdu tirgus 24 204
pieprasljjumam
Uzlabot: vairak darba vietu 16 2%
UzZlabot: attieksmi, |nd|\/|due'1lak'u 16 204
pieeju
Uzlabot: subsidéto darba V|e_tu 14 206
skaitu
Uzlabot: pra!(ses. \/i(-?-tas 12 206
jaunieSiem
Uzlabot: pasakumu kvalllt_avn (t.sk. 18 204
organizéSanas)
PiezZime: 11 1%
Uzlabot: pasakumu saturu (valra.k 6 1%
praksi)
Cita atbilde 8 1%
Viss apmierina, ngt_(as r_lav 200 2504
jamaina
. Neatbllstos_a ?tlzllde: atblllde 56 704
attiecas uzapmacibam, kursiem
Nav atbildes 184 27%
Baze 757 100%

Veértéjot pasakumus, kuros pasi piedalijusies, respondenti izteikusi art viedokli, ka pasakumu
norisei vajadzétu bat ilgakai - Sadu atbildi biezak sniedz PNPG un pasakuma ,Darbavieta
jaunietim” dalibnieki, ka ari tie respondenti, kuriem daliba pasakuma vél nav noslégusies.
Respondenti, kuriem nodarbinatibas pasakums ir noslédzies, salidzinoSi biezak norada, ka
vajadzétu palielinat iespéjas péc pasakuma beigam turpinat stradat un ieviest stingraku darba
devéju kontroli.

Respondenti visbiezak norada, ka IEmumu piedalities nodarbinatibas pasakuma pienémusi, jo
vélas atrast darbu un iek|auties darba tirgl (48,1%) un apgit jaunas prasmes (20,9%). LEmuma
pienemsanu ietekmé ari NVA agenta ieteikums (18,8% gadijumu) un finansialie apstakli (11,4%

gadijumu).



Nosaucot pozitivos faktorus, ar kadiem saskarusSies nodarbinatibas pasakumu laik3,
respondenti min darba pieredzes (31,5%) un jaunu draugu un pazigu (27,5%) iegusSanu, arl

pasakuma lietderigumu (24,5%) un jaunu zinasanu un iemanu apgisanu cita profesija (24,0%).

Lai gutu detalizétaku ainu par to, ka konkrétu nodarbinatibas pasakumu dalibnieki vérté
atseviskus nodarbinatibas pasakumus, pievérsisimies katram no pétijuma iek|autajiem

nodarbinatibas pasakumam atseviski.

PNPG - bezdarbniekiem ar invaliditati

Pasakuma dalibnieki bezdarbnieki ar invaliditati visbiezak norada, ka pasakuma piedalijusies
tapéc, ka vélgjusies stradat, atrast darbu un iek|auties darba tirgl (56,5%). 21,3% aptaujato
pasakuma daltbnieku norada, ka pieteikties pasikumam mudindjis ari NVA agenta ieteikums,
bet 16,3% tie bijusi finansialie apstakli. STs grupas respondenti retak neka citu nodarbinatibas
pasakumu dalibnieki ar nodarbinatibas pasakuma palidzibu vélas apgiit jaunas prasmes vai
paaugstinat kvalifikaciju, savukart biezak neka citi min vélmi stradat un vélmi bat citiem

vajadzigam.

Veértéjot, ko vajadzétu uzlabot PNPG bezdarbniekiem ar invaliditati, 29,5% daltbnieku apgalvo,
ka tos viss apmierina un neko mainit nav vajadzibas. Savukart biezak minétie ieteikumi ir
palielinat pasakuma ilgumu (16,7%), uzlabot finansialos nosacijumus (6,8%) un palielinat

pasakuma ietvaros pieejamo darbavietu skaitu (5,7%).
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4.3. attéls. leteikumi nodarbinatibas pasakumu uzlaboSanai pasakuma PNPG bezdarbniekiem

ar invaliditati piedalijusos vida.

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas Pasakums noteiktam personu

pasakumos grupam — invalidiem
Visi, n= 882 n= 175
Organizé$ana, norise: Finansialie nosacijumi 11% %
OrganizéSana, norise: ligumu pagarinat 8% 17%  n
OrganizéSana, norise: Sniegt vairak informacijas 2% 4%
Organizé$ana, norise: Stingraku darba devéju kontroli,. 20 1%
atlasi
Organizésana, norise: Kvalitativak, profesionalak 2% 1%
Organizé$ana, norise: Uzlabot juridiskos nosacijumus 2% 1%
OrganizéSana, norise: Rapigaku dalibnieku atlasi 1% 2%

Organizé$ana, norise: Samazinat gaidiSanas laiku
starp/uz pasakumiem

OrganizéSana, norise: Atvieglot birokratiskas proceddras 1% 1%
Organizé$ana, norise: Stingraku nodarbinatibas
pasakuma kontroli

Organizé$ana, norise: ligumu saisinat 1%

1% 3%

1% 1%

Organizésana, norise: Labakus apstaklus 1% 1%

OrganizéSana, norise: Uzlabot darba devéju attieksmi 1% 1%
OrganizéSana, norise: Elastigaku darba laiku 1%
Organizésana, norise: UzZlabot NVA attieksmi 1%

Saturs: Izveidot vairak darbavietas nodarbinatibas

pasakumiem 6% 6%
Saturs: Atbilsto§akus pasakumus jaunieSiem 2%

Saturs: Plagaku pieejamibu, nodro$inajumu 1% 2%
Saturs: Pasakumus piemérotakus invalidiem 1% 3% i

Cits: lespéjas turpinat stradat 2% 2%

Cita atbilde 1% 3%

Viss labi, apmierina 36% 29%

NeatbilstoSa atbilde 1% 1%

Nav atbildes 20% 23%

Nosaucot pozitivos faktorus, ar kadiem saskarusSies PNPG laika, aptaujatie pasakuma
dalibnieki min papildu darba pieredzi (26,6%), pasakuma lietderigumu (24,3%) un kvalitati

(21,9%), ka ar1 iegltus jaunus draugus un pazinas (20,7%).

Savukart fokusgrupu diskusijas ieziméjas regionalas atSkiribas darba pieredzé, kadu
bezdarbnieki ar invaliditati ir guvusi pie darba devéjiem ST pasakuma laika. Riga lielaka dala no
dalibniekiem to vérté negativi, ka galvenos iemeslus minot faktus, ka darba devéji nav pildijusi
[lguma noteikumus, netika izmaksata pilna darba alga vai art lugts atnest atpaka| daju no
algas, kura tika parskaitita uz darba némeéja kontu. Japiebilst, ka minétie iemesli nenorada uz
konkréta nodarbinatibas pasakuma lietderibu vai ta istenosanu. Tomér jaatzist, ka fokusgrupu
diskusiju dalibnieki uzskata, ka NVA kontroles trikums un informacijas neesamiba par to, ko
iesakts sados gadijumos ir galvenie iemesli, kapéc sSadas situacijas tiek novérotas PNPG
bezdarbniekiem ar invaliditati. Ventspili visi dalibnieki ir apmierinati ar darba vidi un

apstakliem, ka ari PNPG laika gato pieredzi. Tapat Ventspils fokusgrupu diskusiju laika



izskanéja pozitivs apstiprindjums tam, ka atseviSkiem bezdarbniekiem ar invaliditati PNPG

dalibniekiem bija iespéja turpinat darbu péc pasakuma noslégsanas.

Neraugoties uz |oti dazado pieredzi kadu Riga un Ventspill guvusi PNPG daltbnieki, visi atzist,
ka ieguvumi no tas ir gan finansialais atbalsts (kaut arT ierobezotu laika periodu), gan iespéja

bt sabiedriba, komunicét ar citiem cilvékiem un stradat.

Pasakuma dalibnieki gan Riga, gan Ventspill pirms iesaistiSanas konkrétaja nodarbinatibas
pasakuma ir saskarusSies ar diskriminaciju meklgjot darbavietu, tapéc sadarbibu ar darba
devéjiem un kolektivu PNPG ietvaros vérté ka |oti pozitivu, jo viniem ir dota iespéja pilnvértigi
stradat.

Neskatoties uz atseviskiem negativiem piemériem Riga (darba devéju negodpratiga attieksme
pret PNPG dalibniekiem bezdarbniekiem ar invaliditati), kopuma konkréta pasakuma dalibnieki
piedaliSanos PNPG vérté ka |oti noderigu, kas veicina integraciju darba tirgli un sabiedriba
kopuma.

PNPG - nelabvéligaka situacija esosajiem bezdarbniekiem

Pasakuma daltbnieki visbiezak norada, ka pasakuma piedalijusies tapéc, ka vélgjusies stradat,
atrast darbu un ieklauties darba tirgd (49,2%). 23,6% aptaujato pasakuma dalibnieku norada,
ka pieteikties pasakumam mudinajis ari NVA agenta ieteikums, ka ari vélme paaugstinat
kvalifikaciju (9,8%) un finansialie apstakli (8,6%). Sis grupas respondenti retak norada, ka ar

pasakuma palidzibu vélas apgdt jaunas prasmes.

4.4. attels. lemesli dalibai PNPG bezdarbniekiem nelabvéligaka situacija

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas = Pasakums noteiktam personu grupam —

pasakumos nelabvéliga situacija
Visi, n= 882 n= 178

Vélme stradat/ atrast darbu/ ieklauties da.rbe_x 38% 49%

tirga
Vélme apgitjaunas prasmes 24% 9% v

NVAinspektora ieteikums 19% 24%
Vel tinat kvalifikaciju, pilnveidot

&lme paaugstinat kvalifi acljtj pilnveido 6% 10%
eso$as iemanas

Velme apgatjaunu profesiju 1% 5%

Vélme apgut profesiju 27% 5%

Karjeras konsultanta ieteikums 20% 2%

Cita atbilde 14% 24%

Nezina/ Griti pateikt 11% 3%
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Veértéjot, ko vajadzétu uzlabot PNPG, 47,4% respondentu izteikusi pilnigu apmierinatibu ar So
pasakumu. 9% respondentu vélétos, lai pasakums batu ilgaks, bet 7% - lai, beidzoties PNPG,

tiktu izveidots vairak darbavietu, batu lielakas iespé&jas turpinat stradat.

Nosaucot pozitivos faktorus, ar kadiem saskarusies nodarbinatibas pasakuma laika, aptaujatie
PNPG dalibnieki bezdarbnieki nelabvéliga situacija min pasakuma lietderigumu (35,6%) un
kvalitati (26,8%), savukart retak ka citu pasakumu dalibnieki nosauc gan jaunu zinasanu,

pieredzes un prasmju, gan draugu un pazinu iegiasanu.

Fokusgrupu diskusijas ne vienmér pozitivi tika vértéta sadarbiba ar NVA, tai skaita, NVA
darbinieku attieksme. Jaatzist, ka vértéjot sadarbibu ar NVA darbiniekiem, tiek izteiktas gan
pozitivas atsauksmes, gan arT noradits uz trikumiem - no NVA darbiniekiem tiek gaidita
lielaka pretimnaksana un ieinteresétiba klientu problémas, ka art vélme sanemt kvalificétus

padomus par iesp&jam.

VEértéjot sadarbibu ar darba devéjiem, PNPG iesaistitajiem dalibniekiem pieredze ir atskiriga
neatkarigi no regionala aspekta- izskan neapmierinatiba un kritiskas piezimes par jau
pieminéto nevéléSanos turpinat sadarbibu, tiek minétas arl problémas saistiba ar darba
apstakliem - neatbilstosam telpam un darba drosibu. Vienlaikus izskan arT labas atsauksmes
par sadarbtbu ar darba devéjiem un darba devéju pretimnaksanu gan uzsakot sadarbibu, gan

arT iegistot pastavigu darbu.

Dazi programmas dalibnieki ka nozimigu ieguvumu no dalibas PNPG uzskata pieredzi, kas
turpmak varétu palidzét darba mekléjumos vai karjeras veidoSana, pieméram, praktiska
pieredze, iegits kvalifikaciju apliecinoSs dokuments, kas var noderét turpmak jeb kas tiek

pieprasits potencialaja darba vieta.

Runajot par konkrétam bezdarbnieku grupam, kuram Tpasi nepiecieSama ST programma, tiek

nosaukti pirmspensijas vecuma cilvéki, jauniesi un cilvéki ar invaliditati.

Nodarbinatibas pasakumi jaunieSiem

JaunieSu Iémumu piedalities pasakuma ,Darba vieta jaunietim” visbiezak noteikusi vélme
stradat, atrast darbu un iek|auties darba tirgl (44,8%), ka arT biezak neka citu pasakumu
dalibniekus $adu lémumu pienemt pamudindjis NVA agenta ieteikums (33,1%). Tapat 20,1%
pasakuma daltbnieku vélgjusies apgut jaunas prasmes, bet 14,0% - paaugstinat kvalifikaciju

un pilnveidot esosas iemanas.

Vértéjot, ko vajadzétu uzlabot pasakuma ,Darba vieta jaunietim”, ar pasakumu pilntba
apmierinati 39,4% respondentu, savukart 15,3% vélétos uzlabot finansialos nosacijumus, bet

9,7% norada, ka pasakuma norisi vajadzétu pagarinat.



4.5. attéls. leteikumi nodarbinatibas pasakumu uzlaboSanai pasakuma Darba vieta jaunietim

piedalijusos vida.

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas

Darba vieta jaunietim

pasakumos
Visi, n= 882 n= 180
Organizé$ana, norise: Finansialie nosacijumi 11% 15%
Organizé$ana, norise: llgumu pagarinat 8% 10%
Organizé$ana, norise: Sniegt vairak informacijas 2% 2%
Organizésana, norise: Stingraku darba devéju kontroli,' 206 3%
atlasi
Organizé$ana, norise: Kvalitativak, profesionalak 2% 1%
Organizé$ana, norise: Uzlabot juridiskos nosacijumus 2% 1%
Organizé$ana, norise: ROpigaku dalibnieku atlasi 1% 2%
Organizé$ana, norise: Samazinétgaidﬁayas Ia.liku 1% 206
starp/uz pasakumiem
Organizé$ana, norise: Atvieglot birokratiskas procedaras 1% 2%
Organizésana, norise: Stingraku n_odarbinétha§ 1% 0.5%
pasakuma kontroli
OrganizéSana, norise: llgumu saisinat 1% 1%
Organizé$ana, norise: Labakus apstak|us 1% 0,5%
Organizé$ana, norise: UzZlabot darba devéju attieksmi 1% 1%
Organizésana, norise: Elastigaku darba laiku 1% 1%
OrganizésSana, norise: UzZlabot NVA attieksmi 1%
Saturs: |zveidot vairak darbavietas nopdaasrg:(r;ant]ﬂiaear: 6% 2%
Saturs: Atbilsto§akus pasakumus jaunieSiem 2% 3%
Saturs: Plagaku pieejamibu, nodro§inajumu 1% 5% FiN
Saturs: Pasakumus piemérotakus invalidiem 1%
Cits: lespéjas turpinat stradat 2% 3%
Cita atbilde 1%
Viss labi, apmierina 36% 39%
NeatbilstoSa atbilde 1% 1%
Nav atbildes 20% 11%

Fokusgrupu diskusijas konkrétais pasakums kopuma sanéma pozitivu novértéjumu, un tika

vértéts ka nepiecieSams un ka tads, kas dod iespéjas ieglt realu darba pieredzi.

Pasakuma ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam” dalibnieki visbiezak norada, ka
pasakuma piedalijusies tapéc, ka vélgjusSies stradat, atrast darbu un iek|auties darba tirgad
(40,0%), tacu sadu atbildi sniedz retak, neka citu nodarbinatibas pasakumu dalibnieki.
Savukart biezak tiek minéta vélme apgt jaunas prasmes (29,0%) un vélme palidzét, stradat ar
citiem (4,3%).

Vértéjot, ko vajadzétu uzlabot pasakuma ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam”, 32,5%
respondentu jatas ar visu apmierinati, savukart 19,0% vélétos uzlabot finansialos nosacijumus.
Atskirtba no citu nodarbinatibas pasakumu daltbniekiem brivpratigie jaunieSi retak vélas, lai
pasakums noritétu ilgak, neka paslaik - Sadu atbildi sniegusi 4,0% aptaujato pasakuma
daltbnieku.
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Savukart pasakuma ,JaunieSu darba prakse” dalibnieki visbiezak norada, ka pasakuma
piedalijusies tapéc, ka vélgjusies stradat, atrast darbu un iek|auties darba tirgt (46,8%), ka ar1

apgit jaunas prasmes (34,8%).

Vértéjot, ko vajadzétu uzlabot pasakuma ,JaunieSu darba prakse”, 29,3% respondentu ir ar
visu apmierinati, savukart 12,6% vélétos uzlabot finansialos nosacijumus. Lidzigi ka
brivpratiga darba pasakuma, art ST pasakuma dalibnieki retak - 2,7% gadijumu - uzskata, ka

pasakumu vajadzétu paildzinat.

4.6. attéls. leteikumi nodarbinatibas pasakumu uzlaboSanai pasakuma JaunieSu darba prakse

piedalijusos vida.

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas

Jauniesu darba prakse

pasakumos
Visi, n= 882 n= 194
OrganizéSana, norise: Finansialie nosacijumi 11% 13%
Organizé$ana, norise: ligumu pagarinat 8% 3% ~
Organizé$ana, norise: Sniegt vairak informacijas 2% 1%
Organizé$ana, norise: Stingraku darba devéju kontroli,- 20 2%
atlasi
Organizé$ana, norise: Kvalitativak, profesionalak 2% 3%
Organizé$ana, norise: Uzlabot juridiskos nosacijumus 2% 3%
Organizé$ana, norise: Rlpigaku dalibnieku atlasi 1% 1%

Organizé$ana, norise: Samazinat gaidisanas laiku
starp/uz pasakumiem

Organizé$ana, norise: Atvieglot birokratiskas procediras 1% 2%
Organizés$ana, norise: Stingraku nodarbinatibas

1% 1%

pasakuma kontroli 9 1%
Organizé$ana, norise: llgumu saisinat 1% 2%
Organizé$ana, norise: Labakus apstak|us 1% 0,4%
OrganizéSana, norise: UzZlabot darba devéju attieksmi 1% 1%
Organizé$ana, norise: Elastigaku darba laiku 1% 1%
Organizé$ana, norise: UzZlabot NVA attieks mi 1%
Saturs: Izveidot vairak darbavietas nopdaasrg:(rzjar::)eams 6% 6%
Saturs: Atbilsto§akus pasakumus jaunie$iem 2% 3%
Saturs: Plasaku pieejamibu, nodro$inadjumu 1% 2%
Saturs: Pasakumus piemérotakus invalidiem 1%
Cits: lespéjas turpinat stradat 2% 2%
Cita atbilde 1% 2%
Viss labi, apmierina 36% 29%
Neatbilsto$a atbilde 1%
Nav atbildes 20% 25%

Fokusgrupu dalibnieki bezdarbnieki, kas izmantojusi nodarbinatibas pasakumus jaunieSiem,
vértéjot pasakumu Tstenosanas gaitu, atziméja, ka atseviskos gadijumos radusas problémas ar
dokumentu sagatavosanu un iesniegsanu NVA. Minéti gadijumi, kad NVA nepienem
dokumentus, jo tie ir nepareizi noforméti, tiek noradits, ka problémas radijis tas, ka
dokumentus nevar nosatit un saskanot elektroniski, izmantojot e-pastu. Jauniesi programmas

gaita ievérojusi, ka programma ,JauniesSu darba prakse” darba devéji nav sapratusi, ka



jaaizpilda ikménesa atskaitei nepiecieSama tabula - biezi mainijusies dazadi kritériji un

aizpildisanas formas, kuras jaaizpilda darba devéjiem.

Kopuma NVA Tstenotajos pasakumos jaunieSiem piedalijusies bezdarbnieki sava darba devéja
un kolégu attieksmi raksturo ka pretimnakoSu un laipnu. Par sarezgitako posmu tiek uzskatita
tieSi darba uzsakSana - iepaziSanas ar darbavietu un kolektivu. Par problémam pasakumu
TstenoSanas laika un disciplinas parkapumiem min tikai viens programmas dalibnieks,
atziméjot, ka tas bijis saistits ar vina psihologiskajam barjeram un nepatiku pret savstarpéjam

attiectbam darba kolektiva, ka rezultata vins biezi neapmeklg&jis darbu un tapéc ticis atlaists.

Vairaki pasakumu daltbnieki péc to beigSanas ir sakusi stradat pie cita darba devéja, ir art tadi,
kuri ir saglabajusi darba vietu, kura vini stradaja pasakumu laika. Tie daltbnieki, kuri ir sakusi

stradat citur, norada, ka programma ir palidzé&jusi iegit vinu pasreiz&jas darba vietas.

Ka ieguvumus no NVA Tstenotajiem nodarbinatibas pasakumiem jaunieSiem to dalibnieki min
pieredzes gtsanu, iespéju turpinat stradat darba vieta, kur noticis nodarbinatibas pasakums,
nakotnes profesijas izvélésanos, gan saprotot, kad § konkrétais darbs ir piemérots, gan
saprotot, kad darbs nav piemérots, zinasanu iegtSanu profesija, kura vélas stradat vai kuru

apgust skola, uzlabojusas komunikaciju prasmes, pasapzinas celsanos.

Nodarbinatibas pasakumi komercdarbibas vai paSnodarbinatibas uzsaksanai

Aptaujas dati liecina, ka no visiem respondentiem, kuri piedalijjusies nodarbinatibas
pasakumos komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai, izteikts vairakums ir iesniegusi
savu biznesa planu izvértéSanai NVA - 90,6%. Vairak neka puse (58,1%) no iesniegtajiem
biznesa planiem sanéma NVA atbalstu un finanséjumu. Galvenais iemesls, kadé| pasakuma
dalibnieki neiesniedza biznesa planu ir tas, ka bezdarbnieks pasakuma Tstenosanas gaita ir
sacis stradat vai k|uvis par pasnodarbinato - Sadu iemeslu miné&jusi 55,5% to respondentu,
kuri nebija iesniegusi biznesa planu NVA. Starp citiem iemesliem biezak minéts laika trakums
(12,4%) un finansialie aspekti (11,6%).

Veértéjot, kadi uzlabojumi bitu nepiecieSami komercdarbibas pasakuma, respondenti visbiezak
min finansialo nosacijumu uzlaboSanu (19,9%) un nepiecieSamibu uzlabot biznesa plana

izvértéSanas kritérijus (15,6%).
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4.7. attéls. leteikumi nodarbinatibas pasakumu uzlaboSanai pasakuma komercdarbibas vai

pasnodarbinatibas uzsaksanai piedalijusos vidda.

RESPONDENTI
Skaits Col %

178 100,0
Atraku biznesa planu izskafi$anas procesu 9 4.7
Attieksmi pret pasakuma dalibnieku 4 2,0
OrganizéSana, norise: Atvieglot birokratiskas procediras 6 35
Organizésana, norise: Finansialie nosacijumi 35 19,9
Organizé$ana, norise: llgumu pagarinat 3 15
OrganizéSana, norise: llgumu saisinat 3 1,6
Organizé$ana, norise: Sniegt vairak informacijas 15 8,3
Organizé$ana, norise: UzZlabot izvértéSanas kritérijus 27 15,6
Organizé$ana, norise: UzZlabot pieteikSanas kritérijus 7 3.9
Pasakuma iesaistito pusu sadarbiba 7 4,0
Saturs: Plasaku pieejamibu, nodro$inajumu 6 3,3
NVA atbalsts 6 31
Uzabot kvalitati 22 12,0
Cita atbilde 7 4.4
Viss labi, apmierina 24 12,6
NeatbilstoSa atbilde 4 2,5
Nav atbildes 29 17,5,

Lidzigi viedok|i izskang&ja arT fokusgrupu diskusijas, kuras piedalijas bezdarbnieki, kas
izmantojusSi nodarbinatibas pasakumus komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai.
Diskusijas izskan&ja neapmierinatiba par ilgo un neskaidro gaidisanas periodu no biznesa
plana apstiprinasanas lidz bridim, kad tiek parakstits ligums, registréts uzpémums un
izmaksats finanséjums - uzsakot programmu nav ticis izskaidrots, péc cik ilga laika

programmas dalibnieki varés uzsakt realo uznéméjdarbibu.

Vairakiem programmas dalibniekiem ir neizprotama vinu uzsaktas uznéméjdarbibas stingra
uzraudziba no NVA puses - biezas parbaudes, it seviski, ja ir redzams, ka uzsakta biznesa
darbiba ir veiksmiga. Savukart situacija, kad jaunais uznémums uzreiz neuzrada pozitivus
rezultatus, nav izprotama formala parbaude par planotajiem uznéméjdarbibas rezultatiem un

nevélésanas jaunajiem uznéméjiem dot ilgaku laiku, lai sasniegtu veiksmigus rezultatus.

Nemot véra salidzinoSi lielo nepiecieSamo dokumentu apjomu, programmas dalibnieki

uzskata, ka formalitates bitu ievérojami vieglak nokartot, ja to varétu izdarit elektroniski.

Lai gan pasakums paredz konsultacijas biznesa plana TstenoSanas pirmaja saimnieciskas
darbibas gada, fokusgrupu diskusijas daltbnieki atzimé, ka art péc biznesa plana izstrades
jaunajiem uznémeéjiem rodas daudzi jautajumi un nepiecieSamiba péc konsultacijam, tapéc
vajadzétu paredzét, ka konsultaciju sanemsanai programmas ietvaros bltu iesp&jams zvanit
NVA konsultantam. Tapat pasakuma dalibnieki uzskata, ka bitu nepiecieSams arT atsevisks
konsultants (pieméram, viens uz katru regionu), kurs varétu palidzét tiesi ar jautajumiem, kas

rodas uznéméjdarbibas sakumposma.



4.2. DALIBNIEKU APMIERINATIBA AR NODARBINATIBAS PASAKUMIEM

Nodarbinatibas pasakumu apmierinatibas mérijjumam tika izmantota Net promotor score (NPS)
metode. No tradicionalajam apmierinatibas aptaujam, kas ir saméra garas un méra sarezgiti
nosakamas attieksmes, NPS atSkiras ar to, ka méra nevis uzskatus, bet gan potencialo ricibu.
Respondentiem tika uzdots jautajums ,Vai Jis ieteiktu saviem draugiem vai pazinam, ja vini
nok|itu bezdarbnieka statusa, piedalities NVA organizétaja nodarbinatibas pasakuma, kura
Jus pats/-i piedalijaties?” un tika ligts novértét 10 punktu skala savu ricibu, kur ,0” nozimé
,hoteikti neieteiktu” un ,10"- ,noteikti ieteiktu”. Tie, kas uz jautajumu atbild&jusi ar ,noteikti
ieteiktu” (devita vai desmita atzime skald), tiek saukti par virzitajiem, tie, kas izvélas ciparus
no nulles IT1dz seSi - par noliedz&jiem, savukart tie, kas atzimé septito vai astoto variantu - par

neitralajiem. PEédéjie atbilstoSi savam nosaukumam rezultatu interpretacija nepiedalas.

To, cik daudzi ieteiktu saviem draugiem vai pazindm piedalities NVA organizétaja
nodarbinatibas pasakuma, liela méra var uzskatit arT par nodarbinatibas pasakumu
apmierinatibas novértéjumu. Kopuma aptaujas rezultati liecina par augstu nodarbinatibas
pasakumu novértéjumu tajos piedalijusos vidi. Vidéjais novértéjums ir 8,6 punkti skala no 0
I[idz 10, kur 0 nozimé ,noteikti neieteiktu”, bet 10 -  noteikti ieteiktu”, ka ar7 virzitaju (55%,
sniegusi |oti augstu ieteikSanas novértéjumu - 9 un 10 punktus) Tpatsvars ievérojami

parsniedz noliedzé&ju Tpatsvaru (7%, 0 - 6 punkti).

4.8. attéls. Daltbas NVA organizétaja nodarbinatibas pasakuma ieteikSana citiem

Grati pateikt/ NA
Noliedzéji (0 -6 2%
punkti)
7%

Neitralie (7 + 8
punkti)
35%

Virzitaji (9 + 10
punkti)
55%

Rezultatu sadalljuma péc nodarbinatibas pasakuma statusa (daltba nodarbinatibas pasakuma
ir noslégusies vai turpinas) novérojamas atskirtbas konkréti skaidrojamas ar pasakuma, kas
paredzéts bezdarbniekiem ar invaliditati, rezultatu padzilinatu analizi. Mazinata sociala
atstumtiba un sniegta iespéja bit noderigam, ieklauties darba tirgi un sabiedriba sakuma
veicina augstaku pasakuma ieteikSanas novértéjumu bezdarbnieku ar invaliditati vidia. Kamér
nodarbinatibas pasakums vél nav beidzies, vairakums (78%) taja iesaistito bezdarbnieku ar

invaliditati ar augstu iesp&jamibu (9 un 10 punkti) ieteiktu piedalities taja ari saviem draugiem
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vai pazinam. Pasakumam noslédzoties, jau vairs tikai puse (50%) to ieteiktu citiem, pat vél
mazak (43%), ja péc piedaliSanas NVA organizétaja nodarbinatibas pasakuma darbs vairs
netiek turpinats, un rezultati vairs batiski neatSkiras no kopé&jiem nodarbinatibas pasakuma

ieteikSanas raditajiem.

4.9. attéls. NVA organizéta nodarbinatibas pasakuma ieteikSana citiem PNPG bezdarbniekiem

ar invaliditati vidi péc pasakuma statusa

Pasakums noteiktam personu grupam —

. o Pasakums ir noslédzies Pasakums turpinas
invalidiem
Visi, n= 175 n=76 n= 99
VirzZitaji (9 + 10 punkti) 66% 50% = 78%
Neitralie (7 + 8 punkti) | 25% 36% 16%
Noliedz&ji (0 — 6
oliedz8ji 0-61 o0, 7% 5%
punkti)
Grati pateikt/ NA 3% 6% 1%

Paréjo nodarbinatibas pasakumu (,PNPG - bezdarbniekiem nelabvéliga situacija”, ,Darba vieta
jaunietim”, JaunieSu darba prakse”, ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam”) ietvaros nav
vérojamas batiskas statistiski nozimigas atSkirtbas pasakuma ieteikSanas raditajos ka to
daltbnieku vida, kuru pasakums ir noslédzies, ta arT to dalibnieku vidd, kuru nodarbinatibas

pasakums vél nav beidzies un turpinas.

Lai arT kopuma jauniesi, kas piedalijusSies pasakuma ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam”
salidzinosi retak sniegusi augstako pasakuma ieteikSanas novértéjumu (9 un 10 punkti), vinu
vidd nav arT vairak Noliedzgju. Gandriz puse (45%) brivpratigaja darba piedalijusos jauniesu ir
neitrali noskanoti attiectba uz pasakuma ieteikSanu citiem (7 un 8 punkti), t.i., iesp&jams,

ieteiktu un, iesp&jams, neieteiktu saviem draugiem un pazinam piedaltties.



4.10. attéls. Daltbas NVA organizétaja nodarbinatibas pasakuma ieteikSana citiem pasakuma -

Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam piedalijuSos vida

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas Atbalsts jauniesu
pasakumos brivpratigajam darbam
Visi, n= 882 n= 187
VirZitaji (9 + 10 punkti) 55% 47% =
Neitralie (7 + 8 punkti) 35% 45%
Noliedz&ji (0 — 6 punkti) 7% 7%
Griti pateikt/ NA 2% 0,5%

Analizéjot, komercdarbibas pasakuma ieteikSanas radrtajus, ieziméjas sakariba - augstaks
rekomendésanas raditajs (69%) ir biznesa plana iesniedz&ju un NVA atbalsta sanéméju vida,
turpreti augstaks noliedzgju skaits (30%) ir to biznesa plana iesniedzéju vida, kuri nav
sanémusi NVA atbalstu. Ta rezultata Komercdarbibas pasakumam ir visaugstakais ta

Noliedz&ju (17%) procentualais skaits.

4.11. attéls. Daltbas NVA organizétaja komercdarbibas vai pasSnodarbinatibas pasakuma

ieteiksana citiem

lesniedzis Biznesa planu un lesniedzis Biznesa planu un

LGS TL R R ELSTUE IR sanémis NVA atbalstu  NAV sanémis NVA atbalstu

Visi, n= 178 n= 97 n= 81
VirZtaji (9 + 10 punkti) = 54% 69% 38%
Neitralie (7 + 8 punkti) 27% 23% 32%
Noliedz&ji (0 -6
punk) 17% 6% V% 30%
Grati pateikt/ NA 1% 2%

Pétljuma gaita tika noskaidroti arT iemesli, kadeé| pasakumu dalibnieki ieteiktu vai neieteiktu
konkréto pasakumu citiem. Nodarbinatibas pasakumu daltbnieki kopuma salidzinosSi biezak
norada ieguvumu - iegito darba pieredzi (26%) ka iemeslu, kura dé| rekomendé&tu saviem
draugiem vai pazinam piedalities NVA organizétajos nodarbinatibas pasakumos. Tpasi
nozimiga loma iegiitajai darba pieredzei ir vérojama nodarbinatibas pasakumos, kas paredzéti
jaunieSiem, iesaisttto vidd. Vairak neka 1/3 (34%) jaunieSu vecuma no 18 lidz 24 gadiem, jo
Tpasi pasakumos - ,Darba vieta jaunietim” un ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam” -
noradijusi darba pieredzi ka biitisku iemeslu dalibai.



Ka nakamie pasakuma ieteikSanas iemesli minétas turpmakaja karjeras attistiba noderigas
zinasanas (16%), ko salidzinoSi biezak izcélusi tieSi ,JaunieSu darba prakses” pasakuma

dalibnieki (23%) un nodarbinatibas pasakuma finansialie aspekti - iespé&ja nopelnit (15%).

Aptuveni katrs desmitais aptaujas dalibnieks ka ieteikSanas iemeslu noradijis iespéju atrast
darbu (11%). SalidzinoSi biezak to ir noradijusi pasakuma - ,Darba vieta jaunietim” dalibnieki
(18%).

4.12. attéls. Nodarbinatibas pasakuma ieteikSanas iemesli citiem nodarbinatibas pasakumos

jaunieSiem piedalijusos vida

Atbalsts jauniesu
brivpratigajam
darbam

Skaits, N
leguwums: iegtta darba pieredze 222 26% 66 ‘ 56 31%
leguvums: noderigas zinasanas,

prasmes 125 16% 23 15% 30 17% 41

Visi respondenti

Jauniesu darba
prakse

Finansialie aspekti 119 15% 21 13% 20 12% 21 12%
Darbs: iespéja atrast darbu 90 11% 28 12 17 9%
Darbs: iespéja palikt darba tirgQ 49 7% 9 6% 2 6 4%
SO?IalI PS|.h<.)Iog|.ski: stimuls 31 3% 5 3% 7 2% 5 3%
pasapznai, izmainam

Sociali psihologiski: bat o 0

vajadzigam citiem, bat sabiedriba 2 3% 10 6%

Darbs: darba iespéja ka tada 19 2% 3 2% 2 1% 3 2%
leguvums: iegati jauni kontakti 19 2% 2 1% 7 4% 3 2%
So.mall p5|holog|slf|: poztiva 13 206 1 1% 5 3% 2 1%
attieksme, atmosféra

La|k_a pavacﬂsang: alternativa 14 206 2 1% 7 1% 5 204
neka nedari$anai

Me_rl;agrupal.: noteiktai 10 1% 1 1% 1 1% 3 204
mérkagrupai

Parbs: no§eng| karjeras 9 1% 5 3% 5 3%
izaugsmei

Darbs: izdevigi darba devéjam 7 1%

Darbs: darba staza palielinaSana 8 1% 2 1%

Laika pavad.lsana: mt:efesanta, 1 1% 4 206 4 206 3 1%
patikama laika pavadi$ana

Darb§: atbilsto$s, piemérots, 6 1% 3 206 1 1%
paveicams

Igg_uvu.ms_: iespéja apvienot ar 7 1% 6 1% 2 1%
citam lietam

Laika gavadlsan?: Iletderllga_lvalka 4 0.4% 4 204

pavadi$ana, sevis nodarbinasana

Cits: atkarigs no citiem faktoriem 11 1% 3 2% 1 1% 6 3%
Cita atbilde 15 2% 2 1% 8 5% 1 1%
Viss patika 76 10% 14 8% 6 18 10%
Laba, vertiga, noderiga a4 5% 13 8% 3 5% 3 1%
programma (bez konteksta)

PiezZime: 125 17% 24 14% 33 19% 37 21%
Nav atbildes 30 4% 3 2% 9 5% 7 4%

Baze 799 100% 161 100% 174 100% 181 100%



Saskana ar iepriek§ pausto bezdarbnieki ar invaliditati salidzinoSi biezak neka citu
nodarbinatibas pasakumu dalibnieki noradijusi sociali psihologiskos aspektus pasiakuma
rekomend&sanai, t.i., stimuls pasapzinai, izmainam (8%) un iespéja bit vajadzigam, iek|auties
sabiedriba (7%).

4.13. attéls. Nodarbinatibas pasakuma ieteikSanas citiem iemesli PNPG bezdarbniekiem ar

invaliditati piedalijusos vida

Ir bijusi daliba NVAnodarbinatibas = Pasakums noteiktam personu

pasakumos grupam — invalidiem
Visi, n= 799 n= 158
leguvums: iegdta darba pieredze 26% 11%
leguvums: noderigas zina$anas, prasmes 16% 9% ~
Finansialie aspekti 15% 17%
Darbs: iespéja atrast darbu 11% 11%
Darbs: iespéja palikt darba tirg 7% %
Sociali psihologiski: stimuls pasapznai, izmainam 3% 8% s
Sociali psihologiski: bat vajadzZigam citigm, bﬂ_t 3% 7% .
sabiedriba
Darbs: darba iespéja ka tada 2% 3%
leguvums: iegati jauni kontakti 2% 3%
Sociali psihologiski: poztiva attieksme, atmosféra 2% 2%
Laika pavadi$ana: alternativa neka nedari$anai 2%
Meérkagrupai: noteiktai mérkagrupai 1% 2%
Darbs: noderigi karjeras izaugsmei 1%
Darbs: izdevigi darba devéjam 1% 1%
Darbs: darba staza palielina$ana 1% 1%
Laika pavadi$ana: interesanta, patTkama_laika 1% 1%
pavadiSana
Darbs: atbilsto§s, piemérots, paveicams 1% 1%
leguvums: iespé&ja apvienot ar citam lietam 1%
Laika pavadi$ana: lietderiga laika pavadi§ana, sevis
e 0,4%
nodarbinasana
Cits: atkarigs no citiem faktoriem 1%
Cita atbilde 2% 2%
Viss patika 10% 16%
Laba, vértiga, noderiga programma (bez konteksta) 5% 6%
Neatbilsto$a atbilde 17% 14%
Nav atbildes 4% 4%

Nodarbinatibas pasakuma nelietderigums (14%) un finansialie aspekti (parak zemais
atalgojums) (13%) ir divi galvenie salidzinoSi biezak noraditie iemesli, kapéc pasakuma

noliedzgji neaicinatu taja piedalities draugus, radus vai pazinas.

Komercdarbibas pasakuma piedalijusos vidia savukart ievérojami nozimigs ieteikSanas iemesls
daltbai pasakuma ir atbalsts/ palidziba uznéméjdarbibas uzsaksSanai (48%), ka art 12% So

Komercdarbibas pasakumu ieteiktu citiem, jo sniegtas fespéjas ir jaizmanto.
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4.14. attéls. Komercdarbibas pasakuma ieteikSanas iemesli citiem Komercdarbibas pasakuma

piedalijusos vida

Palidz uzsakt uznéméjdarbibu
lespgjas ir jaizmanto

legata pieredze

Noderigas zinasanas, prasmes
Stimuls pasapzinai, izmainam 3%

Cita atbilde 5%

Viss patika - 15%

Neatbilstoda atbilde 15%

Nav atbildes 3%

Komercdarbibas pasakuma neieteikSanai pamata var bit dazadi iemesli, pieméram:
pasakumam nav jégas (22%), finansialie aspekti (19%), nepietiekama informacija (14%) un
atlases/ izvértéSanas kritériju nepilnibas (12%). Pasakuma bezjédziguma iemesla noradisana,
galvenokart, izskaidrojama ar to, ka gandriz Y2 (42%) no Komercdarbibas pasakuma
iesaistitajiem, kas iesniedza izvértésanai biznesa planu, kadu iemeslu dé| nav sanémusi NVA
atbalstu. Uzsverot finansialos aspektus, aptaujas dalibnieki norada, ka pieskirtais finanséjums
ir parak mazs vai nav piemérojams visas nozarés. Savukart dalai komercdarbibas pasakuma
dalibnieku informacijas trikums un nepilnibas biznesa plana sagatavoSanas procesa vai
pietiekami skaidri nedefinéti biznesa plana izvértéSanas/ atlases kritériji ir iemesli, kapéc
drizak neieteiktu citiem vairs taja piedaltties.



4.15. attéls. Komercdarbibas pasakuma neieteikSanas iemesli citiem Komercdarbibas

pasakuma piedalijusos vidi

Pasakumam nav jégas 22%

Finansialie aspekti 19%
Nepietiekama informacija

Jauzlabo atlases/izvertésanas kriteriji
Cita atbilde 25%

leteiktu pie nosacTjuma/—iem

Nodarbinatibas pasakumu dalibniekiem tika IGgts arT izvértét, ar kadiem pozitiviem faktoriem
vini ir saskarusies pasakumu TstenosSanas laika. Kopuma jasecina, ka aptaujas dalibnieki ir
noradijusi uz virkni pozitivo faktoru saistiba ar nodarbinatibas pasakumiem, kas saskan ar
iemesliem, kuru dé| ieteiktu tajos piedalities arT citiem. Likumsakarigi, ka jauniesSi biezak ir
nosaukusi lielaku darba pieredzi, apgiatas un papildinatas zinasanas, ka art iegiitus jaunus

draugus un kontaktus. Invalidi savukart biezak norada atgiitu pasapzinu un parliecibu.

4.16. attéls. NVA organizéto nodarbinatibas pasakumu jaunieSiem pozitivie faktori

DALIBA NODARBI

Atbalsts jauniesu
brivpratigajam
darbam

Visi respondenti Jauniesu darba

Darba vieta jaunietim
prakse

aits, N

legata lielaka darba pieredze 282 31% 47 25% os [GUMN 7o
legati jauni draugi un pazinas 242 27% 38 21% 70 74
Kopuma nodarbinatibas 216 25% 50 28% 33 30 %
pasakums bija lietderigs
Apgutas jaunas Anasanas un 201 24% 31 51
iemanas cita profesija
E;E;&fn'ziiar;gtzrb'"amas 193 22% 42 23% 34 18% 33 17%
legutas Znasanas/iemanas/ 177 19% 38 21% 48 24% 58
prasmes pielietojamas talakaja
legati noderigi kontakti 156 18% 21 a7 O 4 24%
Zig!‘;‘::;ajnpig’::::;a'as 130 15% 25 14% 24 12% 43 23%
g‘;g;saérﬁ’:;;‘;ma un 70 8% 10 5% 11 6% 11 6%
Cits 175 19% 35 20% 34 19% 39 19%
Griti pateikt /NA 65 9% 10 5% 9 9 5%

Baze 882 100% 180 100% 187 100% 194 100%



Jaatzimé, ka nedaudz vairak neka 1/3 (35%) no nelabvéliga situacija esoSiem bezdarbniekiem,

kuri piedalijusies PNPG, ka pozitivu faktoru nosauc ta lietderigumu kopuma.

4.17. attéls. NVA organizéto nodarbinatibas pasakumu PNPG pozitivie faktori

DALIBA NODARBI AS PASAKUMA

Visi respondenti

legita lielaka darba pieredze
legdti jauni draugi un pazinas
Kopuma nodarbinatibas pasakums bija lietderigs
Apgitas jaunas zinaSanas un iemanas cita profesija
Kopuma laba nodarbinatibas pasakuma kvalitate
legutas zinaSanas/iemanas/ prasmes pielietojamas
talakaja darba
legati noderigi kontakti
Papildinatas profesionalas zindSanas un iemanas
Atglta paSapzina un pa$parlieciba
Cits
Grati pateikt /NA

Baze

Visi respondenti

PNPG invalidiem

PNPG - nelabvéliga

situacija

282

242
216
201
193

177

156
130
70
175
65
882

31%

27% 38
25% 42
24% 29
22% 40
19% 24
18% 26
15% 24
8% 29
19% 52
9% 14
100% 175

27%

21% 34
24% 63
o
22% 48
14% 24
15% 22
13% 17

TN
EE -

9% 24
100% 178

16%

19%

27%

5%

100%



Komercdarbibas pasakuma ietvaros galvenie pozitivie faktori ir ta laba kvalitate (47%) un
lietderiba (32%) kopuma.

4.18. attéls. NVA organizéto pasakumu komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai

pozitivie faktori

Kopuma laba nodarbinatibas pasakuma kvalitate _ 47%

Kopuma nodarbinatibas pasakums bija lietderigs _ 32%

Apgitas jaunas zinasanas un iemanas cita profesija

legttas zinasanas/ iemanas/ prasmes pielietojamas
talakaja darba

leglta lielaka darba pieredze

Papildinatas profesionalas zinasanas un iemanas

legati nodertgi kontakti

leguti jauni draugi un pazinas

Atgita padapzina un pasparlieciba

Cits

Grati pateikt/ NA

23%
22%
20%
19%
11%
10%
4%
7%
4%

Kopuma nodarbinatibas pasakumu dalibnieki ir apmierinati ar dazadiem nodarbinatibas
pasakumu aspektiem. Pozitivo vértéjumu procentualais skaits nozimigi parsniedz negativo
Vértéjumu Tpatsvaru. Aspektu vidéjie novértéjumi (3,3 - 3,7 punkti) ievérojami ir virs vidus
punkta - 2,0 punkti skala no 1 Iidz 4, kur 1 nozimé ,pilniba neapmierinats”, bet 4 - ,pilniba

apmierinats” (4.19. attéls).
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4.19. attéls. NVA organizéto nodarbinatibas pasakumu aspektu novértéjums nodarbinatibas pasakumos piedalijusos vida

= PilnTba apmierinats = Drizak apmierinats = PilnTba neapmierinats = Driz3k neapmierinats = Nevar novérét, jo neattiecas un GP/ NA

legatie jaunie draugi un pazinas EH.
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legata darba pieredze

Atgata pasapzina un pasparlieciba

legatie noderigie kontakti

Darba apstakli un vidi

Darba vaditaja profesionalitate un zinasanas

Nodarbinatibas pasakuma organizatoriska puse
Darbam nepiecieSama aprikojuma
nodrosinajums

Papildinatas profesionalas zinasanas, iemanas,
prasmes

Apgutas jaunas zinasanas, darba prasmes,
iemanas

Nodarbinatibas pasakuma ilgums



Salidzinosi vairak neapmierinato nodarbinatibas pasakumu daltbnieku ir saistiba ar nodarbinatibas pasakuma ilgumu (17%, no tiem: 4% - pilntba neapmierinati
un 13% - drizak neapmierinati). Apmierinatibas radrtaju analize konkrétu pasakumu ietvaros atklaj galvenas polaras atSkirtbas. Gandriz tresa dala (28%, no
tiem: 7% - pilntba neapmierinati un 21% - drizak neapmierinati) bezdarbnieku ar invaliditati nav apmierinati ar pasakumu ilgumu. Turpretl absolitais
vairakums (94%, no tiem: 35% - drizak apmierinati un 59% - pilnitba apmierinati) ,JaunieSu darba praksé” iesaistito dalitbnieku ir apmierinati ar pasakumu

ilgumu.

4.20. attéls. NVA organizéto nodarbinatibas pasakumu aspekta - pasakuma ilgums - novértéjums nodarbinatibas pasakumos piedalijusos vidi

Aspekts — Apmierinatiba ar nodarbinatibas pasakuma ilgumu

Pilniba . o Drizak Pilniba Nevar novertet = :
. Drizak apmierinats . L neattiecas un Vid
apmierinats neapmierinats neapmierinats GP/NA

Visi respondenti, n= 882 . 50% 32% 14% 4% 1% 3,3

PNPG invalidiem, n=175 . 38% 33% 21% 7% 2% 3,0%

PNPG - nelabvélga situacija, n= 0
178 . >4%
29%

Darba vieta jaunietim, n= 180 . 46% 17% 5% 4% 32

Atbalsts jaunie$u brivpratigaj
balsts jaunieSu brivpratigajam . 42% 7

0,
darbam, n=187 38%

15% 3% 2% 32

35%

25% I 15% 4% 0,5% 33

Jaunie$u darba prakse, n= 194 -sg%A 5% 7 1% v . 354



pasakuma organizatoriska puse (79%), darba apstak/i un vide (79%), darbam nepieciesama aprikojuma nodrosinajums (78%) un darba vaditaja profesionalitate
un zinasanas (7 8%).



4.21. attéls. NVA organizéto nodarbinatibas pasakumu aspektu novértéjums PNPG bezdarbniekiem ar invaliditati piedalfjusos vidi

= PilnTba apmierinats = Drizak apmierindts = PilnTbd neapmierinats = Drizak neapmierindts = Nevar novérét, jo neattiecas un GP/ NA

legata darba pieredze

Atgata pasapzina un pasparlieciba

Darba vaditaja profesionalitate un zinasanas
legatie jaunie draugi un pazinas

Darba apstakli un vidi

Nodarbinatibas pasakuma organizatoriska puse

legatie noderigie kontakti
Darbam nepiecieSama aprikojuma
nodrosinajums

Papildinatas profesionalas zinasanas, iemanas,
prasmes

Apgutas jaunas zinasanas, darba prasmes,
iemanas

Nodarbinatibas pasakuma ilgums
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Komercdarbibas pasakuma iesaistitie tapat salidzinoSi vairak neapmierinati ir ar pasakuma ilgumu (26%, no tiem: 13% - pilniba neapmierinati un 13% - drizak
neapmierinati). Turklat vinu vidd ir vérojama lielaka neapmierinatiba ar Komercdarbibas pasakuma organizatorisko pusi, zinaSanu papildinasanas iesp&jam un

atbalsta vaditaju profesionalitati un kompetenci (vidéjais - 3,2 punkti pret 3,5 - 3,8 punktiem citu nodarbinatibas pasakumu ietvaros).

4.22. attéls. NVA organizéta komercdarbibas vai pasSnodarbinatibas uzsaksanai pasakuma aspektu novértéjums taja piedalijusos vidl

= PilnTba apmierinats = Drizak apmierinats = PilnTba neapmierinats = Drizak neapmierinadts = Nevar novértét, jo neattiecas un GP/ NA
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Atgata pasapzina, pasparlieciba

Biznesa plana izstrades materialu, informacijas
un konsultaciju nodrosinajums

legatie noderigie kontakti

Apgutas jaunas zinasanas, darba prasmes,
iemanas

Papildinatas profesionalas zinasanas, iemanas,
prasmes

legatie jaunie draugi, pazinas

Atbalstitaju — izraudzito ekspertu profesionalitate
un zinasanas

Organizatoriska puse

ligums



Absolatais vairakums (94%) respondentu pasakuma iegitas zinasanas un prasmes ir atzinusi
par noderigam, lai kopuma palidzétu atrast darbu un ieklautos darba tirgld. Gandriz puse

(49%) aptaujato iegltas zinasanas uzskata pat par |oti noderigam.

4.23. attéls. NVA organizétaja nodarbinatibas pasakuma iegiito zinasanu un prasmju

noderiguma novértéjums

Nemaz nav

noderigas
Drizaknav 1% Grat PaotEikthA
noderigas 1%

3%

Loti noderigas

0,
Drizak noderigas 49%

46%

Saskana jau ar iepriek$ pausto, augstak novértéjot visu pasakumu kopuma, gandriz 2/3 (63%)
bezdarbnieku ar invaliditati atzist nodarbinatibas pasakuma iegitas zinasanas ka |oti
noderigas.

4.24. attéls. NVA organizétaja PNPG bezdarbniekiem ar invaliditati iegdto zinasanu un prasmju

noderiguma novért&jums

Nemaz nav

noderigas
Drizik nav 1% Grati pateikt/NA
noderigas 1%

4%

Dnizak noderigas
32%

Loti noderigas
63%



Kopuma caurméra kritiskak novértéjot pasakumu un ta aspektus, Komercdarbibas pasakuma
iesaistitie daltbnieki, kas nesanéma NVA atbalstu biznesa plana realizéSanai, salidzinosi mazak
apmierinati ar taja apgitajam zinasanam un pieredzi (22% - |oti noderigas, 56% - drizak

noderigas).

4.25. attéls. NVA organizétaja komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsak$anai pasakuma

iegdto zinasanu un prasmju noderiguma novértéjums

lesniedzis Biznesa planu un lesniedzis Biznesa planu un
IR sanémis NVA atbalstu NAV sanémis NVA atbalstu

Komercdarbibas pasakums

Visi, n= 178 n= 97 n=81
Nemaz nav noderigas 4% 1% 7%
Drizak nav noderigas 7% 2% 12%
Drizak noderigas 49% 43% 56%
Loti noderigas 38% 51% 22%
Griti pateikt/NA 3% 2% 4%

Aplikojot rezultatus citas analizéjamas mérka apakSgrupas, batiskas atSkirtbas sniegtajas

atbildés nav vérojamas.

4.3. NODARBINATIBAS PASAKUMU VERTEJUMS DARBA DEVEJU
SKATIJUMA

To darba devéju viedok]i, kuri bija piedalljuSies nodarbinatibas pasakumos, tika noskaidroti
fokusgrupu diskusijas ar NVA saskanotas diskusiju norises vietas Riga, Daugavpill, Ventspill

un LimbaZzos.

Darba devéji, kas izmantojusi PNPG

Darba devéji, kuri ir iesaistijusies S Saja programma, ka galvenos informacijas avotus nosauc
citus darba devéjus, kuri ir izmantojusi programmas, paSiniciativu intereséjoties par dazadu
Eiropas fondu aktivitatém un atbalsta programmam, NVA majas lapu un NVA darbiniekus,
atseviskos gadijumos tiek atziméta informacijas gitsSana nejausi - ar plassazinas lidzek|u
palidzibu. Lai gan tiek minéts, ka informacija ir pietiekama un pieejama, izskan arT viedoklis,
ka tas, vai subsidétas nodarbinatibas programma ir pieejama, liela méra ir saistits ar labam
attiectbam un ilgtermina sadarbibu ar NVA.



Darba devéji kritizé NVA majas lapas neparskatamibu un atzimé gritibas atrast vajadzigo
informaciju. Péc vipu domam, NVA majas lapa trikst svarigas informacijas par programmu
darbibas laiku - nav noraditi termini, kad var pietiekties, cik darba vietas biis pieejamas 3is

programmas darbibas laika utt.

Dokumentacija, kas jasagatavo, lai varétu pieteikties dalibai § konkrétaja programma, netiek
uzskatita par sarezgitu - dokumenti ir vienkarsi un skaidri, tatu ikménesa atskaites, kas

jaiesniedz NVA, péc darba devéju domam, aiznem parak daudz laika.

Kopuma darba devéji atzist, ka NVA darbinieki parsvara sniedz nepiecieSamo atbalstu, lai
darba devéji péc iespéjas vienkarsak un atrak varétu nokartot formalitates, kas saistitas ar
piedalisanos Saja programma. Tacu izskan ari viedoklis, ka komunikacija starp darba devéju
un NVA darbinieku ne vienmér ir veiksmiga - NVA darbinieks nav pietiekami saprotami
paskaidrojis, ka labak aizpildtt prastto informaciju, ka rezultata darba devéjam nacas atkartoti
sniegt pieprasijumu, pirms pieteikS8anas programma darba devéjs nav ticis informéts, ka

atvalinajuma naudas un slimibas lapas apmaksu veic darba devéjs u.c.

Tiek minéts, ka NVA aktivi iesaistas darbinieku mekléSana - vispirms apskatas, kadi cilvéki ir
pieteikuSies subsidétas nodarbinatibas programma, tad, izvértéjot darba devéja prasibas,
palidz atrast piemérotako darbinieku. Pozitivak sadarbiba ar NVA darbiniekiem tiek vértéta
filiales arpus Rigas - izskan viedoklis, ka filialu darbinieki ir gatavi palidzét darba devéjiem pat

vairak, neka to nosaka vinu pienakumi.

PieteikSanas process PNPG kopuma tika novértéts ka salidzinoSi vienkarss, tikai atseviSkos
gadijumos (parsvara Riga) darba devéjam nacies sastapties ar gritibam, kuras radusas
pieteikSanas gaita (tas bijusas saistitas ar nepietiekamu informacijas apmainu starp darba

devéju un NVA - dazadu izzinu un apliecinajumu iesnieg$ana).

Nodarbinatibas pasakumu lietderiba darba devéju vida tiek vértéta atskirigi, kam par pamatu
ir gita pozitiva vai negativa pieredze no piedaliSanas $aja pasakuma. Vérojama tendence, ka

pozitivs rezultats ir gadijumos, ja programma tiek iesaistits pazistams cilvéks.

Visvairak problému tiek minétas, ja pasakuma piedalas ilgstoSie bezdarbnieki, kuriem ir
gratibas iek|lauties normala darba ritma - vini parasti darbu apmeklé neregulari un péc darba
devéju pieredzes maz ir tadu, kas paliek stradat uznémuma péc pasakuma beigSanas. Darba
devéji uzskata, ka Sie cilvéki nav motivéti stradat, vinu atgrieSanas darba tirgl ir gandriz
neiespéjama un piedaliSanas programma nedod ceréto rezultatu. lespéjams, Sadas situacijas
céloni ir jameklé pastavosaja socialo pabalstu sistéma un jarisina daudz plasaka konteksta -
ilgstoSo bezdarbnieku atgrieSana darba tirgli nav atrisinama tikai ar subsidétas nodarbinatibas

pasakuma piedavajumu.

devéji, kuri ir apmierinati ar bezdarbnieku ar invaliditati darbu, un ir darba devéji, kuri nav
apmierinati. Péc darba devéju pieredzes var secinat, ka bezdarbnieki ar invaliditati biezak ir
vairak motivéti stradat, jo piedavatais atalgojums ir bitisks ienakumu avots, ka arT iespé&ja bat

noderigam sabiedriba un ce| cilvéeka pasSapzipu. Vienlaikus tiek atzits ka, nodarbinot
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bezdarbniekus ar invaliditati, rodas problémas un ir gadijumi, kad darba devéji nevélas vinus
nodarbinat, jo uzskata, ka netiks nodroSinata darba izpilde vai ari piedavatais darbs nav
piemérots cilvékiem ar veselibas problémam. Sekmigak bezdarbnieki ar invaliditati tiek

nodarbinati dazadas invalidu biedribas un ar $ SIm biedribam saistitos uznpémumos.

Darba devéji fokusgrupu diskusijas izsaka viedokli, ka nereti darba devéji apzinati veido
»,Shému”, lai varétu nodarbinat uzticamu personu loku - cilvékus ar invaliditati. Cilvéks PNPG
pasakuma ietvaros tiek pienemts darba, péc tam atlaists - vin$ sanem bezdarbnieka pabalstu

un péc laika atkal var piedalities programma.

Fokusgrupu diskusijas minéts, ka PNPG ne vienmér veiksmigi tiek realizéta nelabvéliga
situacija esoSiem bezdarbniekiem (pieméram, vientulie vecaki, pirmspensijas vecuma esosie).
Péc darba devéju domam, Sis grupas raksturo zema motivacija stradat, tapéc darba devéji
lielaku véribu pievér$s potenciala darbinieka motivacijai un vélmei stradat neka vina

profesionalajam prasmém, kuras varés apgat arf darba gaita.

Novértéjot § ST pasakuma lietderibu, darba devéji uzskata, ka cilvékiem, kuri vélas stradat, ar
tas palidzibu ir laba iespéja saglabat savas darba iemanas. Tpasi pozitivi to novérté
sabiedriskas organizacijas, kuras nodarbina cilvékus ar invaliditati - Siem cilvékiem ta ir

iespé&ja gan nopelntt, gan bat noderigiem sabiedriba.

Darba devéji no Rigas atzist, ka vélétos labaku sadarbibu ar NVA darbiniekiem un lielaku

iesaistiSanos potencialo darbinieku atlases procesa.

Darba devéji, kas programmas ietvaros nodarbina cilvékus ar invaliditati, uzskata, ka
nepiecieSama lielaka briviba Iidzek|u izlietojuma, kuri nepiecieSami invalidu darba vietas

iekartosanai.

Lai nodrosSinatos pret zaudéjumiem, ko var radit pasakuma iesaistitie darbinieki, darba devégji
uzskata, ka nepiecieSama lielaka ricibas briviba situacijas, kad nodarbinatais bezdarbnieks

nestrada vai veic savu darbu neefektivi, radot zaudéjumus uznémé&jam.

Finansu atbalsta nozimigumu § $aja pasakuma galvenokart uzsver mazo uznémumu parstavji -
pasakums mazajiem uznémumiem dod iesp&ju palielinat savu kapacitati un vienlaicigi ir ka

,drosibas spilvens”, ja uznémuma attistiba nenotiek tik sekmigi, ka planots.

Péc darba devéju domam, finansiala atbalsta lielumam vajadzétu bt motivéjoSam ari darba
néméjam, tacu reala situacija liecina, ka ne vienmér tas ta ir, un programma iesaistitie

uzskata, ka atbalsts nav pietiekoSs.



Darba devéji, kas izmantojusi pasakumus jaunieSiem

Lai gan darba devéju vidd tiek minéti dazadi informacijas avoti par NVA piedavato atbalsta
programmu pieejamibu, tomér visbiezak minétais informacijas iegtSanas veids ir tieSi
neformalie kontakti (citi darba devéji, pasi jauniesi, kuri vélgjusies stradat, pazinas). Oficialas
informacijas meklésana ka pirma tiek nosaukta NVA majas lapa (atziméjot, ka iegata
informacija no interneta tomér nav pietiekama un kritizéjot NVA majas lapas parskatamibu),
péc tam kontakti NVA filialés. Kopuma tiek atzits, ka ir gritibas sanemt vispusigu informaciju
par dazadam atbalsta programmam, ko piedava NVA - galvenokart tas izpauzas Riga, kur ir
jutams nodalu darbinieku parslogojums. Nedaudz atSkiriga pieredze ir darba devéjiem arpus
Rigas, kuri atzist, ka informacija ir pieejama no NVA filidles darbiniekiem, ka arT informacija

par subsidétas nodarbinatibas projektiem tiek publicéta vietéjos laikrakstos vai zinu portalos.

Darba devéji atzist, ka dokumentacijas sagatavoSana, lai pieteiktos NVA programmam, nav
uzskatama par sarezgitu, bet dazas Rigas filialés problémas radijusi pareiza veidlapu
aizpildisana un uzrakstit pieteikumus, jo vairakas reizes tikusi mainiti pieteikSanas kritériji un
veidlapas, programma ,JaunieSu darba prakse” nav bijusi skaidri noradijumi, ka jaaizpilda
ikménesSa atskaitei nepiecieSama tabula, dokumentus nav iesp&jas nosatit un saskanot
elektroniski, izmantojot e-pastu. Filidlu, kuras ir arpus Rigas, darbinieki tiek vértéti ka

atsaucigaki un pretimnakosaki.

Darba devéju vidi tiek minéta |oti dazada sadarbibas pieredze ar NVA un tas darbiniekiem.
Rigas darba devéji uztraucas par NVA darbinieku maintbu - projekta laika vairakas reizes
nomainijies atbildigais darbinieks, tiek noradits uz dazadiem So darbinieku kompetences
[Tmeniem, jo sanemta pretruniga informacija, kas traucé darba devéju darbu un prasa papildu
laika resursus. Tiek atziméts, ka sadarbiba ar NVA balstas uz personigajiem kontaktiem un
ilgtermina iestradém - jo ilgstosaka sadarbiba, jo vieglak sastradaties un mazak problému vai

neskaidribu.

Darba devéji uzskata, ka Sads pasakums ir nepiecieSams gan viniem ka darba devéjiem, gan
arT pasiem jaunieSiem, tomér kopuma, vértéjot pasakuma nepiecieSamibu, min to, ka tas rada
iespé&ju jaunieSiem stradat Latvija, uzsakt darba gaitas, neiek|lt sociala riska grupas utt. Ka

galvenais pozitivais ieguvums tiek minéta iespéja iegat realu darba pieredzi.

Darba devéju vidi labaks novértéjums tiek dots pasakumam ,Prakses vieta jaunietim”, jo darba
devéjam, Saja pasakuma piedaloties, ir mazakas izmaksas ka pasakuma ,Darba vieta
jaunietim”. Darba devéjiem finansialais aspekts ir batisks, jo ne vienmér jauniesu darbs dod
vajadzigo atdevi un mazakas izmaksas uznéméjam ir batiskas. Dazi no darba devéjiem min,
ka ir atteikusSies no daltbas programma, jo nevar atlauties papildu finansu resursus.
Sabiedriska sektora parstavji vairuma gadijumu ir apmierinati ar iespéju izmantot jaunieSu
brivpratigo darbu. Biedribam, kuram nav savu lidzek|u, $Ts programmas palidz uzturét un
organizét biedribas darbu. Taja pasa laika darba devéji uzskata, ka pasakumam ,Atbalsts
jauniesSu brivpratigajam darbam” ir parak stingras prasibas (stundu uzskaite, darba veikSanas
vieta). lesaistTties minétaja programma visvairak ieinteresétas ir dazadas sabiedriskas

organizacija un biedribas, kuram ka bezpelnas organizacijam ir iesp&ja nodarbinat cilvékus,
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kas biatiski palidz biedribas darba organizésana. Tiek atziméts, ka piedalisanas S$aja

programma ir iespéja sniegt atbalstu sava novada jaunieSiem.

Darba devéju pieredze no piedalisanas $aja programma ir dazada, kas galvenokart atkarigs no
programma iesaistito jaunieSu motivacijas, darba disciplinas, ieinteresétibas utt. Kopuma
darba devéju attieksme pret jaunieSiem vértéjama ka iecietiga - kaut art jaunietis nestrada ar
pilnu atdevi un vinam ir problémas ar darba izpildi, disciplinu utt., parasti darba devéjs
nepartrauc darba ligumu pirms termina beigam. Darba devéji apzinas, ka, pienemot darba
jaunieti, bds javelta laiks un resursi, lai vipu apmacitu un iepazistinatu ar darbu un
veicamajiem uzdevumiem, tapéc pozitivi novérté piemaksu prakses vai darba vaditajam.
Vienlaikus tiek atzits, ka tie jaunieSi, kuri ir mérktiecigi un pasi meklgjusi iespéjas stradat,
sasniedz labus rezultatus - péc darba devéju domam pozitivaks rezultats ir tajos gadijumos,
kad darba tiek iesaistiti personiski pazistami jauniesi, kurus pats darba devéjs ir atlasijis, nevis
izmantojis NVA piedavatas kandidatras. Darba devéji gan Riga, gan Daugavpill norada, ka,
izmantojot tikai NVA piedavatos kandidatus, ir problematiski atrast stradat gribosus jauniesus.

Darba devéji uzskata, ka vairak motivéti stradat ir jauniesi arpus Rigas.

Vairaki darba devéji ir gatavi turpinat sadarbibu ar NVA nodarbinatibas pasakumu jaunieSiem
ietvaros, bet ar pasakumiem neapmierinatie darba devéji uzskata, ka tie ir Tslaicigs risinajums,

kas neuzlabos nodarbinatibas stavokli valsti ilgtermina.

Izvértéjot programmas finansialo aspektu, darba devéji atzist, ka izdevigums darba devéjam
no piedalisanas taja ir relativs - viss ir atkarigs no ta, cik motivéts un darboties griboss ir pats
jaunietis. Darba devéjam ir javeltT savs laiks, lai jaunieti apmacritu un adaptétu, kas ne vienmér

adekvati tiek kompenséts ar piemaksam jauniesa darba vaditajam.

4.4, SECINAJUMI

Pétljuma rezultati Jauj secinat, ka kopuma nodarbinatibas pasakumu dalibnieki atzinigi
novérté NVA organizétos nodarbinatibas pasakumus un to sniegtas iespéjas. Analiz&jot
rezultatus, janem véra, ka dazadu nodarbinatibas pasakumu rezultatu savstarpéjais
salidzindjums nav viennozimigi interpretéjams. Aptaujas rezultatos vérojamas atskiribas var
iezimét arT atsSkirigais mérka grupas sociali demografiskais raksturojums, dzives pieredze,
uztvere, vértibas, sadzives apstakli, nepiecieSamiba un vajadzibas. JaunieSi salidzinosi
kritiskak novérté nodarbinatibas pasakuma aspektus, izvirzot funkcionalos aspektus
priekSplana emocionalajiem. Savukart pasakuma noteiktam personu grupam iesaistitajiem ta
primari ir iespéja atgriezties darba tirgl, ka rezultata vipu acis pasakuma lietderiguma
Vértéjums strauji pieaug. Bezdarbnieku ar invaliditati gadijuma ta biezi vien pat ir iespgja

vispar iek|auties sabiedriba.

Pétljuma rezultati atklaj pozitivu tendenci. Nodarbinatibas pasakumu emocionalie aspekti
(atglta pasapzina un pasparlieciba, iegltie jaunie draugi un pazinas, iegltie noderigie
kontakti) un Iidz ar to no NVA puses gritak ietekmé&jamie faktori ar nelieliem iznémumiem

kopuma ir augstak novértétie nodarbinatibas pasakuma aspekti.



Lai arm kopuma nodarbinatibas pasakumu funkcionalie aspekti ir novértéti |oti pozitivi,
rezultati (aspektu vid&jie novértéjumi) atseviskas grupas norada art uz iespéjamam nepilntbam
vai trikumiem, kas, balstoties uz padzilinatas izpétes - fokusgrupu diskusiju rezultatu
analizes, bdtu nosakami un lidz ar to arl novérSami vai uzlabojami konkréta pasakuma

ietvaros.

Kvantitativas izpétes rezultati atklaj, ka pasakumos jaunieSiem un PNPG nelabvéligaka situacija
esoSiem bezdarbniekiem iesaistitie kopuma ir apmierinati ar pasakuma norises laiku. Savukart
pasakuma, kas paredzéts bezdarbniekiem ar invaliditati, iesaistitie ir salidzinosSi mazak
apmierinati ar pasakuma terminu. Lidz ar to varétu rekomendét parskatit nodarbinatibas
pasakuma bezdarbniekiem ar invaliditati ilgumu vai pasakuma specifiku (gandriz 2/3 (68%) no
pasakumu pabeiguSajiem nav bijusi iespé&ja turpinat stradat pasakuma darbavieta péc ta
pabeigSanas, ka rezultata varétu véléties garaku nodarbinatibas pasakuma terminu).
Vairakums (82%) sniegusi piekritosu atbildi tam, ka NVA bitu japalidz sociali neaizsargatakam
mérka grupam atrast darbu. Vinu iespéjas pasu spékiem atgriezties/ iek|auties darba tirgl bez

NVA atbalsta ir |oti ierobeZotas.

Komercdarbibas pasakuma rezultatu analize norada uz to, ka tie pasakuma daltbnieki, kas nav
sanémusi NVA atbalstu biznesa plana realizésanai, ir mazak apmierinati un tiecas kopuma
zemak novértét pasakuma aspektus, taja iegiito zinaSanu noderigumu un iesaistito ekspertu
profesionalitati, zinasanas. Tas norada uz zinamam nepilntbam vai trikumiem pasakuma
organizéSanas sistéma. Jau pasa sakuma skaidri definéti un noteikti biznesa plana
izvértéSanas kritériji, savlaicigi sniegta atgriezeniska saite par izvértéSanas kritérijiem,
procediiru un gaitu, informacija, ka rikoties un kur talak izmantot iegitas zinasanas

gadijumos, kad NVA atbalsts netiek sanemts var paaugstinat apmierinatibu ar pasakumu.

Taja pasa laika Komercdarbibas pasakums tiek atzinigi novértéts, jo TpaSi biznesa idejas
realizéSanai NVA atbalstu sanémuso vidi, un kvantitativas aptaujas rezultatu analize neuzrada

citus batiskus uzlabojumus, kurus bltu nepiecieSams ieviest jau visdrizakaja laika.

64



65

5. NODARBINATIBAS PASAKUMU IETEKMES UZ MERKGRUPU

DARBA IEKARTOSANOS IZVERTEJUMS

Nodarbinatibas pasakumu efektivitates izvértéjums ietver analizi par darba iekartoSanas un
nonaksanas bezdarbnieka vai darba meklétaja statusa izvértéjumu péc laika no nodarbinatibas
pasakuma pabeigSanas briza. Individa atrasanos bezdarbnieka statusa nosaka personai
piemttoSais raksturojoSo TpasSibu kopums. Bezdarbniekam, sanemot nodarbinatibas
pakalpojumus, vajadzétu izmaintties piemitoSam raksturojoSo Tpasumu kopumam t3, lai
palielinatos iespé&jamiba, ka noteikta laika perioda ietvaros (ménesa, ceturkSna, gada), varétu
nomaintties bezdarbnieka statuss. Ar risku $Saja gadijuma saprot mazu iesp&jamibu individam

noteikta laika intervala partraukt bezdarba periodu.

Ekonomika, lai analizétu mainigos, kas raksturo patéréto laiku lidz realizéjas kads notikums,
parasti tiek izmantoti ilguma (angl. duration) modeli3. llguma analizi sak, nosakot izlases
sadallfjuma veidu, atkariba no dazu izskaidrojoSo mainigo vérttbam gaidamo notikumu
ievado$a perioda sakuma. ST pétjjuma ietvaros tas nozimétu, ka tiem individiem, kuri
apskatama laika intervala ieglist bezdarbnieka statusu vai jau ir bezdarbnieki, jaizanalizé
personu raksturojoSie raditaji, tads ka izglittbas ITmenis, iepriekSéja darba pieredze,
invaliditate, dzivesvieta u.tml. radtaji. Nemot véra lielas bezdarbnieku plismas viena gada
ietvaros, apriori sagaidams, ka péc kadas pazimes lidzigo individu grupu skaits bis |oti liels,
kas nakamaja analizes soli rada ekonometrijas metodologijas problémas. Ja izmantotu
pieejamo NVA datubazi ekonometrisko mode|u (/ogit vai probit) novértéSana, bezdarbnieku
plismas neviendabigums raditu heterosceditates problému, t.i., varam gandriz droSi noraidtt
hipotézi, ka gadijuma rakstura apaksizlasés dispersijas ir vienadas. Tas savukart traucé iegat
labakos nenobiditos mode|u parametru novértéjumus, lidz ar to sadu mode|u izmantoSana

veidojas liela iesp&jamiba pielaut k|idas secindjumos.4

Lai novértétu nodarbinatibas pasakumu ietekmi uz risku nemainit bezdarbnieka statusu,

sakotnéji bija ieceréts izmantot notikuma iesp&jamibas metodi (angl. propensity scores)s:6.
Saja pétijuma notikuma iespé&jamiba plx) batu varbatiba nepartraukt bezdarba periodu
parskata perioda. Metodes izmantoSanas gaita tika ieceréts salidzinat varbdtibu nemainit

bezdarbnieka statusu tam NVA klientu grupam, kuras ir piedalijusas nodarbinatibas

3 Cameron, A.C.; Trivedi, P.K. (2005) Microeconometrics: Methods and Applications. Cambridge University
Press

4 Greene, W.H. (2008) Econometric Analysis, 6th Ed. Pearson International Edition

5 Dehejia, R.,Wahba, S. Propensity score matching methods for nonexperimental causal
studies. // Review of Economics and Statistics. 2002.- 84 (1), pp.151-161

6 Greene, W.H. (2008) Econometric Analysis, 6th Ed. Pearson International Edition



pasakumos, ar tam grupam, kuras nodarbinatibas pasakumos nebija piedalijusas. Pamata ir
pienémums, ja diviem novérojumiem ir ldzigi raksturojoSie raditaji x, tad arl notikuma
varbatibam jabidt Iidzigam. Ja ta nav, tad So starpibu attiecina uz ietekmes efektu (Saja

gadijuma dalibu nodarbinatibas pasakumos).

Lai pétljuma varétu izmantot sakotnéji ieplanoto Score Matching metodi, nepiecieSama divu

priekSnosacijumu izpilde, kuru parbaude nebija iespéjama:
1) parklasanas jeb atbilstibas nosacijuma izpildisanas;
2) izskaidrojoSo mainigo un salidzinamo grupu apjoms ir pietiekami liels.

Lai izmantotu metodi, jaizpildas parklasanas (jeb atbilstibas) nosacijumam, kas nozimé, ka
noteiktai NVA klientu grupai var piekartot pozitivu varbitibu, ka 31 persona nav sanémusi
nodarbinatibas pakalpojumus. lzveidot labas atbilstibas nozimé parliecinaties, ka izpildas
parklasanas nosacijums: salidzinajuma (nav piedalijuSies nodarbinatibas pasakuma) un
ietekméto (ir piedalTjusies nodarbinatibas pasakuma) izlasém ir lidzigi izskaidrojoSie mainigie.
Izanalizéjot pieejamo NVA datubazi, tika secinats, ka ir iespéjams identificét tos klientus, kas
ir sanémusi noteiktu nodarbinatibas pakalpojumu, bet nav neparprotami identificéjami klienti,
kas varétu bat (bija) ieintereséti nodarbinatibas pakalpojumos un atbilst pakalpojumu
sanemsanas priekSnosacijumiem, bet tos nav sapémusi. Lidz ar to, izmantojot pieejamo
datubazi, nevar skaidri atdalit to NVA klientu grupu, uz kuru varétu tikt attiecinati noteikti

nodarbinatibas pakalpojumu veidi.

Datubazes analize paradija, ka klientu raksturojoSo raditaju izmantoSana ir problematiska.
Datubazé ir pieejami primarie klientu raksturojoSie raditaji, kas ir ievadtti visiem - dzimums,
vecums, iegita izglitiba, pédéja profesija, dzives vieta un vél dazi, bet tie raditaji, kas varétu
raksturot personas gatavibu péc iespé&jas atrak atgriezties darba tirgd, ir nepietiekami vai
nesistematiski (pieméram, sveSvalodu prasmju vai autovaditija apliecibas esamibas
noradisana ir klienta briva izvéle). Turklat tadi raksturojoSie lielumi, kas batu vélami (piem.,
gimenes stavoklis, apgadajamo bérnu skaits, vai gimené ir vél kads ar regulariem ienakumiem
u.tml.), datubazé nav ieklauti. Lidz ar to mainigo skaits, kas raksturotu personas un bitu

noradits visiem klientiem, ir salidzinosi neliels.

Tika secinats, ka Saja pétljuma metode nav izmantojama, jo nepietiekamas informacijas d&| no
pieejamas datubazes nav iespé&jams atlasit individus kontroles grupam, kas aptvertu personas,
kuras varétu bt izmantojusas noteiktu nodarbinatibas pasakumu, bet tas nav bijis piedavats
vai netika izmantots, ka arT ne katram nodarbinatibas pasakumu veidam ir pietiekams
novérojumu skaits (pasakuma dalibnieki). Nemot véra minétos ekonometrisko metozu
izmantosanas ierobezojumus, pasakumu efektivitates novértésanai izmantota aprakstosa
analize, balstoties uz novérojumu biezumiem - NVA statusa izmainu iemeslu analize. Tiek
sekots katras personas statusa izmainam 5 ménesSus (21 nedé|u) pé&c projekta/programmas
beigam. Ja statusa izmainas ir notikuSas vélak neka péc 5 ménesiem, tas netiek nemts véra, un

analizé netiek atspogulots.

PNPG bezdarbniekiem ar invaliditati
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Pasakumi noteiktam personu grupam paredz bezdarbnieku nodarbinasanu valsts
lidzfinansétas darbavietas, lai palidzétu bezdarbniekiem izprast darba tirgus prasibas,

veicinatu mérka grupu bezdarbnieku ieklausanos sabiedriba un iekartoSanos pastaviga darba.

Rezultatu analize liecina, ka to bezdarbnieku Tpatsvars, kas nav partraukusi dalitbu
nodarbinatibas pasakuma un ir mainijusi bezdarbnieka statusu, 2010. un 2011. gada ir 50-
70% robezas. Pasakuma partrauksanas iemesls ,lekartojies darba” norada uz tiem, kas atradusi
darbu vél pirms programmas pabeiganas. Sados gadijumos nepastav neparprotama saistiba
ar nodarbinatibas pasakumu ietekmi uz darba iekartoSanos, tapéc Sie procenti netiek nemti

Vvera.

5.1. tabula. PNPG cilvékiem ar invaliditati ietekme uz darba iekartoSanos 2010. gada

Partrauk3anas iemesls Skaits Tpatsvars Nomainits
statuss

Citi iemesli 17 14,7%

lekartojies darba 6 5,2%

Liguma parkapumi 4 3,4%

NAV partraukts 81 69,8% 50,0%

Veselibas stavokl|a dé| 8 6,9%

Kopsumma 116 100%

5.2. tabula. PNPG bezdarbniekiem nelabvéliga situacija ietekme uz darba iekartoSanos 2010.

gada
Partrauksanas iemesls Skaits Procenti NomainTtts
statuss
Citi iemesli 106 18,9%
lekartojies darba 28 5,0%
Liguma parkapumi 46 8,2%
NAV partraukts 368 65,7% 55,9%
Veselibas stavok|a dé| 12 2,1%
Kopsumma 560




2010. gada rezultati rada, ka to PNPG daltbnieku Tpatsvars, kas péc pasakuma beigSanas 5
méneSu laika nomaina savu NVA klienta statusu un strada algotu darbu, cilvékiem ar
invaliditati ir 50% un bezdarbnieki nelabvéliga situacija 56%. Tas, ka pusei no pasakumu
dalibniekiem izdodas mainit savu NVA klienta statusu, liecina, ka nodarbinatibas pasakumi
noteiktam personu grupam daléji sasniedz savu mérki. Tabulas 5.3. un 5.4. sniedz
pamatojumu faktam, ka 2011. gada ir novérojami uzlabojumi - abas pasakumu grupas
(cilvekiem ar invaliditati un bezdarbniekiem nelabvéligas situacijas) ,sekmigi” beiguso

Tpatsvars palielindjies par aptuveni 10%.

5.3. tabula. PNPG cilvékiem ar invaliditati ietekme uz darba iekartoSanos 2011. gada

PartraukSanas iemesls Skaits Procenti NomainTts
statuss

Citi iemesli 56 10,0%

lekartojies darba 14 2,5%

Liguma parkapumi 13 2,3%

Miris 7 1,3%

NAYV partraukts 448 80,0% 60,7%

Veselibas stavok|a dé| 22 3,9%

Kopsumma 560

5.4. tabula. PNPG bezdarbniekiem nelabvéliga situacija ietekme uz darba iekartosanos 2011.

gada
PartraukSanas iemesls Skaits Procenti NomainTts
statuss
Citi iemesli 192 13,4%
lekartojies darba 55 3,8%
Liguma parkapumi 84 5,9%
Miris 4 0,3%
NAV partraukts 1080 75,5% 67,2%
Veselibas stavokl|a dé| 16 1,1%
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Kopsumma 1431

Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam

Pasakuma meérkis ir veicinat jaunieSu bezdarbnieku darbosSanos sabiedribas laba; sniegt
atbalstu biedribam un nodibinajumiem, kuras organizé jaunieSu bezdarbnieku iesaistiSanos

brivpratiga darba, lai nodrosinatu biedribas vai nodibinajuma aktivitates.

2011.gada dati norada uz to, ka projekts jaunieSiem dod labas iespéjas uzsakt savu dalibu
darba tirg. 69 no projekta jaunieSiem jeb 41% piecu ménesu laika péc projekta beigam vai

projekta laika ir mainTjusi savu NVA statusu.

5.5. tabula. Pasakuma JauniesSu brivpratigais darbs ietekme uz darba iekartosanos 2011. gada

PartraukSanas iemesls Skaits Procenti NomainTts
statuss

Citi iemesli 32 19,2%

lekartojies darba 62 37,1%

Liguma parkapumi 27 16,2%

NAV partraukts 44 26,3% 41,3%

Veselibas stavokl|a dé| 2 1,2%

Kopsumma 167

Darba vieta jaunietim

Pasakuma meérkis ir nodroSinat darba iespé&jas jaunietim bezdarbniekam vecuma no 18 lidz 24
gadiem, attistit darba iemanas un prasmes, ieglt darba pieredzi, paaugstinat savu

konkurétspéju darba tirga.

5.6. tabula. Pasakuma Darba vieta jaunietim ietekme uz darba iekartoSanos 2011. gada

PartraukSanas iemesls Skaits Procenti Nomainits
statuss

Citi iemesli 39 24,4%




lekartojies darba 12 7,5%

Liguma parkapumi 30 18,8%

NAV partraukts 76 47,5% 17,5%
Veselibas stavok|a dé| 3 1,9%

Kopsumma 160

Programmas efektivitate ir diskutabla. Projektu beidz 47.5% no iesaistitiem jaunieSiem. Ja
pieskaita art tos 7.5%, kas partrauc daltbu, jo ir atradusi darbu, par sekmigi beiguSiem var
uzskattt 55% no jaunieSiem - pasakuma dalibniekiem. Tomér, ka redzams, tikai 17.5% no tiem,
kas pabeidz pasakumu, piecu ménesu laika izdodas nomainit savu NVA statusu. Tas ir mazak
neka pasakuma ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam”, ka arT pasakuma ,Jauniesu darba

prakse”.

JaunieSu darba prakse

Pasakuma ietvaros darba devéji aicinati piedavat prakses vietas sava uznémuma, savukart
jauniesi - izmantot tas. Projekts paredz apmaksat gan darba prakses vaditaja, gan praktikantu
darbu.

2010.gada rezultati neliecina, ka ir sasniegts projekta mérkis. Mazak neka 20% no projekta
dalibniekiem (52 no 270) ir iekartojusies darba. Tapat tikai 11% no iesaistitiem jaunieSiem
pasakumu ir beigusi bez partrauksSanas. lespéjams, tas skaidrojams ekonomiskas krizes

ietekmi ka arT ar faktu, ka konkrétais pasakums 2010. gada atradas uzsaksSanas stadija.

Pasakuma 2011.gada rezultati ir batiski labaki. Aptuveni 65% no jaunieSiem ir mainijusi savu
statusu NVA un atradusi darbu (1697 no 2579).
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5.7. tabula. Pasakuma Jauniesu darba prakse ietekme uz darba iekartoSanos 2011. gada

Partrauksanas iemesls Skaits Procenti NomainTts
statuss

Citi iemesli 257 10,0%

lekartojies darba 268 10,4%

Liguma parkapumi 148 5,7%

NAV partraukts 1871 72,5% 55,4%

Uzsacis apmacibu NVA

kursos 2 0,1%
Veselibas stavok|a dé| 33 1,3%
Kopsumma 2579

Pat ja vérté tikai tieSo efektu apliikojot tos, kas projektu nav partraukusi pirms laika, tad piecu
sekojosSo ménesu laika savu NVA statusu nomaina 55% jaunieSu, kas ir augstakais raditajs

starp visiem jaunieSiem adresétajiem pasakumiem.

Nodarbinatibas pasakumi komercdarbibas vai paSnodarbinatibas uzsaksanai

Pasakuma mérkis ir sniegt konsultativus un finansu atbalsta pasakumus, kas palidz
bezdarbniekiem ar iepriek$éju sagatavotibu un ievirzi komercdarbibas veik$ana uzsakt
komercdarbibu vai pasSnodarbinatibu un veiksmigi darboties izvélétaja joma ne mazak ka

divus gadus.

Pasakuma sekmigu beidzé&ju (ir biznesa plans un k|ast par paSnodarbinatiem vai uznéméjiem)
neliela skaita dé| nav iesp&jams izvértét pasakuma 2 gadu darbibas efektivitati. 2008. gada
tikai 8 sekmigi pabeidza pasakumu, 2009. gada 77, bet 2010. gada 18, kas ir nepietiekams

skaits, lai visparinatu secinajumus.

Tomér datu analize liecina, ka 2011. gada pasakuma meérkis sniegt atbalstu, lai uzsaktu
komercdarbibu vai pasSnodarbinatibu, tieSi ar pasakuma palidzibu tiek sasniegts aptuveni

treSaja dala gadijumu (31,0%), kas liecina par iesp&jam paaugstinat efektivitati.



5.8. tabula. Atbalsta komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai pasakumu ietekme uz

darba iekartosanos 2011. gada

PartraukSanas iemesls Skaits Nomainrtts
statuss

Nav mainijies statuss 21 nedélas (5 ménesu)
laika 104

IDMP noteikta diena nav griezies NVA 62

Nepiedalas IDMP paredzétajos pasakumos 2

Nezino par slimosanu 1

Sasniedzis vecuma pensijas vecumu, pieskirta

pensija (arT priekslaicigi) 1

Uznemts pamat- vai vidgjas izglitibas

programma klatiené 1

Nav mainijies statuss 21 nedélas (5 ménesu)
laika 5

IDMP noteikta diena nav griezies NVA 4

Nepiedalas IDMP paredzétajos pasakumos 8
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Kopsumma 323

Secinajumi

Gandriz visu nodarbinatibas pasakumu ietekme uz darba iekartosanas raditajiem vértéjama ka
apmierinoSa. Visaugstakie darba iekartoSanas raditaji vérojami nodarbinatibas pasakumu
noteiktam personu grupam dalibnieku vidd - aptuveni divas tresdalas no visiem S$So
nodarbinatibas pasakumu daltbniekiem péc pasakuma beigSanas ir nomainijusi savu
bezdarbnieka statusu un iekartojusSies darba (60,7% cilvékiem ar invaliditati un 67,2%

bezdarbniekiem nelabvéliga situacija).

Augstakais darba iekartoSanas raditajs no visiem jaunieSiem adresétajiem nodarbinatibas
pasakumiem ir pasakumam ,JaunieSu darba prakse” - vairak neka puse ST pasakuma
daltbnieku (55,4%) piecu sekojoSo ménesu laika péc pasakuma beigam ir nomainijusi savu

bezdarbnieka statusu.

ArT pasakuma ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam” darba iekartoSanas raditaji liecina, ka
Sis pasakums jaunieSiem bezdarbniekiem ir noderigs. 2011. gada 41,3% ST pasakuma

daltbnieku piecu ménesu laika péc pasakuma beigam vai ta laika ir atradusi darbu.

Viszemakie darba iekartosanas raditaji ir nodarbinatibas pasakumam ,Darba vieta jaunietim” -
2011. gada 7,5% $1 pasakuma dalibnieku bija atradusi darbu pasakuma laika, bet tikai 17,5%
jauniesu, kuri bija pabeigusi daltbu pasakuma spéja nomainit savu bezdarbnieka statusu piecu

sekojoSo ménesu laika péc pasakuma beigam.

Nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas vai pasSnodarbinatibas uzsakSanai ietekme uz
darba iekartoSanos (savas komercdarbibas vai uznéméjdarbibas uzsakSanu) vértéjama ka
apmierinosa ar iesp&jam paaugstinat efektivitati. Dati liecina, ka aptuveni katrs tresais, kurs

nav partraucis daltbu pasakuma, ir k|uvis par darba néméju vai paSnodarbinato.



6. KLIENTU INFORMETIBAS PAR NODARBINATIBAS

PASAKUMIEM IZVERTEJUMS

Pétljuma gaita tika noskaidroti tie informacijas par NVA Tstenotajiem nodarbinatibas
pasakumiem iegisSanas veidiem, kurus klienti izmanto visbiezak un kurus atzist ka visértakos,

ka arT apkopoti respondentu viedok|i par NVA prioritatem.

Nodarbinatibas pasakumu dalibnieki informaciju galvenokart ir ieguvusi vizité pie
nodarbinatibas agenta, cita NVA darbinieka filialé vai mekl€jusi NVA majas lapa interneta.
Gandriz % (44%) nodarbinatibas pasakumos iesaistito spontani (bez prieksa teiksanas)
noradijusi, ka informaciju ir ieguvusi pie NVA darbinieka. NVA majas lapa (40%) ka

informacijas avots ierindojas otraja vieta, paréjiem avotiem ievérojami atpaliekot.

6.1. attéls. Nozimigakie informacijas avoti par NVA nodarbinatibas pasakumiem

Spontaninosauktie  WKopa ar priek3a teikianu  wErtakais informacijas iegi&anas veids

NVA eme s (v [0t G e
Pie inspektora, nodarbinatibas agenta, cita NVA darbinieka fiialg 44% _ m

Pie karjeras konsultanta NVA filiala | 9% - '“fn

Pa e-pastu, rakstot karjeras konsultantam | 1% Id%
Informativaja stenda NVA flizle | 13% - I4%

Pa telefonu, piezvanct karjeras konsultantam | 1% t% l3%
Cita atbilde | 18% l‘/n

Memekl&ju, nav bijusi tada nepieciesamiba | 29%

Griti pateikt Nav atbides | 1% ‘%

Informacijas par nodarbinatibas pasakumiem mekléSana NVA majas lapa interneta ieziméjas
ka értakais informacijas iegQSanas veids (45%), NVA darbiniekam (26%) ka informacijas
devéjam nozimigi atpaliekot. Taja pasa laika janem véra atSkiriga pieeja informacijas
meklésanai, kas ieziméjas dalljjuma pa vecuma grupam un sasaucas ar pasakuma dalibnieku
mérka grupu. Jauniesi vecuma no 18 Iidz 24 gadiem salidzinoSi biezak noradijusi internetu, tai
skaita art ka értako informacijas par nodarbinatibas pasakumiem mekléSanas veidu. Turpretl
vecuma grupa virs 35 gadiem informacija salidzinoSi biezak tiek ieglta apmekléjot NVA
darbinieku (agentu). Vecuma grupa virs 45 gadiem tas ari ir noradits ka értakais informacijas

sanemsanas veids.
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6.2. attéls. Nozimigakie informacijas avoti sadalljjuma pa vecuma grupam

o . VECUMA GRUPA
Visi respondenti = = = = = —
18 — 24 gadi 25 - 34 gadi 35 - 44 gadi 45 - 54 gadi 55 gadi un vairak
Skaits, N Kol % Skaits, N Kol % Skaits, N Kol % Skaits, N Kol % Skaits, N Kol % Skaits, N Kol %

Pie karjeras N o ) . , ;
konsultanta NVAfiliale| > 5% 16 3% 14 9% 9 % 10 6% 6 6%
Pl.e nOdaI.‘bmaﬁbaS 266 26% 108 37 25% 33 29% 55 34% 33 37%
agenta, cita NVA

Informativaja stenda o ) . ,
NVA filiale 82 4% 7 6 5% 5 5% 9 7% 5 5%
NVAinterneta majas

= 486 45% 263 54% 77 45% 46 38% 68 32
lapa (www.nva.lv)

Pa e—pastu, rakstot

. 53 4% 34 5% 7 4% 7 4% 5 2%

karjeras konsultantam
Patelefonu, piezanot | g 3% 17 3% 3 3% 6 6% 5 3% 4 5%
karjeras konsultantam
Cita atbilde 71 7% 36 7% 9 5% 5 4% 12 8% 9 10%
Grii pateiki/ Nav 61 5% 31 5% 9 5% 9 % 8 5% 4 6%
atbildes

Baze 1059 100% 512 100% 162 100% 120 100% 172 100% 93 100%

Nedaudz pilnigaka aina par informétibu par nodarbinatibas pasakumiem veidojas, analiz&jot

fokusgrupu diskusiju rezultatus.

PNPG bezdarbniekiem ar invaliditati pieredze informacijas ieguvé par $So programmu ir
dazada, tacu tiek uzsvérta NVA darbinieku pozitiva attieksme pret invalidiem. NVA majaslapa
tika raksturota ka ,nepateicigs informacijas gtiSanas avots”. Riga informacija par $§ 3o
programmu glta parsvara no draugiem un pazipam. Savukart Ventspill informaciju
programmas dalibnieki parsvara guvusi no NVA darbiniekiem vai no NVA reklamam

plassazinas Ilidzek]os.

PNPG dalibnieki bezdarbnieki nelabvéliga situacija mingjusi vairakus informacijas avotus, t.sk.,
NVA darbiniekus (darbinieks telefoniski sazinajies ar klientu un izteicis piedavajumu;
bezdarbniekam apmeklgjot NVA, darbinieks sameklg&jis informaciju par iespéjamo darba vietu
klientam é&rta vieta un sazinajies ar darba devéju); internets (pirma informacija iegita
interneta, NVA majas lapa); darba devéjs (uzpémums, kurs ir iesaistljies programma; darba
devéjs nositijis uz NVA; klients ievietojis reklamas sludinajumu par darba mekl&umiem, uz
kuru atsaucies darba devéjs, kurs iesaistijies subsidétaja nodarbinatiba); personiskie kontakti
(pazinu ieteikums darba devéjam; pazistams darba devéjs, kur$s piedavajis darbu). Tacu
vienlaikus tiek noradits arT uz nepiecieSamibu uzlabot informacijas pieejamibu un uzlabot tas

uztveramibu.

Bezdarbnieki, kas atbalsta programmas ietvaros izmantojusi pakalpojumus jaunieSiem,
informaciju par piedavatajam nodarbinatibas pasakumiem parsvara ieguvusi no avotiem, kas ir
tieSi saisttti ar NVA: NVA interneta majas lapa, informacijas stends NVA filialé vai arl
informaciju par Siem pasakumiem sniegusi NVA filidles darbinieki. Ka informacijas avots tiek
minéti ari darba devéji, pie kuriem programmas dalibnieki stradaja vai ar1 vélgjas stradat.
Informacijas pieejamiba péc programmas dalibnieku domam vértéjama ka pietiekami plasa,
tacu tiek minéts, ka ta tiek pasniegta parak visparigi, ka rezultata paliek daudz jautajumu, kuri
ir japrecizé pie NVA filiales darbiniekiem - piemé&ram, nosacijumi un kritériji, lai varétu

izmantot So nodarbinatibas pasakumu.



Nodarbinatibas pasakumus komercdarbibas vai paSnodarbinatibas uzsak$anai izmantojosSo
bezdarbnieku vidi ka informacijas avoti minéti sizeti ,Panorama” par komercdarbibas
apmacibas programmu pabeiguSiem un savu uznéméjdarbibu veiksmigi uzsakuSiem
cilvéekiem. Limbazu novada ka vértigs informacijas avots kalpo laikraksts ,Auseklis” un filiales
darbinieki, ka art internets, kur daltbnieki vargjusi atrast kvalitativu informaciju par NVA
piedavatajam programmam. ST pasakuma dalibnieku vidda izskan vairaki pozitivi pieméri
sadarbibai ar NVA darbiniekiem, Tpasi pozitivi tiek vértéta Limbazu filiale. Tacu vairakos
gadijumos, vérsSoties péc palidzibas un informacijas, konkréta pasakuma dalibnieki Riga
izsaka viedok|us, kas liek secinat, ka biznesa plana konsultanti nav pietiekami informéti par
pieejamajiem pasakumiem, darbinieku starpa nav vienotas informacijas. Pieméram, daziem
pasakuma daltbniekiem biznesa plana konsultants ir izteicis konkrétus ieteikumus par to, ko
vajadzétu vai nevajadzétu ieklaut biznesa plana. Savukart citos gadijumos konsultants ir
izteicis tikai visparigus ieteikumus, ka labak uzrakstit biznesa planu, nevis noradijis, ko taja

ieklaut vai neiek|aut.

Lai iegitu ieskatu, ka NVA klienti uztver agentiiras lomu bezdarba mazinasana respondentiem

tika piedavats novértét vairakus izteikumus, kuri raksturo NVA uzdevumus un prioritates.

Nedaudz vairak neka 3 (76% kopa, 72% - 79% konkrétu nodarbinatibas pasakumu ietvaros)
nodarbinatibas, iznemot Komercdarbibas (68%), pasakumos iesaistito dalibnieku parliecinosi
pilniba piekrit tam, ka nodarbinatibas pasakumiem janodrosina prasmju limenis iekfausanai

darba tirgd.

Nedaudz vairak neka 2/3 (69%) pilniba piekrit tam, ka galvena prioritate darba tirgd ir jaunieSu
bezdarbnieku ieklausanas darba tirgd, tai skaita arT pasakumos noteiktam personu grupam
iesaistitie daltbnieki. Bez ta aptuveni 2/3 sniegusas pilnigi piekritosu atbildi tam, ka, pirmkart,
Jjapalidz atrast darbu tiem, kam paSiem ir visgratak to atrast (67%, jo TpaSi bezdarbnieki ar
invaliditati - 82%) un pasakumu prioritate - nodrosinat, iesaistit bezdarbniekus darba tirgi
pieprasitas profesijas apguvé (67%, jo Tpasi pasakuma bezdarbniekiem nelabvéliga situacija
iesaistitie - 75%).

Jauzsver, ka salidzinoSi mazak nodarbinatibas pasakumu dalibnieki ir piekritusi tam, ka
svarigak nodrosinat jauniesiem - bezdarbniekiem iespéju nopelnit (49%, no tiem: 34% - drizak
nepiekrit un 15% - pilnTba nepiekrit). SalidzinoSi mazak, tai skaita ari jaunieSi, sniegusi
piekritosu atbildi arT uz pargjiem pétijuma ietvertajiem apgalvojumiem, t.i., ,pasakumiem jabat
Vérstiem uz iemanpu papildinasanu esosaja profesija” , ,pasakumiem, pirmkart jamotivé

-

ieklauties darba tirgd” un ,pirmkart, janodrosina iespéja jauniesiem iegdt darba pieredzi un

femanas’.
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6.3. attéls. NVA raksturojuso izteikumu vértéjums

u PilnTha piekrit = Drizak piekrt = Drizak nepiekrTt = PilnTha nepiekrit = Grati pateikt

" s i L BT |
[imenis ieklauanai darba tirga 76% 20%

Pasakumu pricritate - nodrosinat, iesaistit .
ieklausanas darba tirgh 69% 2% 1%

b

darba pieredzi un iemanas 49% 34% 10%
A
Pasakumiem jabat verstiem uz iemanu
Svarigak nodrosinat jaunieSiem-bezdarbniekiem -- _
iespaju nopelnit 20% 28% 34%

Secinajumi

JaunieSu informé&Sanai par pasakumiem aktivi var tikt izmantots internets, tai skaita art socialie
tikli (draugiem.lv, twitter). JaunieSi vecuma grupa no 18 Iidz 24 gadiem jo Tpasi atzist internetu
ka értako informacijas ieglSanas veidu, kura vajadzigo iesp&jams atrast, izmantojot

meklétajus.

Salidzinosi lielais noradito personisko kontaktu Tpatsvars (12%) zinama méra norada uz
informacijas uztveramibu un saprotamibu. Informativo materialu saturs var bt sarezgits un
sniegtas informacijas apjoms tik liels, ka taja visa nav viegli orientéties. Lai arT aptuveni 1/3
(35%) nodarbinatibas pasakumu daltbnieku ir mekl&jusi informaciju informativaja stenda NVA
filialé uz vietas, tikai 4% to atzist par é&rtako meklésanas veidu. Interneta informacija var tikt

mekléta péc atslégvardiem, izmantojot meklétajus, toties filialés uz vietas ir vieglak pajautat.

Cilvéciska faktora loma bitiskas informacijas sniegSana nemazinas. Ka nakamais értakais
informacijas sanem3anas veids ir NVA filialé pie nodarbinatibas agenta vai cita darbinieka, jo

Tpasi cilvékiem vecuma virs 45 gadiem.

Interneta ka nozimiga un érta informacijas meklésanas un ieglsanas avota loma var tikt
veicinata, bet bez ta vél joprojam var tikt nodrosinati 1pasi /nfo - cilvéki pie informativajiem
stendiem, lai sniegtu atbalstu nepiecieSamas informacijas atrasanai tiem, kuriem értak ir to

meklé&t vai uzdot jautajumus uz vietas.



7. SECINAJUMI UN IETEIKUMI

Pétljuma rezultati lauj secinat, ka kopuma nodarbinatibas pasakumu dalibnieki atzinigi
novérté NVA organizétos nodarbinatibas pasakumus un to sniegtas iespé&jas. Analizéjot
rezultatus, janem véra, ka dazadu nodarbinatibas pasakumu rezultatu savstarpéjais
salidzindjums nav viennozimigs. Aptaujas rezultatos vérojamas atSkiribas var iezimét art
atSkirigais mérka grupas sociali demografiskais raksturojums, dzives pieredze, uztvere,
vértibas, sadzives apstakli, nepiecieSamiba un vajadzibas. JaunieSi salidzinosi kritiskak novérté
nodarbinatibas pasakuma aspektus, izvirzot funkcionalos aspektus prieksplana
emocionalajiem. Savukart pasakuma noteiktam personu grupam iesaistitajiem ta primari ir
iespé€ja atgriezties darba tirgl, ka rezultata vinu acis pasakuma lietderiguma vért&jums strauji
pieaug. Bezdarbnieku ar invaliditati gadijuma ta biezi vien pat ir iesp&ja vispar ieklauties

sabiedriba.

Pétljuma rezultati atklaj pozitivu tendenci. Gan aptaujas respondenti, gan fokusgrupu
diskusiju daltbnieki devusi augstu nodarbinatibas pasakumu novértéjumu ne tikai ka iespéjai
integréties darba tirgl, bet augstu vértéjusi ari nodarbinatibas pasakumu emocionalos
aspektus - iesp&ju atgit pasapzinu un pasparliecibu, iegdt jaunus draugus un pazinas, iegat

noderigus kontaktus.

Kopuma nodarbinatibas pasakumu daltbnieki ka visnepiecieSamakas prasmes, kuras
nodroSinatu konkurétspéju darba tirgd, nosaukusi valodu prasmes un datorprasmes, ka art
komunikacijas un saskarsmes prasmes. Sis prasmes uzskatamas ka pamatprasmes, kuras
pasas par sevi negaranté iekartoSanos darba, bet drizak ka priekSnoteikums daltbai darba

tirga.

Gandriz puse aptaujato nodarbinatibas pasakumu dalibnieku norada, ka sekmigai darba
atrasanai viniem zinaSanu un prasmju nepietrikst vai drizak nepietrikst (46,7%), un gandriz
tikpat uzskata, ka tiem pietrikst vai drizak pietrikst kadas zinasanas vai prasmes, kas

nepiecieSamas veiksmigai darba atrasanai (47,3%).

Padzilinata katra nodarbinatibas pasakuma analize |auj secinat sekojoso.

Pasakumi noteiktam personu grupam

Pirmspensijas vecuma respondenti (55,9% pirmspensijas vecuma respondentu) biezak
ka citu nodarbinatibas pasakumu daltbnieki norada, ka darba atrasanai vajadzigas
prasmes tiem nepietrikst.

Visi PNPG dalibnieki par aktualakajam viniem nepiecieSamajam prasmém uzskata
datorprasmes un ang|u un latvieSu valodu prasmes.

PNPG daltbnieki ar nodarbinatibas pasakumu palidzibu vislabpratak vélétos atrast

darbu tirdznieciba.
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PNPG iesaistitajiem dotais nodarbinatibas pasakums primari ir iespéja atgriezties
darba tirgd, ka rezultatad vinu vértéjuma pasakuma lietderigums strauji pieaug,
salidzinot ar citu nodarbinatibas pasakumu daltbnieku vért&jumu. Bezdarbnieku ar
invaliditati gadijuma ta biezi vien pat ir iespé&ja vispar iek|auties sabiedriba.

PNPG - bezdarbniekiem nelabvéliga situacija iesaistitie kopuma ir apmierinati ar
pasakuma norises laiku. Savukart bezdarbnieki ar invaliditati, kuriem pé&c pasakuma
noslégsanas nav bijusi iesp&ja turpinat darbu, ir salidzinoSi mazak apmierinati ar
pasakuma terminu.

Vairakums PNPG dalibnieku - bezdarbnieku ar invaliditati (82%) sniegusi piekritoSu
atbildi tam, ka NVA bitu japalidz sociali neaizsargatakam mérka grupam atrast darbu.
Vinu iesp&jas pasu spékiem atgriezties/ iek|auties darba tirgl bez NVA atbalsta ir |oti
ierobeZotas.

PNPG dalibnieku vidia vérojami visaugstakie darba iekartoSanas - aptuveni divas
treSdalas no visiem 3o nodarbinatibas pasakumu dalibniekiem péc pasakuma
beigSanas ir nomainijudi savu bezdarbnieka statusu un iekartojusies darba (60,7%
cilvekiem ar invaliditati un 67,2% bezdarbniekiem nelabvéliga situacija). Tapat
respondentu atbildes liecina, ka gandriz 2/3 (68%) no pasakumu pabeigusajiem
bezdarbniekiem ar invaliditati nav turpinajusi stradat pasakuma darbavieta péc ta
pabeigSanas, tatad atradusi darbu cita darba vieta.

PNPG dalibnieki biezak ka citu nodarbinatibas pasakumu dalibnieki norada uz
cilvéciska faktora lomu informésana par nodarbinatibas pasakumiem - ka értakais
informacijas sanem3sanas veids noradits NVA filidlé pie nodarbinatibas agenta vai cita
darbinieka, jo Tpasi cilvékiem vecuma virs 45 gadiem.

Taja pasa laika tieSi PNPG dalibnieki biezak ka citi armt norada, ka informacijas
sanemsana par subsidétas nodarbinatibas pasakumu nav érta un vélétos to sanemt
savlaictgak un vispusigak.

NVA majas lapa tiek kritizéta par neveiksmigu izkartojumu, kura ir griti orientéties,
ka arT atrast vajadzigos paskaidrojumus par to, kura informacija ir adreséta kurai
mérkauditorijai.

IlgstoSie bezdarbnieki un cilvéki, kuri sanem dazadus socialos pabalstus ir |oti griti
integréjami atpakal darba tirgl, Sai mérka grupai, iespéjams, bltu jaizstrada atseviski
bat noderigam sabiedriba un iek|auties darba kolektiva ir tikpat batisks ieguvums ka
pieskirtais finans&jums.

Nelabvéliga situacija esosSi bezdarbnieki par bitiskiem ieguvumiem no dota
nodarbinatibas pasakuma min iesp&ju stradat un sanemt finansialu atbalstu, tacu
vienlaicigi arT atzist, ka piedavatas iespéjas nav vipu konkurétspéjas paaugstinosas.
Tapat arT netiek saskatiti btiski ieguvumi no piedaliSanas programma, kas varétu
veicinat sekmigu karjeras attistibu.

Bezdarbnieki ar invaliditati ka galvenos ieguvumus no daltbas PNPG min papildu
finanséjumu, iespéju uzturéties sabiedriba, moralo atbalstu un iesp&ju stradat.

Tresa dala no pétijuma dalibniekiem PNPG nedod augstu vértéjumu akcentéjot, ka Sim
pasakumam ir tikai Tslaicigs labums, kur$ nedod ieguldijumu nakotnes nodarbinatibas

situacijas uzlabosana.



Nodarbinatibas pasakumi jaunieSiem

Kopuma nodarbinatibas pasakumu jaunieSiem dalibnieki par aktualakajam viniem
nepiecieSamajam prasmém uzskata datorprasmes, anglu, latvieSu un krievu valodu
prasmes.

JaunieSiem adreséto nodarbinatibas pasakumu dalibnieki visbiezak noradijusi, ka
piedalijuSies nodarbinatibas pasakumos tadé|, ka vélas atrast darbu tirdznieciba un
gramatvedibas audita un revizijas joma.

JaunieSi salidzinoSi kritiskak novérté nodarbinatibas pasakuma aspektus, izvirzot
funkcionalos aspektus priekSplana emocionalajiem.

Nodarbinatibas pasakumos jaunieSiem iesaistitie kopuma ir apmierinati ar pasakumu
norises laiku un to ilgumu.

Augstakais darba iekartoSanas raditijs no visiem jaunieSiem adresétajiem
nodarbinatibas pasakumiem ir pasakumam ,JaunieSu darba prakse” - vairak neka puse
ST pasakuma dalibnieku (55,4%) piecu sekojoso ménesu laika péc pasakuma beigam ir
nomainijusi savu bezdarbnieka statusu.

ArT pasakuma ,Atbalsts jaunieSu brivpratigajam darbam” darba iekartoSanas raditaji
liecina, ka Sis pasakums jaunieSiem bezdarbniekiem ir noderigs. 2011. gada 41,3% s1
pasakuma daltbnieku piecu ménesu laika péc pasakuma beigam vai ta laika ir atradusi
darbu.

Viszemakie darba iekartosanas raditaji ir nodarbinatibas pasakumam ,Darba vieta
jaunietim” - 2011. gada 7,5% S1 pasakuma dalibnieku bija atradusi darbu pasakuma
laika, bet tikai 17,5% jaunieSu, kuri bija pabeigusi daltbu pasakuma spé&ja nomaintt
savu bezdarbnieka statusu piecu sekojoSo ménesu laika péc pasakuma beigam.
Jauniesi vecuma grupa no 18 lidz 24 gadiem atzist internetu ka értako informacijas
par nodarbinatibas pasakumiem iegsanas veidu un uzskata, ka NVA majas lapa
vajadzigo informaciju iesp&jams atrast, izmantojot meklétaju.

Svarigakais jaunieSiem, ko vini vélas ieglit no dalibas nodarbinatibas programmas, ir
pieredze, savukart nauda, lai ar ir svarigs faktors, taCu ta netiek atziméta ka pats
svarigakais faktors.

Nodarbinatibas programmas jaunieSu vidd veicina nodarbinatibu, jo palidz darba
meklésanas procesa un iedroSina jauniesus uzsakt darba gaitas.

Pétljuma rezultati liecina, ka nodarbinatibas pasakumi ir Tpasi lietderigi jaunieSiem,
dodot iespéju iegit pirmo darba pieredzi, motivéjot jaunieSus stradat Latvija, ka art

nepielaujot vinu nok|GSanu nelabvéligos socialos apstak|os.
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Nodarbinatibas pasakumi komercdarbibas vai paSnodarbinatibas uzsaksanai

Nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas vai pasSnodarbinatibas uzsaksanai
dalibnieki biezak ka citu nodarbinatibas pasakumu dalibnieki norada (54,4%
respondentu), ka darba atrasanai vajadzigas prasmes tiem nepietriikst.

Nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas vai pasSnodarbinatibas uzsaksanai
dalibnieki par aktualakajam prasmém, lai veiksmigi konkurétu Latvijas darba tirgd,
uzskata ang|u valodas prasmes (30,0%) un zinaSanas par uznéméjdarbibas pamatiem
(25,6%).

Doto pasakumu dalibnieki visbiezak noradijusi, ka piedalijusSies nodarbinatibas
pasakumos tadé|, ka vélas uzsakt komercdarbibu vai uznémejdarbibu tirdznieciba un
gramatvedibas audita un revizijas joma.

Komercdarbibas pasakuma rezultatu atseviska analize norada uz to, ka tie pasakuma
dalibnieki, kas nav sanémusi NVA atbalstu biznesa plana realizésanai, ir mazak
apmierinati un tiecas kopuma zemak novértét pasakuma aspektus, taja ieglto
zinasanu noderigumu un iesaisttto ekspertu profesionalitati, zinasanas.

Doto pasakumu dalibnieki norada, ka uzsakot daltbu pasakuma nav skaidri definéti un
noteikti biznesa plana izvértésanas kritériji, netiek savlaicigi sniegta atgriezeniska
saite par izvértéSanas kritérijiem, procedidru un gaitu, ka art informacija, ka rikoties
un kur talak izmantot iegatas zinasanas gadijumos, kad NVA atbalsts netiek sanemts.
Pastav izteikta neapmierinatiba ar ilgo un neskaidro gaidiSanas laiku starp biznesa
plana apstiprinasanu un finansiala atbalsta sanemsanu.

Taja pasa laika pétljuma rezultati atklaj, ka kopuma nodarbinatibas pasakumi
komercdarbibas vai paSnodarbinatibas uzsakSanai tiek atzinigi novértéti, jo Tpasi
biznesa idejas realizésanai NVA atbalstu sanémuso vida.

Nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas vai pasnodarbinatibas uzsaksanai ietekme
uz darba iekartoSanos (savas komercdarbibas vai uznéméjdarbibas uzsaksanu)
vértéjama ka apmierinoSa ar iesp&jam paaugstinat efektivitati. Dati liecina, ka aptuveni
katrs tresais, kurS nav partraucis daltbu pasakuma, ir uzsacis savu komercdarbibu vai
kluvis par pasnodarbinato.

Doto pasakumu dalibnieki atzist, ka nodarbinatibas pasakumi komercdarbibas vai
pasnodarbinatibas uzsaksanai sniedz vértigu pieredzi un zinasanas. Piedaloties Saja
programma bezdarbniekiem jabat gataviem tam, ka bids jarisina daudzi
administrativie jautajumi gan biznesa plana rakstiSanas laika, gan vélak, uzsakot
uznéméjdarbibu.

Biznesa plana izvértésanas laiks kavé uznéméjdarbibas uzsaksanu. lesniedzot darbu
izvértésanai, rezultati ir jagaida lidz pat 2 ménesiem.

Liela nozime ir programmas dalibnieku sadarbibai ar biznesa plana konsultantu, kas
var bat krasi atSkiriga, atkariba no konkrétajiem cilvékiem - vinu pieredzes un pieejas.
Bezdarbnieki, kuri ir piedalijusies komercdarbibas uzsaksanas programma ir |oti
motivéti darboties un pasi risinat savu dzives un darba situaciju, kas Sos NVA Tstenoto
nodarbinatibas pasakumu dalibniekus batiski atSkir no paréjam grupam. Pat

situacijas, ja netiek pieskirts finanséjums, tiek meklétas citas iespé&jas, lai varétu



uzsakt savu komercdarbibu. Dota pasakuma daltbnieki iespé&ju uzrakstit biznesa planu

vérté ka lielisku izdevibu, lai savas ieceres parvérstu reala darbiba.

Darba devéji

Ka darba devéjus motivéjoss faktors, iesaistoties NVA Tstenotajos nodarbinatibas
pasakumos, jamin finansialais izdevigums mazajiem uznémumiem vai uzpémumiem,
kuri nesen uzsakusSi savu darbtbu un kuriem bitu nepiecieSami darbinieki, bet
ierobezotie finansu [Tdzekli nelauj piesaistit jaunus darbiniekus.

Dazadas sabiedriskas organizacijas, biedribas un apvienibas ir ieinteresétas piedalities
nodarbinatibas pasakumos, jo Tpasi tajas, kuras ir paredzétas jaunieSiem un cilvékiem
ar invaliditati.

Subsidétas nodarbinatibas programmu cilvékiem ar invaliditati nevalstiskas
organizacijas aktivi izmanto, lai palidzétu cilvékiem uzlabot gan materialos apstak]us,
gan nodrosinot iespéju ,bat cilvékos”;

Darba devéji nodarbinatibas pasakumus izmanto, lai varétu pienemt darba
nepiecieSamos darbiniekus, kuri gan nereti tiek atrasti no tuvaku un talaku socialo
kontaktu loka, jo tas sniedz lielaku garantiju tam, ka sadarbiba bis veiksmiga un dod
iespéju palidzét cilvékiem, kuri nonakusi bezdarba situacija.

Darba devéji par bezdarbniekiem, kurus motivét stradat ir visgratak, uzskata
bezdarbniekus nelabvéliga situacija, kuriem vairuma gadijumu ir grati ieklauties
normala darba ritma.

Darba devéji, iesaistoties nodarbinatibas pasakumos, ar savu ricibu demonstré
attieksmi, ka vini ir gatavi savu iesp&ju robezas sniegt atbalstu dazadam
bezdarbnieku grupam. Tomér noteikti ir japiebilst, ka darba devéju ricibas spécigs
motivators ir pasakumu ietvaros sanemtais finanséjums.

Darba devéju ieglta pieredze ne vienmér ir bijusi pozitiva un sniegusi cerétos
rezultatus gan attiecilba uz darbinieku motivaciju un vélmi stradat, gan darba
disciplinas jautajumos. Liela méra darba devéja apmierinatiba ar programmas
rezultatiem ir saistita ar konkrétajiem cilvékiem un bezdarbnieku grupam, kuras tie ir
nodarbinajusi savos uznémumos vai sabiedriskajas organizacijas.

Kopuma darba devéji atzist, ka nodarbinatibas pasakumi ir izdevigi, jo var ieglt
darbiniekus, netéréjot lielu naudu, ka arm nepiecieSamibas gadijuma, nepagarinat ar

viniem Iigumu, ja darbinieki neatbilst izvirzitajam prasibam.

Pétljuma rezultati Jauj secinat, ka kopuma nodarbinatibas pasakumu dalibnieki atzinigi
novérté NVA organizétos nodarbinatibas pasakumus un to shiegtas iespéjas. Analizéjot
rezultatus, janem véra, ka dazadu nodarbinatibas pasakumu rezultatu savstarpéjais
salidzinajums nav viennozimigs. P&tljuma rezultatos vérojamas atskiribas var iezimét ari
atskirigais meérka grupas sociali demografiskais raksturojums, dzives pieredze, uztvere,

vértibas, sadzives apstakl|i, nepiecieSamiba un vajadzibas. lzanalizéjot visu mérka grupu
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viedok|us, iespéjams piedavat sekojosSus ieteikumus NVA Tstenoto nodarbinatibas pasakumu

pilnveidei:

NepiecieSama PNPG dalibnieku prasmju novértésana pirms daltbas pasakuma.

Pirms daltbas PNPG bezdarbniekus ar invaliditati un bezdarbniekus nelabvéliga
situacija nepiecieSams ranzét péc prasmém.

Darba devéji ir jainformé par PNPG dalibnieku invaliditates veidu un smagumu, lai
darba devéji varétu novértét konkréta cilvéka atbilstibu veicamajam darbam.
NepiecieSams nodroSinat atgriezenisko saiti starp NVA un darba devéjiem péc
bezdarbnieku dalibas pabeigSanas PNPG, lai darba devéji varétu operativi informét par
problémam vai ieteikumiem pasakuma pilnveidosanai.

PNPG daltbniekiem bezdarbniekiem ar invaliditati un bezdarbniekiem nelabvéliga
situacija (pirmspensijas vecuma cilvékiem) paredzét iespéju saisinatu darba dienu,
pusslodzi vai veikt gabaldarbu.

Paplasinat NVA sadarbibu ar socialajiem dienestiem bezdarbnieku ar invaliditati
nodarbinatiba, Tpasi gadijumos, kad cilveks ieguvis invaliditati nesen. Sados
gadijumos cilvéka iesaiste nodarbinatibas pasakumos bltu veicama péc iespéjas
nekavéjosi, lai atgrieSanas darba tirgl notiktu strauji.

NVA filialés batu japaredz darba vieta specialistam cilvéku ar invaliditati jautajumos,
kur$ spétu izvértét katra konkréta bezdarbnieka ar invaliditati sp&jas un atbilstibu
konkrétam darbam.

Gan PNPG dalibnieku, gan jauniesSu izteikta nepiecieSamiba péc latvieSu un krievu
valodu zinasanam, lai varétu integréties darba tirgd norada uz faktu, ka NVA
Tstenotajos apmacibu pasakumos batu japievérS TpasSa uzmaniba tieSi latvieSu un
krievu valodu apguves programmam.

Informésanai par nodarbinatibas pasakumiem vairak izmantot interneta sniegtas
iespéjas, t. sk. socialos ttklus (Draugiem, Twitter, Facebook u.c.).

JaunieSu informé&Sanai un konsultésanai par nodarbinatibas pasakumiem izmantot
sabiedriskas telpas (skolas, kultiras namus, daudzfunkcionalos centrus u.c.), lai
samazinatu jaunieSu psihoemocionalo diskomfortu apmeklgjot NVA.

NVA informativas dienas nepiecieSams diferencét péc valodas (latvieSu un krievu
valodas), ka art strukturét péc pasakumiem un pasakumu mérka grupam.

Organizét atseviskus informativus pasakumus par nodarbinatibas pasakumiem un to
dalibnieku specifiku uznémumu un iestazu personala specialistiem, ka arT personala
atlases uznémumu specialistiem.

Nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas un pasnodarbinatibas uzsaksanai ietvaros
veikt stingraku biznesa planu konsultantu kompetences izvértéjumu.

Pirms biznesa plana izstrades nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas un
pasnodarbinatibas uzsaksanai ietvaros noteikt skaidrus biznesa plana izvértésanas
kritérijus un iepazistinat ar tiem pasakumu dalibniekus.

lespéju robezas paredzét informativu atbalstu tiem nodarbinatibas pasakumu
komercdarbibas un pasSnodarbinatibas uzsaksanai daltbniekiem, kuru biznesa plani
nav guvusi NVA atbalstu, informé&jot par biznesa planu pilnveidosanas veidiem un

realizéSanas iespé&jam.



Saisinat laiku no biznesa plana apstiprinasanas briza Iidz finansiala atbalsta
sapemsanai.

Nodarbinatibas pasakumu komercdarbibas un pasnodarbinatibas uzsaksanai ietvaros
paredzét atsevisku programmu bezdarbniekiem ar invaliditati, kuras TstenoSana
nodalita no pasakuma citam bezdarbnieku grupam.

NodroSinat nodarbinatibas pasakumu daltbniekus (Tpasi PNPG dalibniekus) ar
konsultativu atbalstu, lai noradttu iespéjas pasakumu laika giito zinaSanu un prasmju
pielietoSanai darba tirga arpus NVA pasakumu ietvariem.

Pilnveidot elektroniskas komunikacijas iesp&jas starp NVA un darba devéjiem,

nodroSinot elektronisku dokumentu iesniegSanu un pienemsanu.
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