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Ministru kabineta

2008.gada 14.oktobra
noteikumiem Nr.850
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157897

2008.g.okt. 2009.g.okt.


	1. A. sadaļa – pamatinformācija par projekta iesniedzēju



	1.1. Projekta

	iesniedzējs:

	
	nosaukums
	
	Nodarbinātības valsts aģentūra 

	
	reģistrācijas numurs 
	
	9
	0
	0
	0
	1
	6
	3
	4
	6
	6
	8
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	nodokļu maksātāja
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	reģistrācijas numurs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	juridiskā adrese
	
	Iela, mājas Nr.
	
	K. Valdemāra iela 38k - 1

	
	
	Pilsēta, rajons
	
	Rīga 

	
	
	Valsts 
	
	Latvija

	
	
	Pasta indekss
	
	LV - 1010


	korespondences saņemšanas adrese, ja tā atšķiras no juridiskās adreses
	
	Iela, mājas Nr.
	
	K. Valdemāra iela 38k - 1

	
	
	Pilsēta, rajons
	
	Rīga 

	
	
	Valsts 
	
	Latvija

	
	
	Pasta indekss
	
	LV - 1010


	1.2. Projekta 

iesniedzēja atbildīgā amatpersona:

	
	vārds, uzvārds
	
	Baiba Paševica

	
	ieņemamais amats
	
	Nodarbinātības valsts aģentūras direktore

	
	kontaktinformācija
	
	Tālrunis
	
	67021706

	
	
	Fakss
	
	67021806

	
	
	E-pasts
	
	baiba.pasevica@nva.gov.lv


	1.3. Projekta 

iesniedzēja kontaktpersona:

	
	vārds, uzvārds
	
	Gundars Ignats 

	
	ieņemamais amats
	
	Nodarbinātības valsts aģentūras Pakalpojumu departamenta direktores vietnieks – Attīstības nodaļas vadītājs

	
	kontaktinformācija
	
	Tālrunis
	
	67021829

	
	
	Fakss
	
	67021806

	
	
	E-pasts
	
	Gundars.ignats@nva.gov.lv


1.4. Projekta iesniedzēja tips (lūdzam atzīmēt atbilstošo):1 
	
	
	Kods
	Nosaukums

	
	
	I-1
	Sabiedrība ar ierobežotu atbildību

	
	
	I-2
	Akciju sabiedrība

	
	
	I-3
	Kooperatīvā sabiedrība

	
	
	I-4
	Individuālais uzņēmums

	
	
	I-5
	Individuālais komersants

	
	
	I-6
	Zemnieka saimniecība

	
	
	I-7
	Zvejnieka saimniecība

	
	
	I-8
	Valsts akciju sabiedrība

	
	
	I-9
	Valsts sabiedrība ar ierobežotu atbildību

	X
	
	I-10
	Valsts aģentūra

	
	
	I-11
	Pašvaldības aģentūra

	
	
	I-12
	Reliģiska organizācija

	
	
	I-13
	Sabiedrība ar papildu atbildību

	
	
	I-14
	Fiziska persona

	
	
	I-15
	Valsts pārvaldes iestāde

	
	
	I-16
	Pašvaldību iestāde

	
	
	I-17
	Eiropas Savienības institūcija

	
	
	I-18
	Valsts izglītības iestāde

	
	
	I-19
	Pašvaldību izglītības iestāde

	
	
	I-20
	Privāta izglītības iestāde

	
	
	I-21
	Biedrība

	
	
	I-22
	Nodibinājums

	
	
	I-23
	Centrālā banka

	
	
	I-24
	Kredītiestāde vai finanšu sabiedrība

	
	
	I-25
	Kreditēšanā iesaistīta sabiedrība (piem., līzinga sabiedrība, brokeru sabiedrība)

	
	
	I-26
	Apdrošināšanas sabiedrības un pensiju fondi

	
	
	I-27
	Valsts sociālās apdrošināšanas struktūras

	
	
	1-28
	Pašvaldība

	
	
	1-29
	Plānošanas reģions

	
	
	1-30
	Pilnsabiedrība

	
	
	1-31
	Komandītsabiedrība

	
	
	1-32
	Atvasināta publiska persona (izņemot pašvaldības un plānošanas reģionus)

	
	
	1-33
	Atvasinātas publiskas personas izveidota publiska aģentūra


Piezīme.  Saskaņā ar Ministru kabineta 2008.gada 14.oktobra noteikumiem Nr.850 ''Noteikumi par darbības programmas "Cilvēkresursi un nodarbinātība" papildinājuma 1.5.1.3.2.apakšaktivitāti "Publisko pakalpojumu kvalitātes paaugstināšana valsts, reģionālā un vietējā līmenī"".
1.5. Projekta iesniedzēja Vispārējās ekonomiskās darbības klasifikācijas NACE kods (lūdzam ierakstīt atbilstošo):

	N 78.10
	
	Nodarbinātības aģentūru darbība

	kods
	
	nosaukums


	1. B. sadaļa – Pamatinformācija par Sadarbības partneri, ja paredzēts (ja projekta īstenošanā paredzēts piesaistīt vairākus partnerus, informāciju norāda par katru partneri)

	1.6. Sadarbības partneris:

	
	nosaukums
	
	n/a

	
	reģistrācijas numurs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	nodokļu maksātāja
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	reģistrācijas numurs
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	juridiskā adrese
	
	Iela, mājas Nr.
	
	

	
	
	Pilsēta, rajons
	
	

	
	
	Valsts 
	
	

	
	
	Pasta indekss
	
	


	1.7. Sadarbības partnera atbildīgā amatpersona:

	
	vārds, uzvārds
	
	

	
	ieņemamais amats
	
	

	
	kontaktinformācija
	
	Tālrunis
	
	

	
	
	Fakss
	
	

	
	
	E-pasts
	
	


	1.8. Sadarbības partnera kontaktpersona:

	
	vārds, uzvārds
	
	

	
	ieņemamais amats
	
	

	
	kontaktinformācija
	
	Tālrunis
	
	

	
	
	Fakss
	
	

	
	
	E-pasts
	
	


1.9. Sadarbības partnera tips (lūdzam atzīmēt atbilstošo):2 

	
	
	Kods
	Nosaukums

	
	
	I-1
	Sabiedrība ar ierobežotu atbildību

	
	
	I-2
	Akciju sabiedrība

	
	
	I-3
	Kooperatīvā sabiedrība

	
	
	I-4
	Individuālais uzņēmums

	
	
	I-5
	Individuālais komersants

	
	
	I-6
	Zemnieka saimniecība

	
	
	I-7
	Zvejnieka saimniecība

	
	
	I-8
	Valsts akciju sabiedrība

	
	
	I-9
	Valsts sabiedrība ar ierobežotu atbildību

	
	
	I-10
	Valsts aģentūra

	
	
	I-11
	Pašvaldības aģentūra

	
	
	I-12
	Reliģiska organizācija

	
	
	I-13
	Sabiedrība ar papildu atbildību

	
	
	I-14
	Fiziska persona

	
	
	I-15
	Valsts pārvaldes iestāde

	
	
	I-16
	Pašvaldību iestāde

	
	
	I-17
	Eiropas Savienības institūcija

	
	
	I-18
	Valsts izglītības iestāde

	
	
	I-19
	Pašvaldību izglītības iestāde

	
	
	I-20
	Privāta izglītības iestāde

	
	
	I-21
	Biedrība

	
	
	I-22
	Nodibinājums

	
	
	I-23
	Centrālā banka

	
	
	I-24
	Kredītiestāde vai finanšu sabiedrība

	
	
	I-25
	Kreditēšanā iesaistīta sabiedrība (piem., līzinga sabiedrība, brokeru sabiedrība)

	
	
	I-26
	Apdrošināšanas sabiedrības un pensiju fondi

	
	
	I-27
	Valsts sociālās apdrošināšanas struktūras

	
	
	1-28
	Pašvaldība

	
	
	1-29
	Plānošanas reģions

	
	
	1-30
	Pilnsabiedrība

	
	
	1-31
	Komandītsabiedrība

	
	
	1-32
	Atvasināta publiska persona (izņemot pašvaldības un plānošanas reģionus)

	
	
	1-33
	Atvasinātas publiskas personas izveidota publiska aģentūra


Piezīme. 2 Saskaņā ar Ministru kabineta 2008.gada 14.oktobra noteikumiem Nr.850 ''Noteikumi par darbības programmas "Cilvēkresursi un nodarbinātība" papildinājuma 1.5.1.3.2.apakšaktivitāti "Publisko pakalpojumu kvalitātes paaugstināšana valsts, reģionālā un vietējā līmenī"".
1.10. Sadarbības partnera Vispārējās ekonomiskās darbības klasifikācijas NACE kods (lūdzam ierakstīt atbilstošo):

	
	
	n/a

	kods
	
	nosaukums


	2. sadaļa – Projekta apraksts 


	

	2.1. Kopsavilkums par Eiropas Sociālā fonda projekta ietvaros veicamajām darbībām (minētā informācija Informācijas atklātības likumā noteiktajā kārtībā un apjomā būs pieejama pēc tam, kad būs stājies spēkā lēmums par Eiropas Savienības fonda projekta iesniegumu) (ne vairāk kā 1000 zīmes):

	Projekta mērķis ir nodrošināt Nodarbinātības valsts aģentūras (turpmāk- Aģentūra) klientiem - bezdarbniekiem, darba meklētājiem, bezdarba riskam pakļautajām personām, nodarbinātajiem, darba devējiem (turpmāk-klienti) Aģentūras sniegto pakalpojumu kvalitātes pilnveidi  atbilstoši minēto klientu vajadzībām, spējām un vēlmēm. 
Aģentūras darbības un attīstības stratēģijā 2008. – 2010.gadam viens no galvenajiem attīstības virzieniem ir - Izveidot efektīvu aģentūras vadības sistēmu, lai šobrīd aktuālajiem uzdevumiem un mērķiem un esošajai situācijai nodrošinātu sniegto pakalpojumu efektīvu vadību, pārraudzību un attīstību.

Projekta mērķa sasniegšanai tiks izstrādāta un ieviesta vadības darba metode “Vadība saskaņā ar mērķiem”. Projekta gaitā iegūtā pieredze pie Zviedrijas Nacionālā darba tirgus pārvaldes kolēģiem, veiktās darbinieku apmācības paaugstinās Aģentūras cilvēkresursu kvalitāti. Savukārt, Aģentūras pakalpojumu mērķu un rezultatīvo rādītāju izvērtēšana, izstrāde un īstenošana atbilstoši mērķa grupu vajadzībām, pilnveidos aktīvos un preventīvos bezdarba samazināšanas pasākumus, lai nodrošinātu atbalstu katram Latvijas klientam, atbilstoši tieši viņa specifiskajām vajadzībām. 
Tomēr, galvenais ieguvējs no metodes ieviešanas būs Aģentūras klienti, jo pielietojot izveidoto vadības darba metodi tiks uzlabota klientu apkalpošana, nodrošināti vienoti mērķi un to sasniegšanas rādītāji visā valstī. Samazināsies kļūdas, klientu sūdzības, nekvalitatīva pakalpojumu sniegšana. 
Vadības darba metodi “Vadība saskaņā ar mērķiem” plānots izstrādāt un ieviest 2010.-2011.gadā.



	


2.2. Projekta īstenošanas vieta:
Lūdzam norādīt:

	Projekta īstenošanas vietas adrese (ja iespējams norādīt):
	

	Pašvaldība:
	

	Plānošanas reģions (atzīmēt):


	Kurzeme
	

	
	Latgale 
	

	
	Zemgale 
	

	
	Vidzeme
	

	
	Rīga 
	

	
	Rīgas reģions
	

	
	Visa Latvija
	X


2.3. Projekta klasifikācija (lūdzam norādīt projekta saturam atbilstošo Vispārējās ekonomiskās darbības klasifikācijas NACE kodu):

	N 78.10
	
	Nodarbinātības aģentūru darbība

	kods
	
	nosaukums


	2.4. Norādīt projekta atbilstību normatīvajos aktos par apakšaktivitātes īstenošanu noteiktajam mērķim (ne vairāk kā 3000 zīmes): 

	Eiropas Kopienas stratēģiskajās pamatnostādnēs investīcijas cilvēkresursu attīstībā ir atzītas par vienu no galvenajām prioritātēm un arī Latvijas Nacionālā Lisabonas programma, kā prioritāras  izvirza aktivitātes, kas vērstas uz iekļaujoša darba tirgus veicināšanu, ekonomiskās aktivitātes veicināšanu reģionos, izglītības un apmācību iespēju paplašināšanu.

Eiropas Komisijas paziņojumā „Kohēzijas politikas izaugsmes un darbavietu atbalsta jomā :Kopienas stratēģiskās izaugsmes atbalsta jomā 2007.-2013.gadam” ir uzsvērta publiskās pārvaldes darbības kvalitātes un efektivitātes paaugstināšana, kā nozīmīgs faktors ekonomiskajā izaugsmē.

Aģentūra atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 29.jūlija noteikumiem Nr.425 „Nodarbinātības valsts aģentūras nolikums”  ir labklājības ministra pārraudzībā esoša tiešās pārvaldes iestāde, kas īsteno valsts politiku bezdarba samazināšanas un bezdarbnieku, darba meklētāju un bezdarba riskam pakļauto personu atbalsta jomā, tātad  tieši minētajos stratēģiskajos dokumentos noteikto prioritāšu īstenošanā.

Projekts Vadības darba metodes “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai ir atbilstošs darbības programmas „Cilvēkresursi un nodarbinātība” 1.5.1.3.2. apakšaktivitātes mērķim nodrošināt efektīvu un sabiedrības vajadzībām atbilstošu publiskās pārvaldes pakalpojumu sniegšanu, īpaši atbalstot institūcijas, kuras nodrošina nodarbinātības jomu kā valsts, tā reģionālā līmenī.
Mainoties makroekonomiskajai un sociālpolitiskajai situācijai valstī, kā arī globālās finanšu krīzes iespaidā ir:

· strauji pieaudzis un mainījies Aģentūras klientu skaits un sastāvs;

· būtiski pieaudzis Aģentūras sniegto pakalpojumu skaits;

· palielināts Aģentūras sniegto pakalpojumu klāsts;
· samazināti Aģentūras cilvēkresursi.
Šādā situācijā ir nepieciešama Aģentūras pakalpojumu mērķu un rezultatīvo rādītāju izvērtēšana, izstrāde un īstenošana atbilstoši šī brīža nepieciešamībai, darbinieku vienota izpratne, tādējādi pilnveidojot pakalpojumu sniegšanu.

Projekta ietvaros ieviestā vadības darba metode ļaus iegūt operatīvus datus pakalpojumu sniegšanas analīzei, tādējādi nodrošinot efektīvu un klientu vajadzībām atbilstošu pakalpojumu sniegšanu kā visas valsts, tā reģionālā līmenī.

Vadības darba metodes kā efektivitātes izvērtēšanas mehānisma ieviešana un integrēšana Aģentūras kvalitātes vadības sistēmā ar mērķi esošo resursu racionalizēšanai, optimālu rezultātu sasniegšanai ir stratēģiskajos dokumentos noteiktā prioritārā aktivitāte.
Projekta ietvaros plānots veikt šādas darbības:
· projekta administrēšana, lai nodrošinātu aktivitāšu plānošanu, vadīšanu un pārraudzību;
· pieredzes apmaiņas brauciens pie Zviedrijas Nacionālā darba tirgus pārvaldes kolēģiem, lai pārņemtu labo pieredzi un praksi;
· vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde, kuras laikā veikts izvērtējums, noteikti mērķi un to sasniegšanas rezultatīvie rādītāji;
· darbinieku apmācības, lai nodrošinātu vienotu izpratni un vadības metodes saskaņā ar mērķiem īstenošanu ikdienas darbā;

· informācijas un publicitātes pasākumi par projekta īstenošanu.




	2.5. Norādīt projekta nepieciešamības pamatojumu jeb sniegt konstatētās problēmas aprakstu (ne vairāk kā 3000 zīmes):

	Šobrīd ir notikušas straujas Aģentūras klientu loka kvantitatīvās un kvalitatīvās izmaiņas, kas būtiski ietekmē darba organizāciju.


Reģistrēto bezdarbnieku skaits 2009.gada oktobrī salīdzinājumā ar 2008.gada oktobri palielinājies par 61% jeb vairāk nekā 2,5 reizes. Bezdarba līmenis valstī no 5,6% 2008.gada oktobrī uz 14,1% 2009.gada oktobrī(% no ekonomiski aktīvo iedzīvotāju kopskaita). Turpretī Aģentūrā reģistrēto brīvo darba vietu skaits samazinājies no 6762 darba vietām 2008.gada oktobrī uz 1836 darba vietām 2009.gada oktobrī. 

Kopējā bezdarbnieku skaitā palielinās bezdarbnieku ar augstāko izglītību īpatsvars (2009.gada 1.pusgadā pieaugums par 0,8 procentpunktiem, īpaši sieviešu ar augstāko izglītību; palielinās arī bezdarbnieku ar augstāko izglītību īpatsvars ilgstošo bezdarbnieku skaitā (par 1,4 procentpunktiem), kā arī personu pēc bērnu kopšanas atvaļinājuma (pieaugums par 1,2 procentpunktiem); lielākais pieaugums par 0,9 procentpunktiem vērojams bezdarbniekiem ar augstāko izglītību vecuma grupā no 50 – 54 gadiem);

Kopējā bezdarbnieku skaitā palielinās vīriešu īpatsvars (2009.g. 1.pusgadā pieaugums par 2,9 procentpunktiem, īpaši vecumgrupā no 50-59 gadiem);

 Plānojot pasākumus jāņem vērā katra pasākuma mērķgrupas īpatsvars aģentūras klientu kopējā skaitā, gan notikušās izmaiņas bezdarbnieku kvalitatīvajā sastāvā.

Izveidots jauns Aģentūras sniegto pakalpojumu spektrs un uzsākti jauni bezdarba samazināšanas aktīvie nodarbinātības pasākumi, kuros tiek iesaistīt ne tikai bezdarbnieki, bet arī strādājošie.
Pārmaiņas skārušas arī Aģentūru. Samazinātā budžeta dēļ, par 39% samazināts Aģentūras slodžu skaits. Cilvēkresursu samazinājums no vienas puses, savukārt strauji pieaugošais bezdarbnieku skaits un ievērojams darba apjoma pieaugums no otras puses nosaka nepieciešamību Aģentūrai operatīvi reaģēt uz mainīgajiem darba tirgus procesiem, meklēt jaunus risinājumus, mobilizēt savus resursus, lai neciestu mūsu klienti un piedāvāto pakalpojumu kvalitāte, lai atbilstoši Aģentūras nolikumam nodrošinātu operatīvu un kvalitatīvu palīdzību klientiem, kā arī iesaistītu nodarbinātības pasākumos atbilstoši viņu vajadzībām, spējām un vēlmēm.
2009.gada sākumā „PricewaterhouseCoopers” veiktā audita „Nodarbinātības valsts aģentūras procesu izpildes kvalitātes un efektivitātes novērtēšanas kritēriju definēšana, lai nodrošinātu kvalitatīvu un efektīvu aģentūrai uzlikto funkciju izpildi” ziņojumā atzīmēts: 
„Palielinoties valstī bezdarbnieku skaitam, Aģentūrai pastāv risks, ka ar patreizējiem resursiem netiks izpildītas un veiktas visas nepieciešamās funkcijas, kā arī netiks kvalitatīvi apkalpoti visi Aģentūras Klienti”.
Arī š.g. Aģentūras veiktajā klientu apmierinātības aptaujā  respondentu izteiktie priekšlikumi liecina par nepieciešamību optimizēt un uzlabot pakalpojumu pieejamību un kvalitāti.
Viens no aģentūras darba organizācijas jauniem risinājumiem ir izstrādāt vadības darba metodi “Vadība saskaņā ar mērķiem”, kuru ieviešot Aģentūras pārvaldes un filiāļu ikdienas darbā tiks panākta esošo resursu racionalizēša optimālu rezultātu sasniegšanai, vienota mērķu izpratne, pilnveidota rezultātu un rezultatīvo rādītāju sistēma izvirzīto mērķu sasniegšanai, izmantojot vienkāršas, racionāli veidotas uzskaites metodes. 



	2.6. Sniegt izvēlētās problēmas risinājuma aprakstu (ne vairāk kā 6000 zīmes):

	Lai operatīvi reaģētu uz Aģentūras šī brīža saspringto situāciju un iepriekš minēto problēmu, plānots  izstrādāt un ieviest vadības darba metodi „Vadība saskaņā ar mērķiem” projekta Vadības darba metodes  “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai ietvaros.
Projektu paredzēts īstenot trijos posmos:
· Pirmajā posmā projekta vadības organizētā darba grupā(turpmāk-darba grupa) tiks izstrādāta vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” racionāla pieeja un pamatprincipi metodes realizēšanai, apkopojot un balstoties uz Aģentūras iepriekšējo pieredzi, Zviedrijas Nacionālā darba tirgus pārvaldes kolēģu pieredzi, kā arī ņemot vērā šā brīža situācijas diktētos noteikumus valstī un Eiropā. Īpaša uzmanība pamatprincipos tiks veltīta metodes realizēšanai, lai ar minimālu resursu iesaistīšanu sasniegtu maksimālu devumu Aģentūras sniedzamo pakalpojumu kvalitātes izvērtēšanā.
· Otrajā posmā vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” ietvaros, darba grupai balstoties uz „Nodarbinātības valsts aģentūras darbības un attīstības stratēģijā 2008. – 2010.gadam” noteiktajiem uzdevumiem, tiks noteikti mērķi un izvirzīti atbilstoši rezultatīvie rādītāji. Ņemot vērā situācijas mainību, īpaši tiks plānota metodes elastības nodrošināšana rezultatīvo rādītāju ziņā, pēc iespējas aktualizējot mērāmos rādītājus, kā arī nosakot jaunus, ja laika gaitā vadības darba metodes īstenotājiem rastos nepieciešamība skatīt kādu no procesiem vairāk detalizēti. Rezultatīvie rādītāji, īstenojot šo vadības darba metodi, tiks regulāri vērtēti pēc to izpildes, iegūstot secinājumus un izstrādājot priekšlikumus Aģentūras sniedzamo pakalpojumu kvalitātes uzlabošanai. 
· Trešajā jeb noslēguma posmā plānots ieviest vadības darba metodi „Vadība saskaņā ar mērķiem” īstenošanai dzīvē. Pēc pirmo rezultātu iegūšanas un priekšlikumu izstrādāšanas tālākai metodes īstenošanai un attīstībai, darba grupa  organizēs seminārus darbiniekiem par vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” darbības būtību, praktisku pielietojamību kā metodes ietvaros noteikto mērķu raksturojošo rezultatīvo rādītāju izpildes uzlabošanai, pamatojot šo ar jau iegūtajiem rezultātiem, tā arī Aģentūras sniegto pakalpojumu kvalitātei kopumā, akcentējot katras filiāles un tās darbinieku vietu Aģentūrā kopējo noteikto Aģentūras mērķu sasniegšanai.

      Ir paredzēts, ka visā projekta īstenošanas laikā ir iespējamas izmaiņas vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” pamatprincipu tālākā interpretācijā, ja kādā no darba metodes izstrādes un ieviešanas posmiem tiks gūti secinājumi vai ja tādi tiks saņemti no filiālēm, kas pamatos šādu nepieciešamību. Metodes mērķis ir skaidri nosakāms, taču efektīvākais tā risinājums ir jāmeklē projekta ietvaros un vadības darba metodes izstrādes procesā.
     Projekta aktivitāšu īstenošana veicinās kā Eiropas līmeņa, tā arī nacionālajos plānošanas dokumentos izvirzīto uzdevumu sekmīgāku sasniegšanu. Šaurākā griezumā skatoties, vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” ieviešana ļaus precīzāk novērtēt īstenoto nodarbinātības atbalsta pasākumu efektivitāti atsevišķās reģionālajās iestādēs (filiālēs), potenciāli dodot iespēju Aģentūras pārvaldei identificēt problemātiku un nepilnības jau pašos pamatos. Perspektīvā metodes ietvaros gūtie secinājumi var būt par stabilu un precīzu pamatojumu nepieciešamībai pārskatīt pakalpojumu sniegšanas metodiku kādā konkrētā no pasākumiem vai kādā darbības virzienā kopumā.


	


	2.7. Norādīt projekta mērķi (ne vairāk kā 600 zīmes):

	Projekta Vadības darba metodes  “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai mērķis ir:

 Aģentūras darbības optimizēšana, kvalitātes un efektivitātes paaugstināšana, lai esošo resursu racionālās izmantošanas ietvaros sasniegtu optimālu rezultātu, nodrošinot efektīvāku un Aģentūras klientu vajadzībām atbilstošāku pakalpojumu sniegšanu nodarbinātības jomā, kā valsts, tā reģionālā līmenī.



	2.8. Aprakstīt plānotās projekta aktivitātes (neierobežots):

	Nr.
	Projekta aktivitātes nosaukums
	Aktivitātes apraksts

	
	
	

	1.
	Projekta administrēšana
	Par aktivitātes īstenošanu atbildīga būs projekta vadības izveidota darba grupa.

· Projekta aktivitāšu plānošana, ieviešanas un monitoringa vadība;

· Finanšu plūsmas plānošana, realizēšana, uzraudzība un grāmatvedības uzskaites kārtošana;

· Projekta progresa pārskatu sagatavošana un lietvedības kārtošana, sadarbība ar finansētāju.

	2.
	Pieredzes apmaiņas pasākums
	Tiks organizēts pieredzes apmaiņas brauciens pie Zviedrijas Nacionālā darba tirgus pārvaldes kolēģiem 5 cilvēku lielai grupai uz 3 dienām, lai iepazītos ar Zviedrijas Nacionālā darba tirgus pārvaldes pieredzi vadības darba metodes lietošanā un labas prakses piemēriem sociālo pakalpojumu sniegšanā klientiem, ņemot vērā, ka Zviedrijā minētā vadības metode ir ieviesta un kalpo kā pilnvērtīgs instruments nodarbinātības dienesta darbības monitoringam.

	3.
	Aģentūras sniegto pakalpojumu, izvirzīto mērķu un noteikto rezultatīvo rādītāju izvērtējums
	Projekta vadības organizēta darba grupa sadarbībā ar  NVA atbilstoši publisko iepirkumu likumam izvēlētiem  konsultāciju pakalpojumu sniedzējiem (turpmāk – konsultanti) veiks Aģentūras sniegto pakalpojumu, mērķu un rezultatīvo rādītāju izvērtējumu un sagatavo ziņojumu par vājajām un stiprajām pusēm. Konsultantu pakalpojumu sniedzējiem jānodrošina esošās vadības darba metodes izvērtējums, nodrošinot konstruktīvu secinājumu un priekšlikumu sagatavošanu, tālākai NVA vadības darba metodes pilnveidei.

	4.
	Vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde
	Aktivitāti sadarbībā ar projekta vadības organizētu darba grupu īstenos atbilstoši publisko iepirkumu likumam izvēlēti konsultanti. 

· Analizēta pieredze metodes pielietošanā un noteiktas vājās vietas Aģentūras funkciju izpildē, uz ko balstoties tālāk tiek izstrādāti vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” pamatprincipi; 
· Izvirzīti mērķi, saskaņā ar Aģentūras darbības stratēģijā noteiktajiem uzdevumiem un šobrīd aktuālajām izvirzītajām prioritātēm;
· Noteikti izvirzītajiem mērķiem atbilstoši, reāli izmērāmi rezultatīvie rādītāji un to vērtēšanas metodika.
Konsultantu pakalpojumu sniedzējiem jānodrošina 3.aktivitātes ietvaros izstrādātajiem secinājumiem un priekšlikumiem atbilstošas vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde.

	5.
	Apmācības
	· Sagatavoti un novadīti pieci reģionālie semināri 200 Aģentūras pārvaldes un filiāļu darbiniekiem par vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” ieviešanu, īstenošanu un attīstību perspektīvā.
Aktivitāti īstenos atbilstoši publisko iepirkumu likumam izvēlēti lektori.

	6.
	Vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” ieviešana
	· Iekšējā normatīvā akta un KVS procesa izstrāde par vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” īstenošanu

	7.
	Informācijas un publicitātes pasākumi par projekta īstenošanu
	· Apmācību materiāli tiek sagatavoti ar ESF un ES logo. Aģentūras mājas lapā tiek nodrošināta informācija par projekta īstenošanas gaitu, kā arī par sasniegtajiem projekta rezultātiem un to ietekmi uz Aģentūras darbībā. Projekta rezultātā sagatavoto plānu un rekomendāciju izplatīšana sadarbības iestādēm-pašvaldībām. Sagatavotas preses relīzes par projekta īstenošanu.


2.9. Sasniedzamie rezultāti projekta aktivitāšu ietvaros:
	Aktivitātes Nr.3
	Projekta aktivitātes nosaukums
	Rezultāts (produkts vai pakalpojums )
	Rezultāts skaitliskā izteiksmē

	
	
	
	skaits
	mērvienība

	2.
	Pieredzes apmaiņas pasākums
	Pieredzes apmaiņā pie Zviedrijas Nacionālā darba tirgus pārvaldes kolēģiem piedalījušies nodarbinātības pakalpojumu sniedzēju institūciju vadošie darbinieki
	5
	cilvēki

	3.
	Aģentūras sniegto pakalpojumu, izvirzīto mērķu un noteikto rezultatīvo rādītāju izvērtējums
	Apkopotas stiprās un vājas puses
	1
	ziņojums

	4.
	Vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde
	Izstrādāta Aģentūras vadības darba metode „Vadība saskaņā ar mērķiem”
	1
	metode

	5.
	Apmācības
	Apmācīti Aģentūras pārvaldes un filiāļu darbinieki
	200
	cilvēki

	6.
	Vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” ieviešana
	Ieviesta vadības darba metode „Vadība saskaņā ar mērķiem”
	1
	Iekšējais normatīvais akts, KVS process


Piezīme. 3 Aktivitātēm jāsakrīt ar 2.8.punktā un projekta īstenošanas laika grafikā (3.6.punktā) norādītajām. Vienai aktivitātei var būt vairāki rezultāti, kā arī vairākām aktivitātēm var būt viens rezultāts.

2.10. Projektā sasniedzamie uzraudzības rādītāji atbilstoši normatīvajos aktos par apakšaktivitātes īstenošanu norādītajiem:

2.10.1. Iznākuma rādītāji:

	Nr.p.k.
	Rādītāja nosaukums
	Skaits
	Mērvienība

	1.
	Nodarbinātības valsts aģentūras pārvalde
	1
	Valsts aģentūra

	2.
	28 filiāles 
	28
	

	3.
	3 klientu apkalpošanas centri
	3
	


2.10.2. Rezultāta rādītāji:

	Nr.p.k.
	Rādītāja nosaukums
	Skaits
	Mērvienība

	1.
	n/a
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	


	2.11. Projekta tiešās mērķa grupas(-u) skaits un raksturojums (ne vairāk kā 4500 zīmes):    

	Projekta Vadības darba metodes “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai tieši iesaistītās mērķa grupas būs projekta vadības izveidotā darba grupa, Filiāļu vadītāju padome, Filiāļu vadītāju sanāksme, Konsultatīvā padome, apmācībā iesaistīti 200 pārvaldes un filiāļu darbinieki  un nodrošinātas konsultācijas/apmācība struktūrvienību ietvaros ikvienam aģentūras darbiniekam.
Aģentūra īsteno savas tiešās funkcijas ar 28 filiāļu, 3 klientu apkalpošanas centru starpniecību.

Projekta ietvaros izstrādātās vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” īstenošanas fakta tiešie labuma ieguvēji būs visas Aģentūras klientu grupas: bezdarbnieki, darba meklētāji un bezdarba riskam pakļautās personas, kuras izmanto kādus Aģentūras piedāvātos pakalpojumus, kā arī darba devēji, kuri ir uzskatāmi par Aģentūras klientiem un izmanto pakalpojumus.

1) Bezdarbnieki – kā jau minēts uz 2009.gada oktobri Aģentūrā reģistrēto bezdarbnieku skaits sasniedzis jau 157897 personas. Ja iepriekšējos periodos varēja teikt, ka daļēji personas, kas zaudējušas darbu dažādu iemeslu dēļ, Aģentūrā reģistrējas tikai, lai uz pārejoša bezdarba laiku saņemtu pabalstu, tad šobrīd personas reģistrējas arī ar mērķi saņemt kādu no Aģentūras piedāvātajiem atbalsta pakalpojumiem – neformālās un profesionālās apmācības, darba praktizēšanas pasākumi, karjeras konsultācijas u.c.. 
2) Darba meklētāji – kaut arī darba meklētāju skaits salīdzinot ar bezdarbnieku skaitu ir neliels, uz 2009.gada 31.oktobri Aģentūrā reģistrēto darba meklētāju skaits bija 364 personas, tomēr salīdzinot šā gada septembri tas ir palielinājies par 89 personām. 
3) Bezdarba riskam pakļautās personas – personas, kuru darba slodze darba vietās jau ir samazināta krīzes ietekmē vai arī izsniegts paziņojums par atlaišanu, līdz ar to nav skaidra arī perspektīva un nodarbinātības saglabāšanai nereti ir nepieciešams paaugstināt savu kvalifikāciju, iemaņu un prasmju līmeni. Ņemot vērā šo aspektu, Aģentūra piedāvā apmācību programmas ar preventīvu raksturu, kas ir orientētas tieši uz šādu personu konkurētspējas uzlabošanu, tā cīnoties ar nodarbinātības problēmu vēl pirms persona ir reāli zaudējusi darba vietu.
4) Nodarbinātās personas – saskaņā ar Latvijas nacionālo Lisabonas programmu tiek veidota mūžizglītības sistēma, kas nodrošinātu iedzīvotājiem iespēju pielāgoties mainīgā darba tirgus apstākļiem. Programmas ieviešanas galvenais mērķis ir mūžizglītības procesā iesaistīto personu skaits 2010. gadā 12,5% apmērā no mūžizglītības mērķa grupas (strādājošo cilvēku skaits vecumā no 25-64 gadiem). Arī Aģentūra projekta ietvaros 2010.gadā sāks īstenot jaunās apmācību programmas nodarbinātām personām, iesaistot mūžizglītības apmācības programmās 20200 personas. 
5) Darba devēji – ir Aģentūras stabili sadarbības partneri Aģentūrai. 2009.gada 1.pusgadā izmantojuši šādus Aģentūras pakalpojumus:

· personāla atlasē - 848 darba devēji;

· informatīvi un konsultatīvos pakalpojumus - 3610 darba devēji;

· sadarbības partneris nodarbinātības pasākumos -  1725 darba devēji;

· reģistrējuši brīvās darba vietas - 2132 darba devēji;

·  ES/EEZ dalībvalstu darba devēju vai darbā iekārtošanās institūciju brīvo darba vietu reģistrēšana - 40;

·  pakalpojumus darbinieku skaita samazināšanas un kolektīvās atlaišanas gadījumos -  73 darba devēji.

Bez minētajiem pakalpojumiem Aģentūra vēl veic darba izsaukumu apstiprināšanu un uzņēmumu līgumu saskaņošanu ārzemnieku nodarbināšanai, sniegtas konsultācijas par EURES pakalpojumiem u.c. pakalpojumus. Šī projekta rezultātā uzlabotos arī sadarbība ar darba devējiem – darba devēju sniegtā informācija par viņu pieprasījumu veicinās  mērķu un atbilstošāku, darba tirgus attīstībai konkrētā situācijā, rezultatīvo rādītāju noteikšanu un līdz ar to vēl sekmīgāku sniedzamo pakalpojumu kvalitātes un efektivitātes uzlabošanu.



	3. sadaļa – Projekta īstenošana (aizpilda, ja iekļauts projekta vērtēšanas kritērijos)




	3.1. Raksturot projekta īstenošanas un vadības kapacitāti: 
3.1.1. Projekta iesniedzēja pieredzes un kompetences raksturojums (ne vairāk kā
 3000 zīmes):

	No 2004.-2007.gadam Aģentūra ir sekmīgi īstenojusi 3.1.4. Nacionālās programmas „Atbalsts kapacitātes stiprināšanai par darba tirgus un dzimuma līdztiesības politikas ieviešanu atbildīgajās institūcijās, informācijas izplatīšanai un izpratnes paaugstināšanai” projektu „Nodarbinātības valsts aģentūras kapacitātes stiprināšana un sadarbības partnerību veicināšana”, kura ietvaros realizētas 4 aktivitātes-NVA darbinieku un EURES speciālistu vispārējā apmācība un specifisko darba prasmju uzlabošana, NVA kvalitātes vadības sistēmas izstrāde un ieviešana, NVA Sabiedrības informēšanas stratēģijas ieviešana, Darba tirgus partnerību attīstība NVA.
Mērķi, kuri sasniegti aktivitātes NVA kvalitātes vadības sistēmas izstrāde un ieviešana ietvaros ir: 

· Izstrādāts Aģentūras pakalpojumu pašizmaksas modelis;
· Izstrādāta personāla politikas un personāla vadības sistēma;
· Veikta Aģentūras darbinieku novērtēšana;

· Veikta ESF departamenta darbinieku darba izpildes novērtēšanas kritēriju izstrāde;
· Veikti darbinieku noslodzes mērījumi un izstrādāti standarta amata apraksti;
· Izstrādāta un ieviesta kvalitātes vadības sistēma un tās atbalstošā dokumentācija, t.sk., elektroniska kvalitātes vadības sistēmas rokasgrāmata, kurā apkopoti Aģentūras funkciju nodrošināšanai nepieciešamie procesu dokumenti;
· Izstrādāts klientu apkalpošanas standarts;
· Izstrādātas metodikas darbam ar darba devējiem, bezdarbniekiem un darba meklētājiem;
· Organizēta apmācība par dažādiem kvalitātes vadības sistēmas elementiem un izveidoto kvalitātes vadības sistēmu;
· Organizēti iekšējie kvalitātes auditi un sertifikācijas audits;
· Organizēti semināri par auditos atklātajām problēmām, cēloņiem un to iespējamiem risinājumiem;
· Organizēti semināri par Aģentūras darbības plānošanu atbilstoši kvalitātes vadības sistēmas prasībām.

2006.gadā Aģentūrā ieviestā kvalitātes vadības sistēma tiek uzturētā un uzraudzīta.
Nodarbinātības valsts aģentūra atbilstoši Ministru kabineta 2003.gada 29.jūlija noteikumiem Nr.425 „Nodarbinātības valsts aģentūras nolikums”  ir labklājības ministra pārraudzībā esoša tiešās pārvaldes iestāde, kas izveidota, lai īstenotu valsts politiku bezdarba samazināšanas un bezdarbnieku, darba meklētāju un bezdarba riskam pakļauto personu atbalsta jomā. Labklājības ministrs īsteno Aģentūras pārraudzību ar Labklājības ministrijas starpniecību.

Aģentūrai ir uzdotas noteiktas valsts pārvaldes funkcijas un kura tās veic atbilstoši pārvaldes līgumam, kas ir noslēgts starp Labklājības ministru un Aģentūras direktoru. 

Aģentūras sniegto pakalpojumu administrēšanas struktūru veido pārvalde, kurā ir pieci departamenti,    27 filiāles, 3 klientu apkalpošanas centri visā Latvijas teritorijā. 

Aģentūras darbības un attīstības stratēģijas 2008. – 2010.gadam virsmērķis ir aģentūras kompetences ietvaros nodrošināt Eiropas Nodarbinātības stratēģijai atbilstošu valsts politikas īstenošanu bezdarba samazināšanas un bezdarbnieku, darba meklētāju un bezdarba riskam pakļauto personu atbalsta jomā. 


3.1.2. Sadarbības partnera pieredzes un kompetences raksturojums (ja attiecināms) (ne vairāk kā 3000 zīmes):
	n/a



3.1.3. Sadarbības partnera loma projektā un piesaistes pamatojums (ja attiecināms) (ne vairāk kā 3000 zīmes):
	n/a



3.1.4. Projekta administrēšanā iesaistītā personāla raksturojums (iesaistāmā personāla skaits un projektā ieņemamais amats, galvenie pienākumi, kvalifikācija, projekta personāla pieredze)
	Projektā ieņemamais amats
	Galvenie veicamie uzdevumi


	Kvalifikācija un prasmes


	Nepieciešamais attiecīgās kvalifikācijas darbinieku skaits projektā

	
	
	
	esošais personāls
	papildus jāpiesaista

	1. Projekta vadītājs 
	1. Projekta vadība un pārraudzība.

2. Īstenošanas personāla atlase un piesaiste.

3. Līgumu slēgšana.

4. Atskaišu un pārskatu sagatavošana par projekta ieviešanu, gaitu un rezultātiem.

5. Sabiedrības informēšana par plānotajām projekta aktivitātēm. 
	Augstākā izglītība, vismaz 3 gadu pieredze darbā valsts pārvaldē vai projektu vadībā. Vēlamas zināšanas par ES finansēto projektu īstenošanas prasībām. 
	1
	0

	2.Grāmatvedis 
	1. Projekta grāmatvedības uzskaites veikšana.

2. Projekta grāmatvedības dokumentu noformēšana.
3. Projekta maksājumu veikšana

4. Projekta finanšu atskaišu, pārskatu un ziņojumu sagatavošana.
	Augstākā izglītība ekonomikā vai finansēs.

Vismaz 3 gadu pieredze projekta finansējuma plānošanā un uzskaitē. 


	1
	0


	3.1.5. Projekta īstenošanā iesaistītā personāla raksturojums (iesaistāmā personāla skaits un vienības, galvenie pienākumi, kvalifikācija, projekta personāla pieredze un zināšanas apakšaktivitātes darbības jomā)


	Projektā ieņemamais amats
	Galvenie veicamie uzdevumi


	Kvalifikācija un prasmes


	Nepieciešamais attiecīgās kvalifikācijas darbinieku skaits projektā

	
	
	
	esošais personāls
	papildus jāpiesaista

	Konsultanti
(3.,4.aktivitātei)


	Sniegt konsultācijas vadības darba metodes „Vadība saskaņā ar mērķiem” izvērtējumā un izstrādē
	Augstākā izglītība. Zināšanas par publiskās pārvaldes darbību.

Vismaz 5 gadu pieredze valsts pārvaldes kvalitātes vadības jomā. 

Zināšanas šādās darbības jomās:

· par vadību saskaņā ar mērķiem;

· kvalitātes vadību

pakalpojumu kvalitātes novērtēšanas metodoloģijām


	0


	1 (uzņēmuma līgums)


	Lektori
(5.aktivitātei)


	Apmācību kursa par vadības darba metodi „Vadība saskaņā ar mērķiem”

programmas un izdales materiālu sagatavošana. Apmācību kursa novadīšana.


	Augstākā izglītība. Zināšanas par publiskās pārvaldes darbību.

Vismaz 5 gadu pieredze sociālajā jomā. 

Zināšanas šādās darbības jomās:

· par vadību saskaņā ar mērķiem;

· kvalitātes vadību

· pakalpojumu kvalitātes novērtēšanas metodoloģijām.

Iepriekšējā pieredze semināru, apmācības kursu vadīšanā. 
	0
	1 (uzņēmuma līgums)


3.1.6. Projekta īstenošanai nepieciešamais materiāltehniskais nodrošinājums
	Nepieciešamais materiāltehniskais nodrošinājums
	Nepieciešamo vienību skaits projektā
	Atbilstošās aktivi​tātes(-šu) Nr.4
	Pieejamais materiāltehniskais nodrošinājums (projekta iesniedzējam un/vai sadarbības partnerim)
	Tiks iegādāts/nomāts projektā

	Videoprojektors
	1
	3.,5.
	0
	1 (noma)

	Tāfele
	5
	3.,5.
	0
	1 (iegāde)

	Soma
	5
	3.,5.
	0
	1(iegāde)

	Mapes
	300
	3.,5.
	0
	1(iegāde)

	Telpas  5 reģionālajiem apmācību semināriem 
	60 m2
	5.
	0
	60 m2 (noma)


Piezīme. 4 Jāsakrīt ar 2.8.punktā norādītās aktivitātes numuru.

	3.2. Plānotais kopējais projekta īstenošanas ilgums:

	
	
	12

	
	
	(pilnos mēnešos)


	3.3. Aprakstīt, kā paredzēts nodrošināt projekta vadību un uzraudzību (ne vairāk kā 4500 zīmes): 

	Projekta Vadības darba metodes  “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai vadība, organizēšana un pārraudzība nodrošināta saskaņā ar Aģentūras KVS procesu 4.2.9. Pakalpojumiem nepieciešamo normatīvo aktu izstrāde, aktualizēšana, kā arī iekļaušana Aģentūras Kvalitātes vadības sistēmā”.
Lai nodrošinātu projekta vadību un uzraudzību, projekta vadītājs veiks nepieciešamos organizatoriskos darbus projekta aktivitāšu īstenošanai saskaņā ar laika un finanšu grafiku. Projekta vadītājs katru ceturksni veiks risku analīzi, plānojot gan korektīvos, gan preventīvos pasākumus veiksmīgai projekta rezultātu un mērķu sasniegšanai. 
Projekta grāmatvedis saskaņā ar laika un finanšu grafiku veiks projekta grāmatvedības uzskaiti, maksājumus, sagatavos finanšu atskaites, pārskatus un ziņojumus.

Kopējo projekta īstenošanas uzraudzību veiks NVA izveidota projekta uzraudzības komisija. Tās galvenie uzdevumi būs izvērtēt un saskaņot projekta vadītāja izstrādātos projektu ieviešanas un finansēšanas plānus, uzklausīt projekta vadītāja ziņojumus un iepazīties ar projekta vadītāja iesniegtajiem rakstveida ziņojumiem par projekta īstenošanas gaitu, izvērtēt projekta īstenošanas atbilstību tā ieviešanas plānam, pieņemt lēmumu par nekavējoties veicamajiem pasākumiem projekta īstenošanas uzlabošanai un lēmumu par projekta ieviešanas plāna koriģēšanu, ja nepieciešams, pieņemt lēmumu par veicamajiem pasākumiem projekta mērķu sasniegšanai un rezultatīvo rādītāju izpildei.

Saskaņā ar līgumu/vienošanos par ESF īstenošanas nosacījumiem finansējuma saņēmējiem, pēc projekta noslēgšanās tiks nodrošināta pieeja projekta dokumentācijai un visi ar projektu īstenošanu saistītie dokumenti tiks uzglabāti līdz 2021.gada 31.decembrim.
Izstrādājot projektu tika identificēti operatīvie, finanšu, juridiskie un cilvēkresursu riski, kā arī preventīvie un korektīvie pasākumi risku novēršanai.

	Riski
(risku apraksts)
	Risku novērtējums
	Risku mazināšanas/ novēršanas pasākumi

	
	Varbūtības pakāpe (ļoti maza/ maza/ iespējama/ liela/ ļoti liela)
	Ietekmes pakāpe (neliela / vidēja/ liela/ ļoti liela)
	

	1. Operatīvie riski

	1.1. Darbinieku aizņemtības dēļ būs zems apmācību, semināru apmeklētības līmenis
	Iespējama
	Vidēja
	Savlaicīga informācijas un rīkojuma sagatavošana par plānotajām apmācībām un tās nosūtīšana attiecīgo struktūrvienību vadītājiem, vienošanās ar vadītājiem par apmācāmajiem darbiniekiem un apmācībām visizdevīgāko laiku.

	1.3. Rodas problēmas ar materiāltehnisko nodrošinājumu (datortehnika, interneta pieejamība)
	Iespējama
	Vidēja
	Savlaicīga materiāltehniskā nodrošinājuma sagatavošana un pārbaude.

	2. Finanšu riski 

	2.1. Nekorekti sagatavots maksājuma pieprasījums un to pamatojošie dokumenti, līdz ar to tiek aizkavēts nākamais maksājums, un līdzekļu trūkuma dēļ notiek aktivitāšu ieviešanas aizkavēšanās
	Iespējama
	Liela
	Maksājuma pieprasījuma un tā pamatojošo dokumentu pārbaude.

	4. Cilvēkresursu riski

	4.1. Projekta administratīvā personāla nomaiņa
	Maza
	Liela
	Projekta īstenošanas lietvedības, projekta dokumentācijas  atbilstoša kārtība, protokolu un citu aktivitāšu dokumentēšana un pieejamība aizvietošanas gadījumā.

	4.2. Veselības stāvokļa dēļ kāds no dalībniekiem nevar iesaistīties projekta realizācijā
	Iespējama
	Vidēja
	Operatīva dalībnieku aizvietošanas organizēšana.


	3.4. Aprakstīt, kā paredzēts nodrošināt projekta kvalitātes kontroli un izvēlētās mērķa grupas apmierinātības novērtēšanu (ne vairāk kā 3000 zīmes):

	Projekta īstenošana notiks atbilstoši Aģentūras KVS procesam  4.2.9. „Pakalpojumiem nepieciešamo normatīvo aktu izstrāde, aktualizēšana, kā arī iekļaušana Aģentūras Kvalitātes vadības sistēmā”.
Lai projekta kvalitātes novērtēšana būtu pēc iespējas efektīgāka, tiks ievēroti praktiski principi, lai:
· nodrošinātu mērķa grupas līdzdalību kvalitātes nodrošināšanā;

· veicinātu mērķa grupu sniegt atklātu un vaļsirdīgu atgriezenisko informāciju;

· nodrošinātu, lai atgriezeniskā informācija ne tikai tiktu uzklausīta, bet lai tiktu veicinātas attiecīgas korektīvās darbības;

· nodrošinātu mērķa grupu ar informāciju par izteiktā viedokļa apsvēršanu, veiktajām korektīvajām darbībām, vai arī cēloņiem, kādēļ šīs darbības netiek veiktas.

Lai nodrošinātu efektīgāku projekta kvalitātes kontroli un izvēlētās mērķa grupas apmierinātības novērtēšanu:

1. Tiks izveidota darba grupa, kurā tiks ietverta Nodarbinātības valsts aģentūras vadība un Kvalitātes vadības sistēmas vadītājs, kas sekos projekta aktivitāšu īstenošanai atbilstoši laika un finanšu grafikam.

2. Projekta vadītājs vienu reizi mēnesī darba grupai sniegs informāciju par projekta aktivitāšu ieviešanu, iespējamo risku mazināšanas un novēršanas mehānismiem.

3. Mērķa grupas apmierinātības novērtēšanai tiks izmantotas kvantitatīvā novērtēšanas metode – aptauja, kas būs pamats korelatīvām darbībām.



	3.5. Aprakstīt, kā tiks nodrošināta projekta sasniegto rezultātu uzturēšana pēc projekta pabeigšanas (ne vairāk kā 4500 zīmes):  

	Projekta multiplikatīvo efektu nodrošinās 200 Aģentūras filiāļu darbinieki (vadošie darbinieki, eksperti, kuri pieņem lēmumus un vada kādu no procesiem), kuri būs apmācīti strādāt ar vadības darba metodi „Vadība saskaņā ar mērķiem”. Apmācībā tiks izmantota arī pie Zviedrijas Nacionālā darba tirgus pārvaldes kolēģiem iegūtā pieredze, kura tiks pielāgota Latvijas apstākļiem. 

Apmācītie darbinieki iegūtās zināšanas un iemaņas izmantos savu pienākumu veikšanā, tādējādi nodrošinot kvalitatīvākus Aģentūras pakalpojumus klientiem. 

Pēc projekta īstenošanas vadības darba metode „Vadība saskaņā ar mērķiem” tiks ieviesta un uzturēta Aģentūras vadības darbā. Par projektā iegūto pieredzi un zināšanām tiks informētas arī citas nozarē strādājošās sadarbības institūcijas. 

Esošā projekta ilgtspēju raksturojošie aspekti: politiskais, institucionālais un finansiālais. 

Politiskā ilgtspēja

Projekta rezultātā tiks izstrādāta vadības darba metode “Vadība saskaņā ar mērķiem”, kas ir viens no Aģentūras darbības un attīstības stratēģijā 2008. – 2010.gadam attīstības virziena – Izveidot efektīvu aģentūras vadības sistēmu – pasākumiem. Metodes izstrāde uzlabos Aģentūras vadības darba efektivitāti un līdz ar to klientiem sniegto pakalpojumu kvalitāti. 

Finansiālā ilgtspēja

Pēc projekta īstenošanas, projekta laikā izstrādātā vadības darba metode „Vadība saskaņā ar mērķiem” tiks integrēta Aģentūras Kvalitātes vadības sistēmā un uzturēta esošo resursu ietvaros.

Institucionālā ilgtspēja

Īstenojot projektu Vadības darba metodes  “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai 200 Aģentūras filiāļu darbinieki būs apmācīti strādāt ar darba organizācijas metodi “Vadība saskaņā ar mērķiem” un līdz ar to tiks panākta vienota izpratne visiem aģentūras darbiniekiem par Aģentūras darbības mērķiem un to sasniegšanas rādītajiem. Apmācītie darbinieki iegūtās zināšanas un iemaņas izmantos ne tikai savu pienākumu veikšanā, bet arī savu filiāļu un struktūrvienību ietvaros citu darbinieku apmācībā.



3.6. Projekta īstenošanas laika grafiks

	Atbilstošās aktivitātes Nr.5
	Projekta īstenošanas laiks (ceturkšņos)



	
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013

	
	1.
	2.
	3.
	4.
	1.
	2.
	3.
	4.
	1.
	2.
	3.
	4.
	1.
	2.
	3.
	4.
	1.
	2.
	3.
	4.
	1.
	2.
	3.
	4.

	1.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
(3 dienas)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
(1 mēn.)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X

(5 dienas)
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X

(2 mēn.)
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7.
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	X
	X
	X
	X
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


Piezīme. 5 Jāsakrīt ar 2.8.punktā norādītās aktivitātes numuru.

	4. sadaļa – Publicitāte



4.1. Projekta informācijas un publicitātes pasākumu veidi:

	Plāksne telpās
	x

	Preses relīzes
	x

	Informēšana masu medijos
	x

	Lielformāta informācijas stendi
	

	Informācijas plāksnes
	

	Informācija mājaslapā internetā
	x

	Informatīvie materiāli
	x

	Informatīvie pasākumi (semināri, konferences u.c.)
	x

	Citi (lūdzu norādīt)
	
	


4.2. Raksturot pasākumus, kas tiks īstenoti, lai izpildītu Eiropas Savienības prasības attiecībā uz projekta publicitāti:

	Informācija par projekta īstenošanu (projekta ietvaros īstenojamām aktivitātēm) tiks organizēta ar plašsaziņas līdzekļu jeb masu mediju starpniecību, tostarp tiks publicēta arī  NVA mājas lapā www.nva.gov.lv.

Saskaņā ar Komisijas Regulu (EK) Nr. 1828/2006 (2006. gada 8. decembris), kas paredz noteikumus par to, kā īstenot Padomes Regulu (EK) Nr. 1083/2006, ar ko paredz vispārīgus noteikumus par Eiropas Reģionālās attīstības fondu, Eiropas Sociālo fondu un Kohēzijas fondu, un Eiropas Parlamenta un Padomes Regulu (EK) Nr. 1080/2006 par Eiropas Reģionālās attīstības fondu un Ministru kabineta 2007.gada 26.jūnija noteikumiem Nr.441 „Eiropas Savienības fondu publicitātes un vizuālās identitātes prasību nodrošināšanas kārtība” ar Eiropas Sociālā fonda (ESF) atpazīstamības zīmēm tiks marķēti un norādēm par ESF līdzfinansējumu projekta ietvaros izstrādātie mācību un metodiskie materiāli, kā arī tādi publicitātes līdzekļi kā informatīvie paziņojumi, drukātie materiāli (piemēram, projekta iesnieguma veidlapas, dažādi informatīvie materiāli, semināru materiāli, informācija presei), reklāma Eiropas Savienības fondu vizuālās identitātes prasības tiks attiecinātas arī uz NVA mājas lapu, t.i., tās sadaļām, kurās tiks atspoguļota informācija par projekta īstenošanas gaitu un Eiropas Savienības fondiem.




	5. sadaļa - saskaņa ar horizontālajām prioritātēm (papildina projekta iesnieguma veidlapu, ja iekļauts projekta vērtēšanas kritērijos)


	5.1. Apraksts, kā projekts nodrošinās ieguldījumu teritorijas līdzsvarotas attīstības veicināšanā (ne vairāk kā 1000 rakstu zīmes):

	Lai nodrošinātu ieguldījumu teritorijas līdzsvarotas attīstības veicināšanai projekts tiks īstenots visā Latvijā. Aģentūra nodrošina sniegto pakalpojumu realizāciju visā Latvijas teritorijā – 28 filiālēs un 3 klientu apkalpošanas centros.

Īstenojot projektu Vadības darba metodes  “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai 200 Aģentūras filiāļu darbinieki tiks apmācīti strādāt ar vadības darba metodi „Vadība saskaņā ar mērķiem”. Tiks panākta vienota izpratne par Aģentūras darbības mērķiem un to sasniegšanas rezultatīvajiem rādītājiem visās Aģentūras filiālēs. Apmācītie darbinieki iegūtās zināšanas un iemaņas izmantos ne tikai savu pienākumu veikšanā, bet arī savu filiāļu un struktūrvienību ietvaros citu darbinieku apmācībā. 

Līdz ar to tiks nodrošināts ieguldījums teritorijas līdzsvarotas attīstības veicināšanā, jo apmācību rezultātā tiks paaugstināta Aģentūras darbinieku spēja reaģēt uz konkrētajām reģionam specifiskajām problēmām, noteiktas atbilstošas prioritātes darba organizācijā un tādējādi uzlabosies klientiem sniegto pakalpojumu kvalitāte visos Latvijas reģionos.



	5.2. Apraksts, kā projekts nodrošinās ieguldījumu vienādu iespēju nodrošināšanā (ne vairāk kā 1000 rakstu zīmes):

	Aģentūras pakalpojumu sniegšanā tiek ievērots vienlīdzīgu iespēju princips. Pakalpojumi tiek nodrošināti visiem Latvijas iedzīvotajiem neatkarīgi no dzimuma, vecuma un no veselības stāvokļa. Jāmin, ka līdz ar ekonomisko apstākļu pasliktināšanos ir notikušās zināmas izmaiņas klienta kvalitatīvajā sastāvā.

Projekta ietvaros Aģentūras darbinieki apgūs jauno vadības darba metodi „Vadība saskaņā ar mērķiem” un Aģentūras pakalpojumu mērķu un rezultatīvo rādītāju izstrādē un īstenošanā atbilstoši mērķa grupu vajadzībām plānos aktīvos un preventīvos bezdarba samazināšanas pasākumus, lai nodrošinātu atbalstu katram Latvijas klientam, atbilstoši tieši viņa specifiskajām vajadzībām.
Tātad projekts nodrošinās šī principa tālāko attīstību, kā arī veicinās precīzāku mērķu izvirzīšanu un prioritāšu noteikšanu darbā ar dažādu mēķgrupu klientu.



	5.3. Apraksts, kā projekts nodrošinās ieguldījumu informācijas sabiedrības veicināšanā (ne vairāk kā 1000 rakstu zīmes):

	Projektā nav paredzēti konkrēti pasākumi, kas veicina informācijas sabiedrības attīstību, taču ar projekta aktivitāšu palīdzību tā netieši tiks veicināta, jo projekta īstenošanas gaitā visa informācija par tā īstenošanu tiek izplatīta ar plašsaziņas līdzekļu starpniecību, tostarp tiek publicēta arī NVA mājas lapā www.nva.gov.lv
Apmācību materiāli tiek sagatavoti ar ESF un ES logo. Aģentūras mājas lapā tiek nodrošināta informācija par projekta īstenošanas gaitu, kā arī par sasniegtajiem projekta rezultātiem un to ietekmi uz Aģentūras darbību. Projekta rezultātā sagatavoto metodiku un rekomendāciju izplatīšana sadarbības iestādēm-pašvaldībām, lai nodrošinātu nodarbinātības plānu vienotu veidošanu un saskaņošanu. Sagatavotas preses relīzes par projekta īstenošanu.


	6. sadaļa – Projekta izmaksas un finansēšanas avoti




      6.1. Projekta finansēšanas plāns, LVL
	 
	%
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	Kopā

	
	(1)
	(2)
	(3)
	(4)
	(5)
	(6)
	(7)
	(8)*

	 
	Kopējās izmaksas
	 
	0,00
	0,00
	13 795,27
	12 588,46
	0,00
	0,00
	26 383,73

	Kopējās izmaksas
	 
	Kopējās attiecināmās izmaksas
	100%
	0,00
	0,00
	13 795,27
	12 588,46
	0,00
	0,00
	26 383,73

	
	Kopējās attiecināmās izmaksas
	Publiskais finansējums
	100%
	0,00
	0,00
	13 795,27
	12 588,46
	0,00
	0,00
	26 383,73

	
	
	Publiskais  finansējums
	Attiecināmais Eiropas Sociālā fonda finansējums
	85%
	0,00
	0,00
	11 725,98
	10 700,19
	0,00
	0,00
	22 426,17

	
	
	
	Attiecināmais valsts budžeta finansējums
	15%
	0,00
	0,00
	2 069,29
	1 888,27
	0,00
	0,00
	3 957,56

	
	
	
	Valsts budžeta dotācija pašvaldībām**
	0
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	
	
	
	Attiecināmais pašvaldības budžeta finansējums
	0
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	
	
	
	Attiecināmais cits publiskais finansējums***
	0
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	
	
	Privātās attiecināmās izmaksas
	0%
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00

	
	Neattiecināmās izmaksas
	 
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00
	0,00


Piezīmes.

6 Kopējās summas pa ailēm veidojas šādi: (8) = (2) + (3) + (..) + (7).
7 Valsts budžeta dotācijas apmēru pašvaldībām aprēķina atbilstoši normatīvajiem aktiem par valsts budžeta dotācijas pašvaldībām Eiropas Savienības struktūrfondu un Kohēzijas fonda līdzfinansēto projektu īstenošanai piešķiršanas kārtību, ja aktivitātes īstenošanas kārtībā nav noteikts citādi.
8 Piemēram, Valsts kultūrkapitāla fonda finansējums.
6.2. Projekta budžeta kopsavilkums, tai skaitā indikatīvais projekta izmaksu plāns, LVL:
	Nr.p.k.
	Izmaksu pozīcijas nosaukums*
	Vienības nosaukums
	Daudzums**
	Vienas
vienības vidējās izmaksas
	Attiecināmās izmaksas
	Neattiecināmās izmaksas
	Izmaksas kopā

	
	
	
	
	
	LVL
	%
	
	

	1.
	Projekta administrēšanas izmaksas  (projekta vadītājs un projekta grāmatvedis)
	x
	x
	x
	3065,29
	11,62
	0,00
	3 065,29

	2.
	Materiāltehnisko līdzekļu un aprīkojuma izmaksas kopā
	x
	x
	x
	775,00
	2,94
	0,00
	775,00

	2.1.
	Inventāra iegāde
	x
	x
	x
	775,00
	0
	0,00
	775,00

	2.1.1.
	Tāfele 
	gab
	5
	105,00
	525,00
	0
	0,00
	525,00

	2.1.2.
	Soma 
	gab
	5
	50,00
	250,00
	0
	0,00
	250,00

	3.
	Pārējās izmaksas kopā
	x
	x
	x
	21433,04
	81,24
	0,00
	21 433,04

	3.1.
	 Konsultantu un lektoru atalgojums
	x
	x
	x
	6949,04
	0
	0,00
	6 949,04

	3.1.1.
	Konsultants pakalpojuma izvērtēšanai un metodes izstrādei
	uzņēmuma līgums
	1
	4963,60
	4963,60
	0
	0,00
	4 963,60

	3.1.2.
	Lektors (5.aktivitāte)
	uzņēmuma līgums
	1
	1985,44
	1985,44
	0
	0,00
	1 985,44

	3.2.
	Metodisko materiālu izstrāde, iespiešana un izplatīšana
	 
	 
	 
	 
	0
	0,00
	0,00

	
	
	0
	0
	0,00
	3000,00
	0
	0,00
	3 000,00

	3.2.1.
	Mācību materiālu vadības metode „Vadība saskaņā ar mērķiem”iespiešana(500 gab)
	uzņēmuma līgums
	1
	3000,00
	3000,00
	0
	0,00
	3 000,00

	3.3.
	Ar apmācību organizēšanu un īstenošanu saistītās izmaksas
	 
	 
	 
	3500,00
	0
	0,00
	3 500,00

	
	
	0
	0
	0,00
	
	0
	0,00
	0,00

	3.3.1.
	USB flešatmiņa
	gab
	200
	5,00
	1000,00
	0
	0,00
	1 000,00

	3.3.2.
	Apmācību norises nodrošināšana(200 cilv.)
	pakalpojuma līgums
	 
	 
	 
	0
	0,00
	0,00

	
	
	
	1
	2500,00
	2500,00
	0
	0,00
	2 500,00

	3.4.
	Transporta izmaksas-degviela, noma, pakalpojuma pirkšana un sabiedriskā transporta izmantošana
	0
	0
	0,00
	0,00
	0
	0,00
	0,00

	3.5. 
	Vietējo un ārvalstu komandējumu izmaksas (uz Zviedriju 5 cilvēkiem, uz apmācībām Latvijā 200 cilvēkiem)
	 
	 
	 
	4270,00
	0
	0,00
	4 270,00

	
	
	0
	0
	0,00
	
	0
	0,00
	0,00

	3.5.1.
	Dienas nauda(5 cilvēkiem)
	dienas
	3
	140,00
	420,00
	0
	0,00
	420,00

	3.5.2.
	Ceļa izdevumi(Rīga-Stokolma-Rīga 5 cilvēkiem)
	biļetes
	5
	380,00
	1900,00
	0
	0,00
	1 900,00

	3.5.3.
	Naktsmītne(5 cilvēkiem)
	naktis
	2
	500,00
	1000,00
	0
	0,00
	1 000,00

	3.5.4.
	Ceļojuma apdrošināšana(5 cilvēkiem)
	dienas
	3
	50,00
	150,00
	0
	0,00
	150,00

	3.5.5.
	Dienas nauda(200 cilvēkiem)
	dienas
	1
	4,00
	800,00
	0
	0,00
	800,00

	3.6.
	Telpu, materiāli tehnisko līdzekļu un aprīkojuma nomas izmaksas
	0,00
	0
	0,00
	1920,00
	0
	0,00
	1 920,00

	3.6.1.
	Darba grupu telpu noma
	stundas
	60
	20,00
	1200,00
	0
	0,00
	1 200,00

	3.6.2.
	Videoprojektora noma
	stundas
	60
	12,00
	720,00
	0
	0,00
	720,00

	3.7.
	Telpu, materiāli tehnisko līdzekļu un aprīkojuma uzturēšanas  izmaksas
	0
	0
	0,00
	0,00
	0
	0,00
	0,00

	3.8.
	Kancelejas preču izmaksas
	mēneši
	12
	87,00
	1044,00
	0
	0,00
	1 044,00

	3.9.
	Informācijas un publicitātes izmaksas
	0,00
	0
	0,00
	750,00
	0
	0,00
	750,00

	3.9.1.
	Publikācijas laikrakstos
	gab.
	6
	50,00
	300,00
	0
	0,00
	300,00

	3.9.2.
	Pildspalvas
	gab.
	300
	1,50
	450,00
	0
	0,00
	450,00

	4.
	Neparedzēti izdevumi(ne vairāk kā 5% no 2.,3.p.attiecināmo izmaksu kopsummas)
	0
	0
	0,00
	1110,40
	4,21
	0,00
	1 110,40

	 
	KOPĀ
	 
	 
	 
	26383,73
	100%
	 
	26383,73


Piezīmes.

9 Izmaksu pozīcijas nosaukumam jāsakrīt ar Ministru kabineta 2008.gada 14.oktobra noteikumos Nr.850 ''Noteikumi par darbības programmas "Cilvēkresursi un nodarbinātība" papildinājuma 1.5.1.3.2.apakšaktivitāti "Publisko pakalpojumu kvalitātes paaugstināšana valsts, reģionālā un vietējā līmenī"" norādītajām attiecināmo izmaksu pozīcijām apakšaktivitātes īstenošanai.
10 Daudzums jānorāda katrai vienībai.
6.3. Projekta budžeta pozīciju skaidrojums (piemēram, plānoto materiāli tehnisko līdzekļu un aprīkojuma amortizācijas izdevumu pamatojums; skaidrojums, kā apzinātas preču un pakalpojumu vidējās cenas u.tml.)
· Veiktas sadarbības partneru aptaujas par nepieciešamā inventāra, konsultantu un lektoru pakalpojumu cenām, kā arī izmantoti dati no iepriekšējām aptaujām projektiem, kas iesniegti pēdējo mēnešu laikā;

· Konsultantu un lektoru pakalpojums – pakalpojuma sniedzējs tiks izvēlēts, balstoties uz iepriekšējo pieredzi un sadarbību, nepieciešamo konsultāciju un atbilstošas kompetences izvērtējumu no pakalpojumu sniedzēju puses, kā arī ņemot vērā citu institūciju, sadarbības partneru, ieteikumus;

· Budžetā iekļautās komandējumu izmaksas balstītas uz Aģentūras darbinieku pirms pāris mēnešiem notikuša komandējuma izmaksām, ievērojot arī Ministru kabineta noteikumus Nr.219. Plānots izmantot arī tās pašas viesnīcas rezervāciju, jo gala mērķis projektā plānotajam pieredzes apmaiņas pasākumam sakrīt;
· Visas budžetā iekļautās izmaksas, kuras nav izskaidrotas augstāk, ir noteiktas, vadoties pēc metodiskajā materiālā „Vadlīnijas attiecināmo un neattiecināmo izmaksu noteikšanai 2007.-2013.gada plānošanas periodā” noteiktajiem pamatprincipiem un izmaksu ierobežojumiem.

	Es, projekta iesniedzēja
	Nodarbinātības valsts aģentūra

	
	projekta iesniedzēja nosaukums

	atbildīgā amatpersona,
	Baiba Paševica

	
	vārds, uzvārds

	
	direktore

	
	amata nosaukums

	ar parakstu apliecinu, ka uz projekta iesnieguma iesniegšanas brīdi,
	23.04.2010.

	
	dd/mm/gggg


· projekta iesniedzējs nav pasludināts par maksātnespējīgu, neatrodas likvidācijas stadijā un tā saimnieciskā darbība nav apturēta vai pārtraukta;

· projekta iesniedzējam nav nodokļu un/vai valsts sociālās apdrošināšanas obligāto iemaksu parādu;

· projekta iesniedzējam ir atbilstošs juridiskais statuss;

· projekta iesniedzējam ir atbilstošs pamatdarbības veids; 

· projekta iesniedzēja rīcībā ir pietiekami un stabili finanšu resursi;

· projekta iesniegumā un tā pielikumos iekļautā informācija atbilst patiesībai un projekta īstenošanai pieprasītais Eiropas Sociālā fonda līdzfinansējums tiks izmantots saskaņā ar projekta iesnieguma aprakstu;

· nav zināmu iemeslu, kādēļ šis projekts nevarētu tikt īstenots vai varētu tikt aizkavēta tā īstenošana, un apstiprinu, ka projektā noteiktās saistības iespējams veikt normatīvajos aktos par attiecīgās Eiropas Savienības fonda apakšaktivitātes īstenošanu noteiktajos termiņos;

· projekts netiek un nav ticis finansēts vai līdzfinansēts no citiem Eiropas Savienības finanšu avotiem, kā arī valsts un pašvaldību budžeta līdzekļiem, kā arī projekta ietvaros plānotās darbības nepārklājas ar darbībām, kas tiek finansētas citu Eiropas Savienības fondu aktivitāšu un citu finanšu instrumentu ietvaros; 

· projekta apstiprinājuma gadījumā tieši šis projekta iesniegums netiks iesniegts finansēšanai/līdzfinansēšanai no citiem Eiropas Savienības finanšu avotiem, kā arī valsts un pašvaldību budžeta līdzekļiem.

Apzinos, ka projektu var neapstiprināt līdzfinansēšanai no Eiropas Sociālā fonda, ja projekta iesniegums, ieskaitot šo sadaļu, nav pilnībā un kvalitatīvi aizpildīts, kā arī ja normatīvajos aktos par attiecīgās Eiropas Savienības fonda apakšaktivitātes īstenošanu plānotais Eiropas Sociālā fonda finansējums (kārtējam gadam/plānošanas periodam) projekta apstiprināšanas brīdī ir izlietots.

Apzinos, ka nepatiesas apliecinājumā sniegtās informācijas gadījumā administratīva un finansiāla rakstura sankcijas var tikt uzsāktas gan pret mani, gan arī pret iepriekš minēto juridisko personu – projekta iesniedzēju.

Apliecinu, ka projekta iesniegumam pievienotās kopijas atbilst manā rīcībā esošiem dokumentu oriģināliem un projekta iesnieguma kopijas un elektroniskā versija atbilst iesniegtā projekta iesnieguma oriģinālam.
	Paraksts11
	

	Datums11
	

	
	dd/mm/gggg

	Zīmoga vieta11


Piezīme. 11 Dokumenta rekvizītus "Paraksts", "Datums" un "Zīmoga vieta" neaizpilda, ja elektroniskais dokuments ir sagatavots atbilstoši normatīvajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformēšanu.

7. sadaļa – Apliecinājums





Projekta nosaukums:�
Vadības darba metodes  “Vadība saskaņā ar mērķiem” izstrāde - Nodarbinātības valsts aģentūras pakalpojumu kvalitātes pilnveidošanai�
�



Darbības programmas 2007. - 2013.gadam nosaukums:�
1. Cilvēkresursi un nodarbinātība�
�
Prioritātes numurs un nosaukums:�
1.5. Administratīvās kapacitātes stiprināšana�
�
Pasākuma numurs un nosaukums:�
1.5.1. Labāka regulējuma politika �
�
Aktivitātes numurs un nosaukums:�
1.5.1.3. Publisko varu realizējošo institūciju darbības kvalitātes un efektivitātes paaugstināšana�
�
Apakšaktivitātes numurs un nosaukums:�
1.5.1.3.2. Publisko pakalpojumu kvalitātes paaugstināšana valsts, reģionālā un vietējā līmenī�
�
Projekta iesniedzējs:�
Nodarbinātības valsts aģentūra�
�
Aizpilda atbildīgā iestāde /sadarbības iestāde:�
�
�
Projekta identifikācijas Nr.:�
__ __ __ / _ _ _ /__ __ __ __ /__ __ /__ __ __ /__ __ __ __ /__ __ __ __ /__ __ __ __   �
�
Projekta iesniegšanas datums:�
�
�



Projektu atlases veids:�
�
ierobežota�
�
atklāta�
X�
�









Eiropas Sociālā fonda


projekta iesnieguma veidlapa
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