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Izdots saskana ar
Valsts parvaldes iekartas likuma
72.panta pirmas dalas 2.punktu

I. Visparigie noteikumi

1. Etikas kodekss nosaka Nodarbinatibas valsts agentliras (turpmak — Agentira)
ierédnu un darbinieku (turpmak - nodarbinatais) profesionalas &tikas pamatprincipus,
uzvedibas pamatprincipus, &tikas pamatprincipus komunikacija ar lob&tajiem, ka ari
profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipu izvertéSanas kartibu.

2. Agenturas Etikas kodeksa mérkis ir iedibinat augstus uzvedibas standartus, uzlabot
Agentiras darba kultliru, veicinat nodarbinato likumigu un godpratigu darbibu sabiedribas
interes€s, palielinat informacijas atklatibas un lIémumu pienemsSanas procesu godpratigumu un
tadéjadi vairot sabiedribas uzticibu Agentiirai un valsts amatpersonam.

3. Etikas kodeksa ieklautie &tikas un uzvedibas principi, normas un ieteikumi ir saistosi
Agentiras nodarbinatajiem neatkarigi no ienemama amata, darba vai civildienesta attiecibu
ilguma, ka ari neatkarigi no ta, vai Agentiira ir nodarbinata vieniga darba vieta vai ar vins strada
vél pie cita darba devégja.

4. Agentiiras vadiba ar savu ricibu un darba organizaciju veicina Etikas kodeksa
principu un normu ievérosanu.

II. Etikas pamatprincipi

5. Agentiras nodarbinata profesionalas &tikas pamatprincipi ir:

5.1. tiesiskums un objektivitate:

5.1.1. nodarbinatajam ir augsta tiesiska apzina, nodarbinatd lémumi un riciba atbilst
normativajiem aktiem un vispargjiem tiesibu principiem;

5.1.2. nodarbinatais, sagatavojot vai pienemot l€mumus, nem vera tikai objektivu
informaciju, pamatojas uz parbauditiem faktiem, to godpratigu interpretaciju un argumentaciju;

5.1.3. nodarbinatais rikojas bez personiskas ieinteresétibas un nepielauj intereSu
konflikta rasanos un atturas no darbibam, kas varétu ietekmét lémuma pienemsSanu un
diskreditét Agentiiru;



5.1.4. nodarbinatais savu profesionalo darbibu veic un lémumus pienem neatkarigi no
piederibas politiskajam partijam, biedribam un nodibinajumiem;

5.2. profesionalitate un efektivitate:

5.2.1. nodarbinatais veic savus pienakumus profesionali, izmanto un attista
nepiecieSamas kompetences, prasmes un zinasanas, parnem nozares un privata sektora labo
praksi un starptautisko pieredzi, izrada iniciativu un izsaka priekslikumus darba pilnveido3anai;

5.2.2. nodarbinatais ir uznémigs, meérktiecigs, izprot sava amata uzdevumus un ir
ieintereséts to teicama izpildé;

5.2.3. nodarbinatais strada efektivi, izvirzito mérki un kvalitativu rezultatu sasniedzot
ar iesp&jami mazakiem resursiem;

5.2.4. nodarbinatais ir atv€rts parmainam un iesaistas jaunu pieeju un inovaciju
izmantosSana;

5.2.5. nodarbinatais savas kompetences robezas tiecas mazinat administrativo slogu un
leverot principu “konsulté vispirms”;

5.3. atbildiba:

5.3.1. nodarbinatais savus amata piendkumus veic ar augstu atbildibas sajitu,
uznemoties atbildibu par savu ricibu un atbilstosi kompetencei par Agentiiras darbu kopuma;

5.3.2. nodarbinatais sp&j pienpemt skaidrus un pamatotus 1émumus, spéj atzit savas
kladas un uzpemties atbildibu;

5.3.3. nodarbinatais nodroSina lietderigu, saimnieciski izdevigu, produktivu un
efektivu darbibu;

5.3.4. nodarbinatais ar Agentiras mantu un resursiem rikojas pardomati, pamatoti un
taupigi;

5.4. taisnigums un godpratiba:

5.4.1. nodarbinatais rikojas taisnigi, ieverojot personu vienlidzibu likuma priek3a un
neizradot ipaSu labvelibu vai nepieskirot nepamatotas privilégijas kadai no tam, tai skaita
sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam (biedribam, nodibindjumiem, arodbiedribam un
darba deveju organizacijam);

5.4.2. nodarbinatais savus pienakumus pilda godpratigi — godigi, atklati un patstavigi,
ieverojot likumus un €tikas normas;

5.4.3. nodarbinatais, pildot pienakumus, ievéro objektivitati un neitralitati un atturas
no darbibas, kuras dél nodarbinata godpratiba, objektivitate vai neitralitate var tikt apsaubita;

5.4.4. nodarbinatais nepielauj nonaksanu interesu konflikta situacija un laikus informé
par personiskam interes€m vai citiem apstakliem, kas var radit personigu ieinteresétibu un
traucét godpratigai pienakumu veikSanai;

5.4.5. nodarbinatais ce] trauksmi par iesp&jamiem parkapumiem, ka arl cienpilni
izturas pret tiem, kas cel trauksmi;

5.4.6. nodarbinatais profesionalas darbibas rezultata sanemto informaciju, taja skaita
jebkadus fizisko personu datus, neatkldj citiem (izpemot normativajos aktos noteiktos
gadljumus) un izmanto tikai amata pienakumu veik3anai;

5.5. ciena, kolegialitate un sadarbiba:

5.5.1. nodarbinatais veido ciena un kolegialitateé balstitas attiecibas ar citiem
nodarbinatajiem, izrada iniciativu un elastibu;

5.5.2. nodarbinatais nepielauj Agentiiras nodarbinato un citu personu goda un ciepas
aizskar$anu, pazemosanu, publisku kritiku, cinisku attieksmi, uz k]Gdam darba procesa norada
personigi;

5.5.3. nodarbinatais nav augstpratigs attieksmé pret kolégiem, nem véra citu viedokli,
ir paskritisks, ka arf atzist un labo pielautas kltidas, atvainojas par negtisku ricibu. Nodarbinatais
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cenSas nepielaut launpratigu citu nodarbindto vai citu personu zind$anu triikuma un kliidu
izmantoSanu;

5.5.4. nodarbinatais nepielauj nekolegialas attiecibas - intrigas, nomelnosanu, liekulibu
un ignoranci;

5.5.5. nodarbinatais rup€as par darbu Agentira uzsaku$ajiem jaunajiem
nodarbinitajiem, vinu iesaistiSanu Agentliras kolektiva, daloties ar viniem savas profesionalajas
zinasanas, pieredz€ un praksg;

5.5.6. nodarbinatais veicina savstarp&ju komunikaciju un informacijas apmainu;

5.5.7. nodarbinatais sadarbojas ar citiem nodarbinatajiem, sniedzot vai sanemot
nepiecieSamo palidzibu uzdevuma veik$anai;

5.6. atklatiba un lojalitate:

5.6.1. nodarbinatais sava profesionalaja darbiba saskana ar normativajiem aktiem ir
atklats pret sabiedribu, vienlaikus iev€rojot konfidencialitati un cienot privatumu.
Nodarbinatais nepielauj prettiesiskas ricibas sl€épSanu vai atbalstiSanu;

5.6.2. nodarbinatais iesaistas un sekmé, lai sabiedribai ir viegli pieejama vispusiga,
nozimiga, aktuala un viegli uztverama informacija par Agentiiru un tas funkcijam;

5.6.3. nodarbinatais rikojas Agentliras un sabiedribas interes€s, panakot iesp&jami lielu
labumu valstij un sabiedribai;

5.6.4. nodarbinatais ir lojals pret publisko parvaldi un Agentiiru, ievéro tas darbibas
mérkus. Saskarsmé ar citdm personam nodarbinatais izturas ar cienu, respektéjot profesionalas
prasibas un likumiskas intereses;

5.6.5. nodarbinatais savos publiskajos izteikumos ir lojals pret Agentiiru un tas
darbibas mérkiem un kolegialajam attiecibam, apzinas, ka katra nodarbinata uzvediba un riciba
veido kop€jo Agentiiras t€lu. Lojalitate nozim€ ne tikai vaditdju uztic€to piendkumu un
noradijumu izpildi, bet arT atbalstu, lidzdalibu un ieinteresétibu jautajumu risinasana sadarbiba
ar vaditaju un kolégiem.

I11. Nodarbinata uzvedibas pamatprincipi

6. Nodarbinatais izturas ar cienu pret kolégiem un citiem sabiedribas locekliem,
respekt€jot vinu tiesibas un pienakumus.

7. Nodarbinatais attiecksmé pret kolégiem ir korekts, noskir profesionalas attiecibas no
privatajam.

8. Nodarbinato savstarp&jas attiecibas balstitas uz taisnigumu un labvélibu, kas
nepielauj diskrimin&josu ricibu attieciba uz citaddu nacionalo vai socialo izcelsmi, dzimumu,
vecumu, veselibas stavokli, politisko vai religisko parliecibu, mantisko vai gimenes stavokli vai
citiem apstakliem.

9. Nodarbinatais informé kol&gus par profesionali aktualiem jautajumiem un pieredzi,
kas varétu bt noderiga arT citiem nodarbinatajiem.

10. Nodarbinatais konflikta situacijas rikojas objektivi, sp&j biit savaldigs un iecietigs,
izvert&jot pusu argumentus, vienmér mégina rast logisku konflikta risinajumu un aktivi veicinat
saskanu kolektiva.

11. Nodarbinatais, atbildot uz korespondenci, tostarp e-pastiem un talruna zvaniem,
censas biit péc iespéjas izpalidzigaks, atbild uz jautajumiem péc iespéjas izsmelosak un precizi.
Ja nodarbindtais nevar savu darba pienakumu ietvaros atbildét uz uzdotajiem jautajumiem, vins
norada citu nodarbinato vai institliciju, kas ir kompetenta attieciga jautajuma risinasana.
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12. Nodarbinatais atsakas no tadu pienakumu veik3anas vai blakus darbiem, kuru
savienos$ana trauc€ amata pienakumu izpildei, rada intere3u konfliktu vai varétu tikt apSaubita
darbibas objektivitate un neitralitate.

13. Nodarbinatais atsakas no amata piendkumu pildiSanas vai lémumu pienemsanas
procesa situacijas, kad pienemtais vai gatavotais lémums var ietekmé&t nodarbinata, ta radinieku
vai darfjumu partneru personiskdas vai mantiskas intereses, vai organizicijas, ar kuru
nodarbinatais ir saistits, vai tas sponsoru intereses.

14. Nodarbinatais neizmanto profesionalaja darbiba sanemto informaciju savas,
radinieku vai darfjumu partneru personiskas vai mantiskas interesés. Nodarbinatais apzinas, ka
vina riciba esosa ar amata pienakumu izpildi saistita informacija paredzéta vienigi Agentiiras
darba nodrosinasanai, tap&c nepielayj tas izmantosanu jebkada personiska labuma giisanai, tas
attiecas art uz katru iespgjamo labumu, kuru no nodarbinata izpaustas informacijas varétu git
tresas personas, tai skaita lob&taji.

15. Nodarbinatais ripigi pardoma savus izteikumus, nelieto vardus, Zestus un
majienus, kas neatbilst lietiSkai komunikacijai vai ari var aizskart citu personu cienu.

16. Nodarbinatais darba laika un darba vieta uzturas darba videi piemérota lietiska
apgérba.

17. Nodarbinatais arpus sava darba laika izvélas tadu uzvedibas stilu, kas atbilst
visparpienemtajam uzvedibas normam un tadejadi veido pozitivu Agentiras t€lu. Nodarbinata
pienakums ir apzinaties, ka katra atseviS$ka darbinieka uzvediba un riciba veido Agentiiras
kopéjo telu sabiedriba.

18. Nodarbinatais atsakas pienemt davanas un labvélibas vai pateicibas izpausmes, kas
pielidzinamas davanam (tai skaita pakalpojumi, tiesibu pieskirSana, nodosana un atbrivo$ana
no pienakuma, atteik§anas no kadam tiestbam, ka arf citas darbibas, kas rada kadu labumu). Par
davanam nav uzskatami ziedi, suveniri, gramatas, reprezentacijas priek3meti.

19. Nodarbinatais atsakas pienemt viesmilibas piedavajumu, aicinagjumu piedalities
bezmaksas informativa, prezentacijas vai tamlidziga pasakuma darba laika vai arpus ta, ja tas ir
vai var but saistits ar ieinteresétibu pandkt piedavatajam labveligu attieksmi lémuma
pienems3ana.

20. Nodarbinatais iepazistas ar normativo aktu prasibam intere$u konflikta novérSana,
ka arf ar intereSu konflikta konstaté§anu un riska jomam, kuras $adi konflikti var rasties, veicot
tieSos amata pienakumus.

21. Nodarbinatajam ir tiesibas:

21.1. pienemt patstavigus lémumus vai piedalities |émumu pienemsana, ka ar1 brivi
izteikt un argumentéti aizstavet pausto viedokli atbilstodi profesiondlajai un amata
kompetencet;

21.2. sanemt adekvatu paveikta darba novérte¢jumu un ciepas apliecinajumu.

22. Vaditajam ir piendkums:
22.1. veicinat nodarbinato izpratni par Agentiras un valsts parvaldes veérttbam un
étisku ricibu;
22.2. ar savu uzvedibu veicinat nodarbinato atbildigu attieksmi pret tieSajiem amata
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pienakumiem;

22.3. sekmét profesiondlu darba atmosféras veidoSanos struktiirvienibas, skaidri
formulét Agentiiras un konkrétas struktiirvienibas darbibas mérkus un to sasaisti;

22.4. veicinat nodarbinato iesaistiSanos Agentliras attistiba, sekmét vinu profesionalo
1zaugsmi un iniciativu, ieinteresétibu pienakumu veikSana un snieguma pilnveidosana;

22.5. veicinat profesionalo zina$anu p&ctecibu, jaunu nodarbinato ievadisanu darba un
vinu attistibu;

22.6. kritiku par nodarbinato klidam, kas pielautas darba procesd, izteikt katram
nodarbinatajam individuali;

22.7. izteikt atzinibu nodarbindtajiem par ipaS$i sekmigu pienakumu pildisanu.
akcentgjot sadarbibas nozimi kopigu mérku sasnieg$ana;

22.8. veidot darba vidi, kas balstita atklatiba, lidzdaliba, profesionalitaté un cienpilna
un vienlidziga attieksme;

22.9. regulari izvertet nodarbinato iesaisti un klientu apmierinatibu, lai pastavigi
uzlabotu Agentiiras darbu.

IV. Nodarbinata étikas pamatprincipi komunikacija ar lobétajiem

23. Komunikacija ar lob&taju nodarbinatajam ir pienakums:

23.1. ieverot atklatibas, vienlidzibas un godpratibas principu;

23.2. nodrodinat, ka visiem lobétajiem, kas ir icintereséti konkréta jautajuma
izlem$ana, ir dotas vienlidzigas iesp&jas tikties ar [émuma pienéméjiem un sagatavotajiem un
sanemt nepiecieSamo informaciju;

23.3. informét tieSo vaditaju vai Agentliras direktoru par paredzamo tikSanos ar
lob&taju, ka art darit zinamu informaciju, kas sanemta no lobétaja.

23.4. ar rakstisku zinojumu informé&t Agentiiras direktoru, ltidzot atstatit sevi no
turpmakas dalibas [émuma pienemsana, ja l€muma pienemsanas gaita atklajas, ka lémums var
skart nodarbinata vai vina gimenes loceklu ekonomiskas intereses;

23.5. izvért€t ikvienu ielligumu vai viesmilibas piedavajumu, kas sanemts, pildot
amata pienakumus, nemot véra to, kads labums no §adu ielligumu pienemsanas ir Agentiirai un
vai tas nav saistits ar ieinteresétibu panakt kadu labvélibu piedavatajam [émuma pienems$anas
procesa.

24. Komunikacija ar lob&taju nodarbinatajam ir aizliegts:

24.1. kadam no lobétajiem nodro$inat 1pasas priekSrocibas, salidzinot ar citam
ieinteresétajam pusém, ja vien to ipasi neparedz tiesibu akts vai ligums;

24.2. pienemt no lob&tdja vai organizicijas, kas algo lobétaju, davanas, viesmilibas
piedavajumus vai citus labumus savam vai gimenes loceklu vajadzibam vai ari organizacijai, ar
ko vin$ ir saistits. Ar citiem labumiem tiek saprasti ar transporta, izmitinasanas, &dinasanas
pakalpojumu un dz&rienu apmaksa vai jebkada cita veida materialie labumi;

24.3. izmantot sava amata priekSrocibas un personiskos kontaktus, lai kadam no
lob&tajiem nodrosinatu piekluvi augstakstavosam amatpersonam, kas ir atbildigas par lobétaja
intereses eso$o lémumu pienemsanu;

24.4. maldinat lobétdju, radot iespaidu, ka nodarbinatais var nodro§inat lob&tajam
piekluvi valsts valdibas locekliem vai augstakstavosam amatpersonam vai ari ietekmeét vinu
pienemto [émumu;

24.5. lagt lobétajiem vai organizacijam, kuras algo lob&taju, materiali atbalstit
institiicijas, kurd nodarbinatais ir nodarbinats, rikotos pasdkumus vai organizaciju, ar kuru
nodarbinatais ir saistits;

24.6. par atlidzibu vai bez tas parstavét individu, komersantu vai organizaciju ka
lobétajam valsts vai pa$valdibu institiicija.



25. Informaciju par notikuSajam sarunam un konsultacijam ar lobétaju nodarbinatais,
saskanojot ar augstakstavoSu amatpersonu, sniedz Sabiedrisko attiecibu nodalai, kas §Ts zinas
apkopo, registré un publicé Agentiiras timekla vietne.

VI. Profesionalas &tikas un uzvedibas pamatprincipu izvértésana

26. Agentiiras direktors ar rikojumu izveido Agenturas Etikas komisiju, kuras mérkis
ir veicinat un nostiprinat &tikas normas atbilstodi Agenttras funkcijam, izskatit stidzibas par
nodarbinato Etikas kodeksa noteikto normu parkapumiem un ieteikt iespéjamo risinajumu.

27. Etikas komisijas savas kompetences ietvaros nodrodina konsulté§anu par &tiskas
ricibas jautajumiem, ka arl izskata iesniegumus par nodarbinato &tikas normu parkapumiem.
Agentiiras Etikas komisijas locekli ir uzticibas personas &tikas jautdjumos.

28. Etikas komisija darbojas saskana ar Etikas komisijas nolikumu.

29. Etikas komisijas lémumiem ir ieteikuma raksturs.

30. Pastavot Saubam par Etikas kodeksa pieméroSanu un ja nodarbinatajam rodas
neskaidribas par €tiskas ricibas jautajumiem, nodarbinatais raduos situaciju parruna ar tieso
vaditdju, struktirvienibas vaditaju, uzticibas personu &tikas jautajumos vai Etikas komisiju.

31. Ja nodarbinatajam vai citai personai ir pamats uzskatit, ka kida nodarbinata riciba
neatbilst Etikas kodeksa normam, par to informé Agentiiras direktoru, nodarbinata tieso
vaditaju, uzticibas personu €tikas jautajumos vai Etikas komisiju.

32. Ja nodarbinata riciba ir pretruna ar Etikas kodeksa noteiktajam normam un taja ir
disciplinarparkapuma pazimes, pret nodarbinato ierosinama disciplinarlieta normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

VIIL. Nosléguma jautajumi

33. Par Etikas kodeksa ievéroSanu atbildigs ir katrs nodarbinatais.

34. Etikas kodeksa saturu regulari parskata Etikas komisija un nepiecieamibas
gadljuma sniedz priekslikumus Agentiiras direktoram par Etikas kodeksa aktualizéSanu vai

papildinasanu.

35. Atzit par spéku zaudgjusu 2
. Etikas kodekss”.

13.marta iek§€jo normativo aktu Nr.45

Direktore E.Simsone

20.08.2019.
1998 \

Grandsberga S
67201780, ilze.grandsberga@nva.gov.lv




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6

