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Izdots saskana ar 
Valsts parvaldes iekartas likuma 

72.panta pirmas &las 2.punktu 

I. Visparigie noteikumi 

1. Etikas kodekss nosaka Nodarbinatibas valsts agenturas (turpmak — Agentara) 
ierednu un darbinieku (turpmak — nodarbinatais) profesionalas etikas pamatprincipus, 
uzvedibas pamatprincipus, etikas pamatprincipus komunikacija ar lobetajiem, kd ari 
profesionalas etikas un uzvedibas pamatprincipu izverte§anas kartibu. 

2. Agenturas Etikas kodeksa merkis ir iedibinat augstus uzvedibas standartus, uzlabot 
Agenturas darba kultaru, veicindt nodarbinato likumigu un godpratigu darbibu sabiedribas 
intereses, palielinat informacijas atklatibas un lemumu pienem§anas procesu godpratigumu un 
tadejadi vairot sabiedribas urticibu Agentarai un valsts amatpersonam. 

3. Etikas kodeksa ieklautie etikas un uzvedibas principi, normas un ieteikumi ir saisto§i 
Agenturas nodarbinatajiem neatkarigi no ienemama amata, darba vai civildienesta attiecibu 
ilguma, ka ari neatkarigi no td, vai Agentara ir nodarbinata vieniga darba vieta vai ari vine strada 
vet pie cita darba deveja. 

4. Agenturas vadiba ar savu ricibu un darba organizaciju veicina Etikas kodeksa 
principu un normu ieveroganu. 

II. Etikas pamatprincipi 

5. Agenturas nodarbinata profesionalas etikas pamatprincipi ir: 
5.1. tiesiskums un objektivitate: 
5.1.1. nodarbinataj am ir augsta tiesiskd apzina, nodarbinata lemumi un riciba atbilst 

normativajiem aktiem un visparejiem tiesibu principiem; 
5.1.2. nodarbinatais, sagatavojot vai pienemot lemumus, nem vera tikai objektivu 

informaciju, pamatoj as uz parbauditiem faktiem, to godpratigu interpretaciju un argumentaciju; 
5.1.3. nodarbinatais rikojas bez personiskas ieinteresetibas un nepielauj interegu 

konflikta raganos un atturas no darbIbam, kas varetu ietekmet lemuma pienemganu un 
diskreditet Agenturu; 



5.1.4. nodarbinatais savu profesionalo darbibu veic un lemumus pienem neatkarigi no 
piederibas politiskajam partijam, biedribam un nodibindjumiem; 

5.2. profesionalitate un efektivitate: 
5.2.1. nodarbinatais veic savus pienakumus profesionali, izmanto un attista 

nepieci8.amas kompetences, prasmes un zinaganas, parriem nozares un privata sektora labo 
praksi un starptautisko pieredzi, izrada iniciativu un izsaka priek§likumus darba pilnveido§anai; 

5.2.2. nodarbinatais ir uznemigs, merOecTgs, izprot sava amata uzdevumus un ir 
ieinteresets to teicarna izpilde; 

5.2.3. nodarbinatais strada efektivi, izvirzito mer10 un kvalitativu rezultatu sasniedzot 
ar iespejami mazakiem resursiem; 

5.2.4. nodarbinatais ir atverts parmainam un iesaistas jaunu pieeju un inovaciju 
izmantoana; 

5.2.5. nodarbinatais savas kompetences robe2as tiecas mazinat administrativo slogu un 
ieverot principu "konsulte vispirms"; 

5.3. atbildiba: 
5.3.1. nodarbinatais savus amata pienakumus veic ar augstu atbildibas sajutu, 

uznemoties atbildibu par savu ricibu un atbilsto§i kompetencei par Agenturas darbu kopuma; 
5.3.2. nodarbinatais spej pienemt skaidrus un pamatotus lemumus, spej atzit savas 

klddas un uznemties atbildibu; 
5.3.3. nodarbinatais nodro§ina lietderigu, saimnieciski izdevigu, produktivu un 

efektivu darbibu; 
5.3.4. nodarbinatais ar Agentiaras mantu un resursiem rikojas pardomati, pamatoti un 

taupigi; 

5.4. taisnigums un godpratiba: 
5.4.1. nodarbinatais rikojas taisnigi, ieverojot personu vienlidzibu likuma priek§a un 

neizradot Tpa§u labvelibu vai nepie§lOrot nepamatotas privilegijas kadai no tam, tai skaita 
sadarbiba ar nevalstiskajam organizacijam (biedribam, nodibinajumiem, arodbiedribam un 
darba deveju organizacijam); 

5.4.2. nodarbinatais savus piendkumus pilda godpratigi — godigi, atklati un patstavigi, 
ieverojot likumus un etikas normas; 

5.4.3. nodarbinatais, pildot pienakumus, ievero objektivitati un neitralitati un atturas 
no darbibas, kuras del nodarbinata godpratiba, objektivitate vai neitralitate var tikt apgaubIta; 

5.4.4. nodarbinatais nepielauj nonak§anu intere§u konflikta situacija un laikus informe 
par personiskam interesem vai citiem apstakflem, kas var radit personigu ieinteresetibu un 
traucet godpratigai pienakumu veiBanai; 

5.4.5. nodarbinatais cel trauksmi par iespejamiem parkapumiem, ka ari cienpilni 
izturas pret tiem, kas cel trauksmi; 

5.4.6. nodarbinatais profesionalas darbibas rezultata sanemto informaciju, taja skaita 
jebkadus fizisko personu datus, neatklaj citiem (iznemot normativajos aktos noteiktos 
gadijumus) un izmanto tikai amata pienakumu veik§anai; 

5.5. ciena, kolegialitate un sadarbiba: 
5.5.1. nodarbinatais veido ciend un kolegialitate balstitas attiecibas ar citiem 

nodarbinatajiem, izrada iniciativu un elastibu; 
5.5.2. nodarbinatais nepielauj Agentaras nodarbinato un citu personu goda un cienas 

aizskar§anu, pazemo§anu, publisku kritiku, cinisku attieksmi, uz klfidam darba procesa norada 
personigi; 

5.5.3. nodarbinatais nav augstpratigs attieksme pret kolegiem, nem vera citu viedokli, 
ir paAritisks, ka ari atzist un labo pielautas kladas, atvainojas par neetisku ricibu. Nodarbinatais 
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cengas nepielaut launpratigu citu nodarbinato vai citu personu zinBanu trakuma un kludu 
izmanto§anu; 

5.5.4. nodarbinatais nepielauj nekolegialas attiecibas - intrigas, nomelno§anu, liekulibu 
un ignoranci; 

5.5.5. nodarbinatais rUpej as par darbu Agentdra uz s aku§aj i em jaunaj iem 
nodarbinatajiem, virtu iesaistRanu AgentUras kolektiva, daloties ar viniem savas profesionalajas 
zina§ands, pieredze un prakse; 

5.5.6. nodarbinatais veicina saystarpeju komunikaciju un informacijas apmainu; 
5.5.7. nodarbinatais sadarbojas ar citiem nodarbinatajiem, sniedzot vai sanemot 

nepiecie§amo palidzibu uzdevuma veikganai; 

5.6. atklatiba un lojalitate: 
5.6.1. nodarbinatais sava profesionalaja darbiba saskand ar normativajiem aktiem ir 

atklats pret sabiedribu, vienlaikus ieverojot konfidencialitati un cienot privatumu. 
Nodarbinatais nepielauj prettiesiskas ricibas slepganu vai atbalstThanu; 

5.6.2. nodarbinatais iesaistas un sekme, lai sabiedribai ir viegli pieejama vispusiga, 
nozimiga, aktuala un viegli urtverama informacija par Agentdru un tas funkcijam; 

5.6.3. nodarbinatais rikojas Agentaras un sabiedribas intereses, panakot iespejami lielu 
labumu valstij un sabiedribai; 

5.6.4. nodarbinatais ir lojals pret publisko parvaldi un Agentaru, ievero tas darbibas 
merlus. Saskarsme ar citam personam nodarbinatais izturas ar cienu, respektejot profesionalas 
prasibas un likumiskas intereses; 

5.6.5. nodarbinatais savos publiskajos izteikumos ir lojals pret Agentaru un tas 
darbibas merlOem un kolegialajam attiecibam, apzinas, ka katra nodarbinata uzvediba un riciba 
veido kopejo Agentaras telu. Lojalitate nozime ne tikai vaditaju urticeto piendkumu un 
noradijumu izpildi, bet ari atbalstu, lidzdalibu un ieinteresetibu jautajumu risina§and sadarbiba 
ar vaditaju un kolegiem. 

III. Nodarbin5tA uzvedibas pamatprincipi 

6. Nodarbinatais izturas ar cienu pret kolegiem un citiem sabiedribas locekliem, 
respektejot virtu tiesibas un piendkumus. 

7. Nodarbinatais attieksme pret kolegiem ir korekts, noskir profesionalds attiecibas no 
privataj am. 

8. Nodarbinato saystarpejas attiecibas balstitas uz taisnigumu un labvelibu, kas 
nepielauj diskriminejo§u ricibu attieciba uz citadu nacionalo vai social° izcelsmi, dzimumu, 
vecumu, veselibas stavokli, politisko vai religisko parliecibu, mantisko vai gimenes stavokli vai 
citiem apstakliem. 

9. Nodarbinatais informe kolegus par profesionali aktualiem jautajumiem un pieredzi, 
kas varetu but noderiga aff citiem nodarbinatajiem. 

10. Nodarbinatais konflikta situacijas rikojas objektivi, spej but savaldigs un iecietigs, 
izvertejot pu§u argumentus, vienmer megina rast logisku konflikta risinajumu un aktivi veicinat 
saskanu kolektiva. 

11. Nodarbinatais, atbildot uz korespondenci, tostarp e-pastiem un talruna zvaniem, 
cengas but pee iespejas izpalidzigaks, atbild uz jautajumiem pec iespejas izsmelo§dk un precizi. 
Ja nodarbinatais nevar savu darba piendkumu ietvaros atbildet uz uzdotajiem jautajumiem, yin§ 
norada citu nodarbinato vai institdciju, kas ir kompetenta attieciga jautajuma risinagana. 
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12. Nodarbinatais atsakas no tadu pienakumu veikSanas vai blakus darbiem, kuru 
savienogana trauce amata pienakumu izpildei, rada intere§u konfliktu vai varetu tikt ap§aubita 
darbibas objektivitate un neitralitate. 

13. Nodarbinatais atsakas no amata pienakumu pildThanas vai lemumu pienemSanas 
procesa situacijas, kad pienemtais vai gatavotais lemums var ietekmet nodarbinata, to radinieku 
vai darijumu partneru personiskas vai mantiskas intereses, vai organizacijas, ar kuru 
nodarbindtais ir saistits, vai tas sponsoru intereses. 

14. Nodarbinatais neizmanto profesionalaja darbiba sanemto informaciju saves, 
radinieku vai darijumu partneru personiskds vai mantiskas intereses. Nodarbinatais apzinas, ka 
viva riciba esoga ar amata pienakumu izpildi saistita informacija paredzeta vienigi Agentfiras 
darba nodroSina§anai, tapec nepielauj tas izmanto§Unu jebkada personiska labuma gtiganai, tas 
attiecas ari uz katru iespejamo labumu, kuru no nodarbinata izpaustas informacijas varetu gut 
trews personas, tai skaita lobetaji. 

15. Nodarbinatais rupigi pardoma savus izteikumus, nelieto vardus, 2estus un 
majienus, kas neatbilst lietiskai komunikacijai vai ari var aizskart citu personu cienu. 

16. Nodarbinatais darba laika un darba vieta urturas darba videi piemerota lietigka 
apgerba. 

17. Nodarbinatais arpus sava darba laika izvelas tadu uzvedibas stilu, kas atbilst 
visparpienemtajdm uzvedibas normam un tadejadi veido pozitivu Agentaras telu. Nodarbinata 
piendkums ir apzindties, ka katra atsevi§ka darbinieka uzvediba un riciba veido Agentdras 
kopejo telu sabiedriba. 

18. Nodarbinatais atsakas pienemt ddvanas un labvelibas vai pateicibas izpausmes, kas 
pielidzinamas davanam (tai skaita pakalpojumi, tiesibu pie§kirSana, nodo§ana un atbrivoS'ana 
no pienakuma, atteikganas no kadam tiesibam, ka ari citas darbibas, kas rada kadu labumu). Par 
davanarn nav uzskatami ziedi, suveniri, gramatas, reprezentacijas priek§meti. 

19. Nodarbinatais atsakas pienemt viesmilibas piedavajumu, aicinajumu piedalities 
bezmaksas informative, prezentacijas vai tamlidziga pasakuma darba laika vai arpus ta, j a tas ir 
vai var but saistits ar ieinteresetibu panakt piedavatajam labveligu attieksmi lemuma 
pienern§ana. 

20. Nodarbinatais iepazistas ar normativo aktu prasibam interegu konflikta novergana, 
ka ari ar interegu konflikta konstateganu un riska jomam, kurds §adi konflikti var rasties, veicot 
tieSos amata pienakumus. 

21. Nodarbinatajam ir tiesibas: 
21.1. pienemt patstavigus lemumus vai piedalities lemumu pienem§and, ka ari brivi 

izteikt un argumenteti aizstavet pausto viedokli atbilstoSi profesionalajai un amata 
kompetencei; 

21.2. sanemt adekvatu paveikta darba novertejumu un cienas apliecinajumu. 

22. Vaditajam ir pienakums: 
22.1. veicinat nodarbinato izpratni par Agentaras un valsts parvaldes vertibam un 

etisku ricibu; 
22.2. ar savu uzvedibu veicinat nodarbinato atbildigu attieksmi pret tiegajiem amata 
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pienakumiem; 
22.3. sekmet profesionalu darba atmosferas veido§anos strukturvienTbas, skaidri 

formulet Agenturas un konkretas struktfirvienTbas darbibas merlus un to sasaisti; 
22.4. veicinat nodarbinato iesaistiganos Agenturas attistiba, sekmet virtu profesionalo 

izaugsmi un iniciativu, ieinteresetibu pienakumu veikgand un snieguma pilnveido§and; 
22.5. veicinat profesionalo zina§anu pectecibu, jaunu nodarbinato ievadBanu darba un 

virtu attistibu; 
22.6. kritiku par nodarbinato kladam, kas pietautas darba procesa, izteikt katram 

nodarbinatajam individuali; 
22.7. izteikt atzinibu nodarbinatajiem par Tpa§i sekmigu pienakumu pildBanu, 

akcentejot sadarbibas nozImi kopigu merlu sasnieg§and; 
22.8. veidot darba vidi, kas balstita atklatTba, lidzdaliba, profesionalitate un cieupilna 

un vienlidziga attieksme; 
22.9. regulari izvertet nodarbinato iesaisti un klientu apmierinatibu, lai pastavigi 

uzlabotu Agenturas darbu. 

IV. Nodarbinata etikas pamatprincipi komunikacija ar lobetajiem 

23. Komunikacija ar lobetaju nodarbinatajam ir pienakums: 
23.1. ieverot atklatibas, vienlidzibas un godpratibas principu; 
23.2. nodro'Sinat, ka visiem lobetajiem, kas ir ieintereseti konkreta jautajuma 

izlem§and, ir dotas vienlidzigas iespejas tikties ar lemuma pieuemejiem un sagatavotajiem un 
sauemt nepiecie§amo informaciju; 

23.3. informet tiego vaditaju vai Agenturas direktoru par paredzamo tik§anos ar 
lobetaju, kä ari darit zinamu informaciju, kas sauemta no lobetaja. 

23.4. ar rakstisku nuojumu informet Agenturas direktoru, ladzot atstatit sevi no 
turpmakas dalibas lemuma pieuemgand, ja lemuma pieuemganas gaita atklajas, ka lernums var 
skart nodarbinata vai viva gimenes loceklu ekonomiskas intereses; 

23.5. izvertet ikvienu ielugumu vai viesmilibas piedavajumu, kas sauemts, pildot 
amata pienakumus, uemot vera to, kads labums no §adu ielfigumu pieuemganas ir Agentarai un 
vai tas nay saistits ar ieinteresetTbu panakt kadu labvelibu piedavatajam lemuma pieuemganas 
procesa. 

24. Komunikacija ar lobetaju nodarbinatajam ir aizliegts: 
24.1. kadam no lobetajiem nodroginat Ipa§as priekkocibas, salidzinot ar citam 

ieinteresetajam pusem, ja vien to Tpagi neparedz tiesibu akts vai ligums; 
24.2. pieuemt no lobetaja vai organizacijas, kas algo lobetaju, davanas, viesmilibas 

piedavajumus vai citus labumus savarn vai gimenes loceklu vajadzibam vai arT organizacijai, ar 
ko vii ir saistits. Ar citiem labumiem tiek saprasti arl transporta, izmitina§anas, edinBanas 
pakalpojumu un dzerienu apmaksa vai jebkada cita veida materialie labumi; 

24.3. izmantot sava amata priekkocTbas un personiskos kontaktus, lai kadam no 
lobetajiem nodroginatu piektuvi augstakstavo§am amatpersonam, kas ir atbildigas par lobetaja 
intereses eso§o lemumu pieuemganu; 

24.4. maldinat lobetaju, radot iespaidu, ka nodarbinatais var nodro§inat lobetajam 
piektuvi valsts valdibas locekliem vai augstakstavo§dm amatpersonam vai arl ietekmet virtu 
pieuemto lemumu; 

24.5. lugt lobetajiem vai organizacijam, kuras algo lobetaju, materiali atbalstit 
institticijas, kura nodarbinatais ir nodarbinats, rikotos pasakumus vai organizaciju, ar kuru 
nodarbinatais ir saistits; 

24.6. par atlidzibu vai bez tas parstavet individu, komersantu vai organizaciju ka 
lobetajam valsts vai pa§valdibu institucijd. 
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25. Informaciju par notikugajam sarunam un konsultacijam ar lobetaju nodarbinatais, 
saskar,iojot ar augstakstavo'gu amatpersonu, sniedz Sabiedrisko attiecibu nodatai, kas *gis zings 
apkopo, registre un publice Agenturas timekla vietne. 

VI. Profesionalas etikas un uzvedibas pamatprincipu izvertegana 

26. Agenturas direktors ar rikojumu izveido Agenturas Etikas komisiju, kuras merkis 
ir veicinat un nostiprinat etikas normas atbilstogi Agenturas funkcijam, izskatit sadzibas par 
nodarbinato Etikas kodeksa noteikto normu parkapumiem un ieteikt iespejamo risinajumu. 

27. Etikas komisijas savas kompetences ietvaros nodro§ina konsultaanu par etiskas 
ricibas jautajumiem, kä arT izskata iesniegumus par nodarbinato etikas normu parkapumiem. 
Agenturas Etikas komisijas locekli ir urticibas personas etikas jautajumos. 

28. Etikas komisija darbojas saskar,ta ar Etikas komisijas nolikumu. 

29. Etikas komisijas lemumiem ir ieteikuma raksturs. 

30. Pastavot §aubarn par Etikas kodeksa piemero§anu un ja nodarbinatajam rodas 
neskaidribas par etiskas ricibas jautajumiem, nodarbinatais radugos situaciju parrund ar tie§o 
vaditaju, struktarvienTbas vaditaju, urticibas personu etikas jautajumos vai Etikas komisiju. 

31. Ja nodarbinatajam vai citai personai ir pamats uzskatit, ka kada nodarbinata riciba 
neatbilst Etikas kodeksa normam, par to informe Agenturas direktoru, nodarbinata tie§o 
vaditaju, urticibas personu etikas jautajumos vai Etikas komisiju. 

32. Ja nodarbinata riciba ir pretrund ar Etikas kodeksa noteiktajam normam un taja ir 
disciplinarparkapuma pazimes, pret nodarbinato ierosinama disciplinarlieta normativajos aktos 
noteiktaja kartiba. 

VIII. Nosleguma jautajumi 

33. Par Etikas kodeksa ievero§anu atbildigs ir katrs nodarbinatais. 

34. Etikas kodeksa saturu regulari parskata Etikas komisija un nepiecie§amTbas 
gadijuma sniedz priek§likumus Agenturas direktoram par Etikas kodeksa aktualize§anu vai 
papildinBanu. 

35. Atzit par speku zaudeju§u 21 	13.marta iek§ejo normativo aktu Nr.45 
„Etikas kodekss". 

E.Simsone 

20.08.2019. 
1998 
Grandsberga 
67201780, ilze.grandsbergary'inva.gov.lv 

Direktore 
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