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1.IEVADS

1.1. Noluaks

Izvértéjums par profesijam atbilstoSo prasmju saraksta izveidi ir iepirkuma “Istermina darba tirgus
prognozésanas metodologijas pilnveide, tai skaitd papildindSana ar Tstermina prognozu
sagatavoSanu prasmju griezuma un vadliniju izstrade metodologijas lietotajiem”, ESF projekta
.Darba tirgus prognozésanas sistémas pilnveide”, ietvaros projekta 3.posma nodevums. Izvértéjuma
par profesiju grupam atbilstosa prasmju saraksta izveidi rezultata tika apzinatas profesiju grupas un
tam atbilstosas prasmes, ka ari identificétas profesiju grupas, kuram prasmes nav definétas un
sagatavots metodologiskais ietvars profesijam atbilstoSo prasmju saraksta izveidei atbilstosam

profesiju grupam, apvienojot dazadus prasmju klasifikaciju mode|us.

1.2. Definicijas un saisinajumi

Saisinajums, termins Skaidrojums

ASV Amerikas Savienotas Valstis

BNI Bruto nacionalais ienakums

CEDEFOP Eiropas Profesionalas izglitibas attistibas centrs

EK Eiropas Komisija

EKI Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktira- kopéja Eiropas atsauces sistéma,

kas sasaista valstu kvalifikacijas sistémas un darbojas ka instruments
dazadas Eiropas valstis un sistémas iegltu kvalifikaciju salidzinasanai

un skaidro$anai!

ES Eiropas Savieniba

ESCO Eiropas Prasmju, Kompetencu, Kvalifikaciju un Profesiju klasifikacija
IKP Iekszemes kopprodukts

ILO Starptautiska darba organizacija (SDO)

IT Informaciju tehnologijas

Kvalifikacija Personas pieredze un zinasanas kada joma?

LKI Latvijas kvalifikaciju ietvarstruktara

NEP Nozaru ekspertu padomes

1 Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktaras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, Pétijuma zinojums, AIC,
Riga, 2016.gads, 31.Ipp.
2 Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktaras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, Pétijuma zinojums, AIC,
Riga, 2016.gads, 27.Ipp.


http://termini.lza.lv/term.php?term=Eiropas%20prasmju/kompetenču,%20kvalifikāciju%20un%20profesiju%20klasifikācija&list=Eiropas%20prasmju/kompetenču,%20kvalifikāciju%20un%20profesiju%20klasifikācija&lang=LV

Saisinajums, termins Skaidrojums

OECD Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija (ESAO)

Pamatprasmes Maka veikt masdienigai dzivei, darbam un turpmakdm macibam
nepiecieSamas darbibas atbilstosi konkrétam prasibam (pieméram,
prasme klausities, runat, lasit, rakstit, rékinat, lietot digitalas
tehnologijas)?

Prasmes Ipasas dotibas, kas iegltas apmacibas vai praksé un kas ir noderigas
darbam®. Maka veikt kadu darbibu atbilstosi nepieciesamajai kvalitatei
un apjomam?.

Prasmju kopa Profesiju grupai raksturigdko prasmju kopums, kas nepiecieSams
profesiondlo uzdevumu izpildei (pieméram, profesiju standartd vai
profesiju klasifikatora noteikto profesionalo uzdevumu izpildei)

Prasmju kopu matrica Riks MS Excel tabulas formata, kura sakartotas prasmju kopas atbilstosi
profesiju grupdm pa limeniem un ar svariem, raksturojot katras
prasmju kopas svarigumu, prasmju kopu Tstermina pieprasijuma
prognoZzu izstradasanai.

Profesija Kvalificeta nodarbosanads/nodarbosanas veids (amats, arods,
specialitate), kura darbiniekam nepiecieSama noteikta izglitiba,
zinasanas, pieredze, prasmes un iemanas®

Atbilstosi ISCO 08 klasifikatoram: atseviskas grupas (4 zimes), mazas

Profesiju grupu limeni
grupas (3 zimes), apaksgrupas (2 zimes), pamatgrupas (1 zime)

Sistematizéts profesiju (arodu, amatu, specialitdsu) saraksts, kas
veidots, lai nodrosinatu starptautiskai praksei atbilstosu darbaspéka
uzskaiti un salidzinasanu’

Profesiju klasifikators

Profesijas standarts Nosaka profesijai atbilstoSos profesionalas darbibas pienakumus un
uzdevumus, to izpildei nepiecieSamas visparéjas un profesionalas
zinasanas, prasmes un kompetences & . Teorétiska un praktiska
sagatavotiba, kas dod iespéju veikt noteiktai sarezgitibas un atbildibas
pakapei atbilstosu darbu®.

Profesionala kvalifikacija Noteiktai profesijai atbilstoSas izglitibas un profesionalas meistaribas

dokumentari apstiprinats novértéjums??

3 Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktaras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, P&tijjuma zinojums, AIC,
Riga, 2016.gads, 17.Ipp.

4 Cambridge Business English Dictionary, Cambridge University Press 2011, 783.Ipp.

5 Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktaras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, P&tijuma zinojums, AIC,
Riga, 2016.gads, 17.Ipp.

6 LR Labklajibas ministrija, pieejams: http://www.Im.gov.lv/text/80

7 LR Labklajibas ministrija, pieejams: http://www.Im.gov.lv/upload/darba devejiem/2/mk noteikumi nr.461.pdf

8 Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktaras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, Pétijuma zinojums, AIC,
Riga, 2016.gads, 21.Ipp.

% LR Labklajibas ministrija, pieejams: http://www.Im.gov.lv/text/80

10 Nacionala izglitibas iespéju datubaze, pieejams: http://www.niid.lv/node/372



http://www.lm.gov.lv/text/80
http://www.lm.gov.lv/upload/darba_devejiem/2/mk_noteikumi_nr.461.pdf
http://www.lm.gov.lv/text/80
http://www.niid.lv/node/372

Transversalas jeb Prasmes, kuras tiek apgltas secigi un papildinatas dazadas macibu

caurviju prasmes situacijas, priekSmetos un kursos izglitibas iestadé un/vai brivaja laika

VID Valsts ienémumu dienests

1.3. Saistiba ar citiem dokumentiem

1 Ligums Nr. NVA 2016/25_ESF/1.1-11.6/2 “Istermina darba tirgus  25.01.2017.
prognozésanas metodologijas pilnveide, tai skaita papildinasana
ar istermina prognozu sagatavo$anu prasmju griezuma un
vadliniju izstrade metodologjijas lietotajiem”

1 Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktaras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, Pé&tijuma zinojums,
AIC, Riga, 2016.gads, 17.Ipp.



2. PIEEJA PRASMJU ANALIZEI

2.1. Prasmju jédziens un klasifikacija

Mdusdienas profesionalo grupu robezas aizvien vairak izplust, tas ir mazak standartizétas un
neviendabigakas neka agrak. Konkrétam darbam nepiecieSamas prasmes arkartigi atskiras pat vienas
profesijas ietvaros. Viena un ta pati profesija biezi ir saistita ar darbiem, kas atskiras darba vides,
darbavietas lieluma, izmantoto riku un materialu, ka ari gala produkta zina, tapéc svarigi ir izprast
katra individa prasmju kopumu un to, kadas prasmes nepiecieSamas katra darba. Prasmes ir
noteicosais faktors valsts ekonomiskai attistibai un sabiedribas labklajibai. Darbiniekiem (darba
némejiem) prasmes lauj atrak pielagoties darba tirgus dinamiskajam izmainam, nodrosinot
nodarbinatibu, piek|uvi ienakumiem, socialajam garantijam un mobilitati, uznémumiem (darba
devéjiem) prasmes ir galvena produktivitates, konkurétspéjas un inovacijas kapacitates komponente,
bet sabiedribai kopuma prasmju attistiba nodrosina augstaku dzives kvalitati, labakus sabiedriskos
pakalpojumus, aktivaku un atvértaku sabiedribu®?.

Prasmes ir ipasas dotibas, kas ieglUtas apmacibas vai praksé un kas ir noderigas darbam 3.
Akadémiskas informacijas centrs ar prasmém saprot maku veikt kadu darbibu atbilstosi
nepieciesamajai kvalitatei un apjomam?. Tas ietver spé&jas apgut, atjaunot un paplasinat teorétiskas
zinasanas un spéjas, radosi tas izmantot praksé darba uzdevumu izpildé. Tadéjadi ar prasmém saprot
spéjas sistematiski un ilgstosi veikt kompleksas aktivitates vai darba uzdevumus, kas sevi iek|auj
idejas (kognitivas prasmes), lietas (tehniskas prasmes) un/vai cilvékus (starppersonalas prasmes).
No pieprasijuma puses prasmes nosaka darba tirgus ar taja pieprasitam profesijam. Atseviskas
prasmes, vai atseviskas profesijas raksturojosais nepiecieSamo prasmju kopums, un to limenis var
bat kopigs vairakam profesijam.

No piedavajuma puses prasmes tiek veidotas izglitibas sistémas ietvaros vai tiesi darba tirgd. Ka
prasmju raksturojoss lielums no piedavajuma puses visbiezak tiek izmantots formalais izglitibas
[imenis, pienemot, ka nepiemérotas kvalitates kandidati nevar izpildit noteiktas prasibas, lai sekmigi
pabeigtu izglitibas programmu.

Tomér formala izglitibas lImena izmantosana prasmju kopuma izvértésana dod tikai nosacitu
priekstatu par darba devéja pieprasijumam atbilstoSam prasmém. Maisdienas darba tirgd ir

pieprasijums péc elastigiem un kompetentiem darbiniekiem, kuri gatavi vienlaicigi veikt vairaku

12 Anticipating and matching demand and supply of skills in ETF partner countries, ETF Position Paper, ETF, 2012, 4.Ipp.

13 Cambridge Business English Dictionary, Cambridge University Press 2011, 783.Ipp.

1 Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktiras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, P&tijuma zinojums,
AIC, Riga, 2016.gads, 17.Ipp.



amatu pienakumus, kuriem papildus profesijas specifiskajam nepiecieSamajam zinasanam un
prasmém piemit dazadas pamatprasmes, pieméram, svesvalodu prasme, datorprasmes, ka ari labas
socialas u.c. transversalas jeb caurviju prasmes?® (saskarsmes, komunikacijas, prezentacijas, sarunu
vadisanas un tml.).
Pastav dazadas pieejas prasmju klasifikacijai. Prasmes var bat visparéjas (pieméram, lasit un rakstit
prasme) vai vairak vai mazak specifiskas, piemérotas konkrétu darbu veik$anai. Visparéjas prasmes
var klasificét sekojosit®:

B komunikacijas prasmes, ieklaujot sveSvalodu zinadSanas — runat, klausities, rakstit un

lasttprasme,

B kvantitativa domasanas prasme,

" personiskas prasmes — motivacija, prasme macities, pasdisciplina,

B savstarpéjas prasmes — komandas darbs,

B citas - informacijas un komunikaciju tehnologiju viegla apgusana un lietosana, problému

risinasanas spéjas, fiziskas Tpasibas u.c.

Eiropas Prasmju, Kompetencu, Kvalifikaciju un Profesiju klasifikacija (ESCO) izdala ar darbu saistitas
prasmes un transversalas jeb caurviju prasmes’. Ar darbu saistitas prasmes parasti ir specializétas
un atskirigas atkariba no konkrétas tautsaimniecibas nozares, nodarbosanas veida un profesiju
grupas. Sobrid ESCO klasifikacijas sistéma ir izdalitas 25 detalizétas prasmju / kompetenéu grupas:
veseliba, matematika un statistika, skaitloSana, vides aizsardziba, arhitektGra un buvnieciba,
veterinarija u.c'®. Katrai grupai ir pakartotas profesijas un tam atbilstosas prasmes. Tas |auj veidot
profesiju profilus, paradot saiknes starp profesijam, prasmém, kompetencém un kvalifikacijam.
Transversalas prasmes ir kopigas daudzam profesiju grupam un izmantojamas dazadas jomas
(pieméram, stradat komanda, radit jaunas idejas un tml.). Transversalas jeb caurviju prasmes sikak
tiek iedalitas 5 grupas*®:

B socialas prasmes un kompetences;

B domasanas prasmes un kompetences;

¥ valodas un komunikacijas prasmes;

B zinasanu piemérosanas prasmes;

= Tulkojums no: Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta,
Pétijuma zinojums, AIC, Riga, 2016.gads, 17.Ipp.

16 "Nakotné strategiski pieprasitakas prasmes Latvija’, P&tijums, Prrojektu un kvalitates vadiba, Riga, 2013, 26.Ipp.

7 Eiropas Komisija, ESCO, pieejams: https://ec.europa.eu/esco/portal/browse?type=Skill

BEiropas Komisija, ESCO, pieejams: http://data.europa.eu/esco/skill/14262

9 Eiropas Komisija, ESCO, pieejams: http://data.europa.eu/esco/skill/18557



B attieksmes un vértibas darba.
Tomeér jaatzimé, ka ESCO portals savu darbibu uzsacis tikai 2013.gada beigas un Sobrid tas ir izstrades
stadija.
CEDEFOP savos pétijumos?® izdala 3 prasmju grupas: fundamentalas prasmes (lasitprasme, prasme
rékinat, svesvalodu prasme, datorprasmes), transversalas jeb caurviju prasmes (t.sk. prasmes stradat
komanda, komunikacijas prasmes, problému risinasanas prasmes, macisanas (learning) prasmes) un
tehniskas prasmes. Detalizéta informacija par CEDEFOP prasmju klasifikaciju apskatamas
2.2.1.1.nodala (sk. 1. tabulu). Savukart ASV Darba, nodarbinatibas un apmacibas administracijas
departamenta definétas prasmes analizétas 2.2.1.3. nodala.
Prasmes var arl grupét péc veicamo uzdevumu veida — prasmes ikdienas uzdevumu (rutinas darbu)
veiksanai, fizisku uzdevumu veiksanai vai abstraktu uzdevumu veiksanai.
ISCO (International Standart Classification of Occupations) prasmes iedala 4 limenos?:
" 1. prasmju limenis - lielakoties ieklauj vienkarsas fiziskas vai rutinas darbibas, procesa
izmantojot dazadus, vienkarsus rikus;
® 2. prasmju limenis - Sis prasmju limenis iek|auj spé&jas izprast un apzinat dazadus tekstus,
instrukcijas, veikt ikdienas aprékinus, gatavot parskatus un ierakstus par izdarito, ka ar
efektivi komunicét un, nepiecieSamibas gadijuma, vadit mehaniskos transportlidzek|us
un/vai iekartas;
B 3. prasmju limenis - spéjas veikt kompleksus aprékinus, izprast un gatavot detalizétus
tekstus un parskatus, planot darbibu gaitu un parraudzit to izpildi un kontrolét darbiniekus;
B 4. prasmju limenis - padzilinatas zinasanas attiecigaja nozaré, attistitas problémsituaciju
risinaSanas un |émumu pienemsanas spéjas, attistitas komunikacijas spéjas, prast
komunikacijai izmantot dazadus informacijas medijus.
OECD pétijumos par pieaugu$o prasmém prasmes iedala 2 grupas: izzindSanas un darba vieta
nepieciesamas prasmes?2. IzzinadSanas prasmes ietver prasmes macities $i varda plasaka nozimé un
tas var tikt pilnveidotas visa cilvéka dzives laika. Vértéjot pieauguso prasmes tiek analizétas galvenas
informacijas analizes prasmes - rakstpratiba, rékinasanas prasme un problému risinasanas prasme

tehnologiski piesatinata vidé ar tehnologisko instrumentu ipatsvaru®.

20 Cedefop ESJ survey

2 International Standard Classification of Occupations,: ISCO-08, Volume 1, International Labour Office, , Geneva, ILO, 2012,
11.Ipp.

220ECD, Survey of Adult Skills (PIAAC) , pieejams: http://www.oecd.org/skills/piaac/

BThe Survey of Adult Skills, Reader’s Companion, Second Edition, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris. 2016, pieejams:
http://dx.doi.org/10.1787/9789264258075-en

10


http://www.oecd.org/skills/piaac/

OECD 2017. gada prasmju parskata ir uzsveérts, ka prasmes var palidzét valstim integréties globalajos
tirgos un specializéties tehnologiski augstak attistitajas nozarés?*. Lai specializétos tehnologiski
attistitajas nozarés, valstim nepiecieSami:
B darbinieki ar labam socidlajam un emocionalajam (pieméram, vadibas, komunikacijas,
pasorganizacijas) prasmém, kas papildina kognitivas prasmes;

B darbinieki ar kvalifikacijam, kas uzticami atspogulo vinu spéjas, jo daudzam tehnologiski
attistitam nozarém nepiecieSami darbinieki sarezgitu uzdevumu kopumu izpildei.

OECD uzsver, ka valstim ir jaiegulda prasmés ne tikai tapéc, lai palidzétu cilvékiem iek|Gt darba tirgQ
un pasargatu vinus no darba zaudésanas riska un zemas darba kvalitates, bet ari lai paaugstinatu

starptautisko konkurétspéju un ekonomisko progresu savstarpéji saistitaja pasaulé.

OECD prasmju attistibas stratégija nodroSina stratégisku pieeju prasmju politikai, lai veicinatu
labakas prasmes, labakas darba vietas un labaku dzivi?>. Tas mérkis ir stiprinat valstu prasmju
sistémas, saskanoti attistot, aktivizéjot un efektivi izmantojot prasmes, lai veicinatu ekonomisko
labklajibu un socialo kohéziju, liekot lielu uzsvaru uz "nodarbinatibu visa dzives laika". OECD prasmju

attistibas stratégija fokuséjas uz:

B palidzibu attistit nacionalas stratégijas;

" apsekojumu un to analizes veiksanu dazadas valstis, nosakot prasmju vajadzibas, veicot
tematiskas analizes par eso$o prasmju un darba tirgus vajadzibu atbilstibu;

B politiku atbilstibu prasmju vajadzibu dinamiskajam izmainam.
Tapat OECD uztur starptautisku datu bazi par nodarbinatibu un prasmju indikatoriem (WISE)%. Ta ir
veidota sadarbiba ar citdm starptautiskdm organizacijam un ieklauj informaciju par 214 pasaules
valstim. WISE datubaze sniedz statistikas parskatu par prasmju attistibu kops 1990.gada lidz

muasdienam un satur 64 indikatorus, kas ir sadaliti 5 grupas?”:

B konteksta faktori (IKP, BNI uz 1 iedzivotaju, nodarbinatibas sadalijums pa sektoriem u.c.);

B  prasmju apgusana (pieaugu$o izglitibas sasniegumi, jaunieSu un pieauguso lasitprasmes
[Tmenis u.c.);

B prasmju prasibas (nodarbinatibas sadalijums péc izglitibas IImena un profesijas,
pasnodarbinatibas sastopamiba u.c.);

B prasmju nesakritiba (prasmju piedavajuma/pieprasijuma atbilstiba);

24 OECD Skills Outlook 2017, Skills and Global Value Chains, OECD Publishing, pieejams: http://www.oecd-
ilibrary.org/education/oecd-skills-outlook-2017_9789264273351-en
%5 OEDC Skills Strategy, pieejams: http://skills.oecd.org

26 World Indicators of Skills for Employment database, pieejms: http://www.oecd.org/employment/skills-for-employment-
indicators.htm

27 skills for Employment Indicators, pieejms: http://www.oecd.org/els/emp/WISE-indicators.pdf
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®  ekonomiskie un socialie rezultati (IKP pieaugums, produktivitate u.c.).
Citos pétijumos tiek uzsverts, ka nepiecieSamo profesionalo prasmju kopums ir atkarigs no
ienemama amata pozicijas, izglitibas, akadémiska grada un darbibas sféras, tomér pastav vairakas
nepieciesamas pamata prasmes, neatkarigi no darbibas sféras un darba aprakstiem. Pie tam pieder?®:
Komunikacijas prasmes. Bat prasmigam komunikatoram ir svarigi ikviena darba un vienmér bas
nozimigs faktors darba un personigaja dzivé. Pie labam komunikacijas prasmém var pieskaitit
kermena valodu, pasapzinu, saprotosu attieksmi pret citiem u.t.t. Pie $adam prasmém pieder ari
prasme klaustties, spéja skaidri un saprotami izteikties un rakstit, neverbala komunikacija, spé&ja bat
pozitivam un pacietigam, respektét citu viedok|lus un domas, parliecinatiba par saviem uzskatiem,
veidot abpuséju kontaktu ar sarunas partneri.
Prasmes pienemt lémumus. Iemacities un attistit prasmes pienemt |émumus iesp&jams visas dzives
laika. Sadas prasmes nodrogina spéjas definét problémas un saskatit iespéjas, spéjas uztvert, analizét
un sintezét informaciju, definét alternativus risinajumus, izvéléties noteiktus kritérijus un izvértét
alternativus risindjumus, ka ari spéja aktivi rikoties un kontrolét pienemto [émumu izpildi.
Lideribas prasmes. Efektivas lideribas prasmes ir daudzu sp&ju kopums, kas personai dod prasmes
vadit, motivét, ierosinat un radit. Lideribas prasmes izpauzas analitiska domasana, radosuma,
organizatoriskas spéjas, spéjas panakt vienosanos u.c.
Organizatoriskas prasmes. Augsts profesionalisms pieprasa spéjas but organizétam riciba,
ieklauties visparéjas planosanas un organizacijas sistéma, koordinét pieejamos resursus un ievérot
dazadus laika ierobezojumus.
Laika vadibas prasmes, kas ari ir dala no organizatoriskam prasmém. Pie $4dam prasmém pieskaita
prasmes uzstadit mérkus un izvirzit uzdevumus, sadalit tos prioritatés, noteikt izpildes laika grafikus
un sarakstus, izmantot dazadus rikus to izpildes kontrolé.
Prasmes bt elastigam. Sadas prasmes |auj veiksmigi pielagoties situacijas un vides izmainam.
Prasmju batiba ir ka iespéjami veiksmigak pieméroties jaunajai situacijai un izmantot notiekosas
izmainas.
Stresa kontroles prasmes. Labs profesionalis nepielauj dazadam stresa situacijam ietekmét ta darbu
un pienakumu izpildi, art attieciba pret kolégiem.
Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktdra (EKI), kam ir piesaistita 2011.gada izveidota Latvijas kvalifikaciju
ietvarstruktdra (LKI), prasmes apraksta ka kognitivas (logiskas, intuitivds un radosas domasanas

izmantosana) vai praktiskas (ietverot roku veiklibu un metozu, materialu, darba riku un instrumentu

28 University of Kent, The UK's European University, Careers and Employability Service, pieejams:

https://www.kent.ac.uk/ces/student/skills.html
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izmantosanu) un iedala tas 8 limenos?? (skat.1.pielikumu). EKI tiek izdalitas dazadas pamatprasmes,
ar ko saprot maku veikt masdienigai dzivei, darbam un turpmakam macibam nepiecieSamas darbibas
atbilstosi konkrétdm prasibam (pieméram, prasme klausities, runat, lasit, rakstit, rékinat, lietot
digitalas tehnologijas), ka ari transversalas jeb caurviju prasmes, kuras tiek apgdtas secigi un
papildinatas dazadas macibu situacijas, priekSmetos un kursos izglitibas iestadé un/vai brivaja laikaC.
Apkopojot pieejamo informaciju par dazadam prasmju klasifikacijas sistémam, tika secinats,

nepastav vienota pieeja prasmju klasifikacija, jo to nosaka gan izglitibas sistéemu atskiribas, gan

darba tirgus specifika, tomér gan CEDEFOP, gan OECD, gan ESCO, gan EKI prasmes tiek grupétas
visparéjas jeb pamatprasmés (kas ieklauj tadas prasmes ka lasiSana, rakstiSana, rékinasana,
datorprasmes, valodu zinasanas), ka ari transversalajas jeb caurviju un tehniskajas vai ar darbu

saistitajas prasmes (skat.2.pielikumuy).

2.2. Prasmju novértésSanas un prognozésanas pieeju
analize (arvalstu pieredzes apkopojums)

Iepazistoties ar arvalstu pieredzi prasmju saraksta izstradé, tika apltkoti un salidzinati dazadi pétjjumi
par prasmju novértésanu un prasmju pieprasijuma prognozésanu pasaules valstis, kur ir attistita
darba tirgus prognozésanas sistéma-ASV, Lielbritanija, Irija. Tapat tika apskatitas Sektoru prasmju
padomes un to funkcijas dazadas valstis, ka arT ES iniciativas prasmju un kompetencu izpratnei,
Eiropas Komisijas (EK) un CEDEFOP izveidotais portals Prasmju Panorama (Skills Panorama), kura
apkopoti dati par prasmju tendencém profesijas un nozarés nacionalaja un kopéja Eiropas Savienibas
(ES) lilmeni. Analizes rezultata tika secinats, ka darba tirgus nav homogéns un vajadzigas prasmes var
butiski atsSkirties dazadas valstis un ekonomikas sektoros, atkariba no veicamajam aktivitatém un
izmantojamajam tehnologijam. Tomér pastav vairdkas pamata prasmes, kas nepiecieSamas visiem
darbiniekiem, neatkarigi no vietas, darbibas sféras un darba aprakstiem (komunikéacijas prasmes,
prasme sadarboties un stradat komanda, elastigums un tml.). Katra sektora attistiba perspektiva
atkariga no tirgus atvértibas un prasmiga darba spéka pieejamibas. Ekonomikas dalisana sektoros
izgajusi noteiktu evollciju un turpina attistities. Ekonomikas sektori tiek veidoti atbilstosi konkrétas
valsts ekonomikas attistibas Tpatnibam un parstav vai nu atseviskas nozares vai radniecigu nozaru
apvienojumu. Atkariba no valstu Tpatnibam un attistibas limena darba tirgus dalisana sektoros ir

atskiriga. Apvienoto Naciju organizacija atbalsta tas sadalijumu 21 atskiriga ekonomiska aktivitaté ar

2 Eiropas parlamenta un padomes ieteikums (2008. gada 23. aprilis) par Eiropas kvalifikaciju ietvarstruktaras izveido$anu
muzizglitibai (Dokuments attiecas uz EEZ) (2008/C 111/01), Eiropas Savienibas Oficialais Véstnesis 6.5.2008.

% Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstruktlras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktiras konteksta, P&tijuma zinojums,
AIC, Riga, 2016.gads
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katras dalijjumu tris apaks limenos. Eiropas Komisija darba tirgu sadalijusi 42 sektoros, katra ar sociala

dialoga komitejam, kuras ietilpst socialie partneri, darba devéji un arodbiedribas.

2.2.1. Prasmju modeli

2.2.1.1. Eiropas Savienibas iniciativas prasmju un kompetencu izpratnei un
savstarpéjai sapratnei starp dalibvalstim

Ka nozimigs informacijas un metodologijas avots dota projekta izstradé izmantojams Jauno prasmju
saraksts Eiropai (New Skills Agenda for Europa3l). Sis iniciativas ietvaros veicamas aktivitates saistas
ar “pareizu apmacibu pareizam prasmém un pareizu institucionalo atbalstu visiem cilvékiem Eiropas
Savieniba. Sis iniciativas mérkis — labak izmantot pieejamas prasmes, nodrosinat cilvékus ar iespé&ju
apgut jaunas prasmes, kuras pieprasa darba tirgus, palidzét atrast kvalitativu darbu un uzlabot
cilveku dzives kvalitati. Mérka sasniegSanai Eiropas komisija aicina dalibvalstis, socialos partnerus,
industriju parstavjus un citas ieinteresétas puses veikt aktivitates, lai:

" uzlabotu esoso prasmju kvalitati un atbilstigu prasmju veidosanos darba tirgus dinamiska

attistibas procesa,

"  padaritu prasmju formulgjumus vairak saprotamus un salidzinamus starp sektoriem,
regioniem un valstim,

B uzlabotu informaciju un tas pieejamibu par prasmém, to pieprasijumu un labakas karjeras
iespé&jam.
Siiniciativa, kuras ietvaros formulétas desmit nozimigakas aktivitates laika perioda lidz 2020.gadam,

orientéta uz cilvék kapitala, nodarbinatibas iespéju un konkurences stiprinasanu. Iniciativas realizacija

paredz:

B izstradat Prasmju garantijas, kas dotu jaunas iespéjas pieaugusajiem,

B parskatit Eiropas kvalifikaciju sistému, lai labak saprastu dazadas kvalifikacijas un uzlabotu
Eiropas darba tirgl pieejamo prasmju izmantosanu,

" izveidot vienotu izpratni un sadarbibas atbalstu starp izglitibas, nodarbinatibas un industriju
parstavjiem par digitalajam prasmém un to apgusanas iesp&jam,

B veikt prasmju sektoralu kooperaciju, lai uzlabotu informaciju par prasmém un identificétu
prasmju trikumu specifiskos ekonomikas sektoros.

ES iniciativa labakai prasmju izpratnei ieklauj jau eksistéjosas un pilnveidojamas izstrades, t.sk.
Europass, kas sniedz pakalpojumus prasmiju, kvalifikaciju un pieredzes komunikacijai, izmantojot
standartizétus dokumentus, kas padara to vieglak izprotamu visa Eiropas Savienibas teritorija. So
sistému paredzéts revidét un aktualizét, veidojot Atvérto standartu sistému informacijas apmainai

par prasmém un kvalifikacijam. Bez tam ir izstradata ESCO — vienota terminologiska un hierarhiska

31 Eiropas Komisija, pieejams: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1223
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sistéma par prasmém, kuras aktualad versija tiks ieviesta 2017.gada jdlija, un Eiropas Prasmju
Panorama (EU Skills Panorama), kas nodroSina piekluvi datiem un informacijai par prasmiju
vajadzibam dazados amatos, profesijas un ekonomikas sektoros. Ta parada Eiropas perspektivu par
tendencém prasmju piedavajuma un pieprasijuma, ka ari iespéjamas prasmju parklasanas sektorala

griezuma (stkaku aprakstu skat. 2.2.1.2. apaksnodala).

Iniciativas ietvaros paredzétas ari tadas aktivitates ka Eiropas muaza izglitibas kompetencu ietvara
2008.gada versijas (Key Competences for Lifelong Learning®) revizija, kuru akceptéja Eiropas Padome
2017.gada 22.maija. Tas rosina valdibas izveidot pamata kompetencu un prasmju apguves sistemu
ka dalu no mazizglitibas stratégijas. Sis ietvars paredz astonas pamata kompetences individa

sekmigai iesaistei sabiedriba un darba tirga:

®  komunikacija dzimtaja valod3;

®  komunikacija svesvaloda;

B matematiska kompetence un pamata kompetences zinatné un tehnologijas;

" digitala kompetence;

" spéja macities un pilnveidoties;

B sociala un pilsoniska kompetence;

" iniciativas un uznémeéjdarbibas kompetence;

B kulturalas atvértibas un izpausmes kompetence.
Eiropas jauno prasmju iniciativa veicina apzinat un veicinat jaunu nakotnes prasmju vajadzibu
jauniem darbiem uztveri un nodrosinasanu, attistit saiknes starp sabiedribu un darba tirgus
vajadzibam, ka ari veidot savstarpéjas sapratnes tiltu starp izglitibas un apmacibas sistému un darba

pasauli. Ta visa veicinasanai Eiropas savieniba realizé virkni pasakumu un aktivitasu:

B plasi izmanto un pilnveido CEDEFOP prognozes par prasméem;

B analizé svarigakas prasmju pieprasijuma un piedavajuma tendences sektoru liment un attista
sektoru Prasmju padomes;

" pilnveido Eiropas maza izglitibas pamata kompetencu ietvaru;
" veic saskanotus prasmju un kompetencu pétijumus ar OECD un ILO instittcijam;

B pilnveido un aktualizé ESCO, kura atspogulo bdatiskakds prasmes, kompetences un
kvalifikacijas amatu un profesiju griezuma;

B pilnveido Eiropas kvalifikaciju ietvaru, kura aktualizé dazadas kvalifikacijas uz izglitibas bazes,
lai radttu vienotu izpratni par tam visa Eiropas savienibas telpa.

32 Eiropas Komisija, pieejams: http://ec.europa.eu?education/sites/education/files/fey-competences-consultation-2017-
strategy en.pdf
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Atbilstosi projekta realizacijas uzdevumiem un ta izpildes gaitai Eiropas iniciativu pamatnostadnes

un risinajumi tiks ietverti pétijuma izpildé un rekomendaciju izstradé.

2.2.1.2. Eiropas Savienibas - “Prasmju Panorama”

EK izstradatais “Europe 2020" attistibas plans —ES 10 gadu nodarbinatibas un izaugsmes stratégija —
definé vadlinijas nodarbinatibas politikas attistibai Eiropas Savienibas dalibvalstis®3. Taja ka viens no
prioritarajiem mérkiem minéts pieejama darbaspéka, prasmju un kompetencu palielinasana, lai lidz
2020. gadam paugstinatu kopéjo nodarbinatibas limeni Eiropas Savieniba vecuma grupa no 20 lidz
64 gadiem lidz 75%3*.

Lai nodrosinatu, ka mérkis tiek sasniegts, CEDEFOP sadarbiba ar EK ir izstradajis instrumentu nakotné
nepieciesamo prasmju prognozésanai — Prasmju Panorama (Skills Panorama). Ta galvenie uzdevumi:
darboties ka centralajam datu piek|luves punktam par prasmju tendencém profesijas un nozarés
nacionalaja un ES limeni, nodrosinat Eiropas perspektivu par tendencém darbaspéka piedavajuma,
pieprasijuma, ka ari par nesakritibdm starp darbaspéka piedavajumu un pieprasijumu. Skills
Panorama meérkis ir parvérst nodarbinatibas tirgus datus par noderigu, precizu informacijas avotu
politikas izstradatajiem un ievieséjiem, tiem veicot savus darba pienakumus par nodarbinatibu un
prasmém Eiropas Savieniba.

Sobrid CEDEFOP un EK izveidotaja majaslapa pieejami: 3°

B statistikas parskati pa valstim, nozarém, amatiem un politikas témam, kas |auj, pieméram,

parskatit informaciju saistiba ar augo$sam nozarém;

B detalizéti analitiski raksti par nozarém, valstim, amatiem un politikas virzieniem;

B papildus informacijas avotu apkopojums par nozarém, amatiem, valstim un politikas témam.
Skills Panorama informacija par prasmém nav saistita ar noteiktiem amatiem, vai noteiktam nozarém
— tiek pienemts, ka visi darbinieki, nenemot véra nozari, pielieto spéjas, kuras iedalamas
pamatprasmés, transversalajas jeb caurviju un tehniskajas prasmés (sk. 1. tabulu).

1. tabula “Prasmju kopas saskana ar Eiropas prasmju un darbavietu aptauju3¢”

Prasme Definicija

Pamatprasmes

3 Eiropas Komisija, Eiropa 2020, COM(2010) 2020 galiga redakcija, Brisele, 3.3.2010, pieejams: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:LV:PDF

3 Eiropas Komisija, Eiropa 2020, COM(2010) 2020 galiga redakcija, Briselé, 3.3.2010, pieejams: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:2020:FIN:LV:PDF

35 Skills Panorama, pieejams: http://skillspanorama.cedefop.europa.eu/en

36 Skills, qualifications and jobs in the EU: the making of a perfect match?, ESJ survey, CEDEFOP, Luxembourg: Publications
Office of the European Union, 2015, 68.Ipp.
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Pamata lasitprasme un rakstitprasme

LasTt rokasgramatas, procedaras, véstules un zinojumus.

Paplasinatas lasitprasmes un

rakstitprasmes

Rakstit garus dokumentus, pieméram, atskaites,

rokasgramatas, rakstus un gramatas.

Pamata matematiskas zinasanas

Aprékini izmantojot dalskait|us, procentus, spéja izprast

tabulas un grafikus.

Paplasinatas matematiskas zinasanas

Aprékini izmantojot sarezgitakas matematikas un

statistikas metodes.

Pamata datorprasmes

Izmantot personigo datoru, plansetdatoru vai mobilo

iekartu e-pasta apskatei un interneta lietosanai.

Viduvéjas datorprasmes

Dokumentuy, t.sk. izklajlapu, izveide, apstrade un

lietoSana.

Paplasinatas datorprasmes

Lietojumprogrammataras, aplikaciju un programmu
izstrade, sintakses un statistiskas analizes pakotnu

izmantosana.

Svesvalodu prasmes

Darba pienakumu veikSanai izmantot svesvalodu.

Transversalas jeb caurviju prasmes

Komunikacijas prasmes

Spéja dalities ar informaciju ar kolégiem un klientiem.
Macit cilvékus, sniegt instruktazu.
Sniegt runas vai prezentacijas.

Prasme darboties komanda

Sadarboties ar kolégiem.
Veikt parrunas un sadarboties ar cilvékiem.

Klientu apkalposanas prasme

Pardot produktu vai servisu.
Sadarboties ar cilvékiem.
Konsultacijas un padomdosana pircéjiem vai klientiem.

Problému risinasanas prasme

Domat risindjumus problémam.
Atrast célonus problémam.

Prasme macities

Macities un pielietot jaunas metodes sava darba.
Adaptéties jaunam tehnologijam, iekartam un
materialiem.

Nodarboties ar pasmacibu.

Planosanas un organizé$anas prasmes

Sastadit planus un parvaldit darbus atbilstosi planiem.
Planot citu cilvéku aktivitates.
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Delegét darbus.
Organizét savu vai citu cilvéku darba laiku.

Tehniskas prasmes

Specialista zinasanas, kuras nepiecieSamas darba
pienakumu veiksanai.

Zinasanas par specifiskiem produktiem vai
pakalpojumiem.

Spéja lietot specializétu tehnisko aprikojumu.

Skills Panorama izmanto CEDEFOP datus par darbaspéku pieejamibu, nodarbinatibas un prasmju
prognozém par valstim, ka ari sniedz informaciju par darbinieku prasmju pasvértéjumiem. Pieméram
- péc Skills Panorama informacijas 2014. gada Eiropa apméram 15 lidz 20 procentu no visiem
darbiniekiem praktiski katra amatu grupa (atbilstosi ISCO-08 standartam?’) savas pamatprasmes
noveérté ka nepietiekamas sava darba pienakumu veikSanai (sk. 1. attélu), un 2014. gada gandriz 40%
vienkarSo profesiju parstavji Eiropas Savieniba ir noradijusi, ka to amatam specifiskas prasmes ir

nepietiekamas savu darba pienakumu veik$anai.

37 International Standard Classification of Occupations,: ISCO-08, Volume 1, International Labour Office, , Geneva, ILO, 2012,
14.1pp.
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1. attéls “ES dalibvalstu darbinieku pasnovértéjums — pamatprasmju neatbilstiba darba prasibam”

30
25
20
15
10
5
0
Kvalificéti Specialisti Kvalificéeti Kalpotaji Vecakie Vaditaji Iekartu un Pakalpu]umu un Vlenkarsas
lauksaimniecibas, stradnieki un specialisti masinu operatori til
meZsaimniecibas amatnieki un izstradajumu darbinieki
un montieri

zivsaimniecibas
darbinieki

W Rakstit un lasitprasmes  BIKT prasmes B Matematikas prasmes  ® SveSvalodu prasmes

Skills Panorama dati un modelis izmantojams ka darbinieku apmierinatibas un darba spéjas
barometrs dazadas nozarés, tacu janem véra, ka Sie dati izmanto plasus apzimé&jumus par noteiktam
prasmém (pieméram — komunikaciju prasmes), nedefing, kadas ir tehniskas prasmes (kas var radit
situaciju, kur viena amata darbinieki uzskatitu dazadas prasmes par raksturigam to amatiem) un lieto

ES-centrisku skatu uz transversalajam jeb caurviju prasmém.

2.2.1.3. Amerikas Savienoto Valstu - “O*NET”

ASV darbojas O*NET (The Occupational Information Network) sistéma, kuru uztur ASV Darba,
nodarbinatibas un apmacibas administracijas departaments3®. Taja ir apkopota informacija gan par
atseviskam profesijam, gan tam nepiecieSamajam prasmém, ka ari statistikas informacija par

nozarém, darbu pieprasijumu (sk. 2. attélu).

3The National Center for O*NET Development pieejams: https://www.onetcenter.org/
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2. attéls "O*NET satura modelis”

Darbinieku
prasibas

/ Prasmes, zinasanas,
izglitiba

Darbinieka ipasibas

Pieredzes prasibas

Pieredze un
apmacitas spéjas,
darba uzsaksanas

prasibas

Spejas, darba
intereses, darba
veértibas un stils

Amata prasibas Amatam specifiska

informacija
Darba aktivitates,
organizacijas
konteksts, darba Nosaukums, apraksts,
konteksts alternativi nosaukumu,
pienakumi

Darba tirgus
informacija, amatu
prognoze

Prasmes tiek iedalitas 6 pamatgrupas3®:

pamata prasmes (aktiva maciSanas, aktiva klausiSanas, kritiska domasana, macisanas
stratégija, matematika, novérosana, prasme salidzinat lasito, zinatniska pieeja problému
risindSanai, runasana un rakstisana), kas veicina macisanos un atraku nepiecieSamo zinasanu
apguvi;

kompleksu problému risinasanas prasmes, kuras izmanto nepilnigi definétu, sarezgitu, reala
dzivé eksistéjosu problému risinasanai;

resursu vadibas prasmes (finansu resursu, materialo resursu, cilvékresursu, laika resursu
vadiba), kas |auj efektivi izmantot pieejamos resursus;

socialas prasmes (koordinésana, instruktaza, vienoSanas, parliecinasana, orientésanas uz
pakalpojumiem, sociala perspektivitate), kas nepiecieSamas darba ar cilvékiem, lai sasniegtu
izvirzitos mérkus;

sisttmu prasmes (situacijas izvértéSana un lemumu pienemsana, sistému analize, sistému

izvertéjums), kas nepiecieSamas sociali-tehnisko sistému izpratnei, vadibai un pilnveidosanai;

39 The National Center for O*NET Development pieejams: https://www.onetonline.org/skills/
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B tehniskas prasmes (iekartu uzturésana, iekartu izvéle, instalacija, iekartu un sistému vadiba,
darbibas novérosana un kontrole, operaciju analize, IT programmésana, kvalitates kontroles
analize, remontspéja, tehnologiju attistiba, trauksmes celsana kritiskas situacijas), ko izmanto
iekartu vai tehnologisko sistemu uzstadisanai, darbinasanai, novérosanai un darbibas
kontrolei.

O*NET kalpo ne tikai ka prasmju un profesiju planosanas lidzeklis, bet ari ka paliglidzeklis karjeras
izvélé. O*NET [auj radit prasmju profilu, un atziméjot prasmes, iesp&jams, apskatit amatus, ar kuram
ir saistitas Sis prasmes. Pieméram, atziméjot, ka lietotdjam ir prasmes rakstiskd un verbala
komunikacija, zinatné un tehnisko problému novérsana, tiek piedavats saraksts ar iesp&amam
profesijam, kuras atbilst izvélétajam prasmém. Péc piedavata profesiju saraksta redzams, ka sadas
prasmes ir nepiecieSamas dazadiem inzenieriem, t.sk. jaras un aeronautikas inzenieriem, pilotiem, ka
arm  matematikiem, dabas zinatnu vaditdjiem u.c. (sk. 3Error! Reference source not
found..pielikumu). Janem veéra, ka prasmju vispariguma dé| (pieméram, zinatne netiek iedalita
konkrétas témas) profesiju piedavajums ir |oti plass.

Tapat O*NET ir izveidots apkopojoss apraksts par katru profesiju (sk. 4Error! Reference source not
found..pielikumu), kura atrodama:

B vispariga informacija par darba pienakumiem;

B potenciali sinonimi profesijas nosaukumam;

" veicamie darba pienakumi;

" vajadzigas tehnologiskas prasmes (t.i, kadas iekartas, aparatdru un lietojumprogrammataru
amata parstavim japrot izmantot);

"  nepiecieSamas zinasanas (pieméram, anglu valodas zinasanas);

" nepiecieSamas prasmes;

" minimalas nepiecieSsamas dotibas (pieméram, verbalas informacijas saprasana);

B darba aktivitates;

B detalizétas darba aktivitates;

B darba konteksts (t.i. ka darbu apraksta amata parstavji);

" amata sektors;

" nepiecieSama izglitiba;

¥ darba veids (pieméram, darbs, kura jaievéro konkrétas procediras un rutinas);

B amata vertibas;

B saistitie amati.
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Papildus tiek piedavata ari pienakumu, zindSanu un prasmju svérSana péc to svariguma darba
pienakumu izpildei. Pieméram, atras édinasanas pavaram darba vieta ir jaievéro sanitarie, higiénas
un drosibas noteikumi, jauztur tiru édienu pagatavosanas vietu, virsmas un piederumi, japarbauda,
lai pagatavotais édiens batu atbilstoss péc kvalitates un kvantitates (sk. 5Error! Reference source
not found..pielikumu).

Kopuma O*NET sniedz plasu, uz kvantitativiem datiem balstitu parskatu par prasmém, kas ieklauj
gan pasvertéjumus (pieméram, par amata pienakumu savstarpéjo svarigumu), gan kvantitativus
datus (pieméram, vidéjas algas), gan prognozes (pieméram, par perspektiviem amatiem), sniedzot
potencidlu pienesumu ne tikai ricibpolitikas veidotajiem, bet uznémumu vaditajiem, cilvékresursu
profesionaliem istermina un ilgtermina darbinieku piesaistes un apmacibu organizésana, ka ari |auj
darba meklétajiem atrast darbus, kas atbilst to interesém un prasmém, planot potencialo karjeras
izaugsmi un savu izglitosanas tematikas profilu. Tas nozimé, ka O*NET palaujas uz lielu ievaddatu

apjomu (t.sk., aptaujas ar vairak neka 900 amatu parstavjiem).

2.2.1.4. ES un ASV prasmju modelu salidzinajums

Starp ASV Darba, nodarbinatibas un apmacibas administracijas departamenta O*Net un ES institaciju
izmantoto Prasmju Panoramas pieeju pastav atSkirigas perspektivas par to, kadas prasmes ir
primaras, kuras sekundaras un kuras terciaras (sk. 2Error! Reference source not found.. tabula).
Skills Panorama definétas grupas ir plasakas, un biezi vien iek|auj prasmes no vairakam ASV prasmju
grupam. Pieméram, ASV netiek definétas tehniskas prasmes, jo tas atrodas citas prasmju grupas.
Janem veéra ar tas, ka, kaut nosaukumi grupam ir vienadi, to saturs atSkiras — pamatprasmes ES
konteksta ieklauj lastt un rakstitprasmes, svesvalodas zinasanas un IKT prasmes bet ASV modeli IKT

un svesvalodu zinasanas ir citas prasmju grupas.

Eiropas Savieniba Amerikas Savienotas Valstis

Pamatprasmes Pamatprasmes

Tehniskas prasmes

Tehniskas prasmes Pamatprasmes
Kompleksu problému risinasanas prasmes
Resursu parvaldibas prasmes

Socialas prasmes
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Sistému prasmes

Tehniskas prasmes

Transversalas jeb caurviju prasmes Pamatprasmes
Kompleksu problému risinasanas prasmes

Socialas prasmes

2. tabula “ES Skills Panorama un ASV O*NET prasmju grupu salidzingjums”

Salidzinot ASV un ES pieredzi par atseviskam profesiju grupam un tam raksturigdm prasmeéem, tika
secinats, ka pastav ievérojamas atskiribas starp ASV un ES prasmju modeliem, kas norada uz to, ka

prasmju definésana balstas ne tikai uz faktologisku izvértéjumu (kadas prasmes nepiecieSsamas), bet

art uz kultdras elementiem (kaddas prasmes tiek sagaiditas no darbiniekiem). ASV no darbiniekiem
tiek sagaidita lielaka iniciativa pasmacibas cel|a attistit savas profesionalas prasmes, tapat tiek
izvirzitas prasibas péc augstas specializacijas vienkarsajas profesijas (pieméram, atras édinasanas
pavariem). Aplikojot ES amatiem-specifisko prasmju grupu ir iespéjams izskirt darbus, kurus var
veikt jebkurs (t.i., kuru amatu prasibas apmierina caurviju prasmes), un tadus, kuros nepieciesamas

Tpasas (amatiem specifiskas) prasmes.
2.2.2. Lielbritanijas un Irijas prasmju pieprasijuma novértéjums

Apjomigs pétijums par prasmém tika veikts Lielbritanija un Irija. Kentas Universitates (Lielbritanija)
pétnieki, veicot prasmju izvért&jumu, noteica 10 nozimigakas prasmes, kuras darba devéji pieprasa

un komerciala izpratne jeb biznesa tvériens (sk. 3Error! Reference source not found..tabulu).

Verbala komunikacija 1 Spéja saruna skaidri un parliecinati izteikt savas idejas
Darbiba komanda 2 Spéja sadarboties un stradat grupa

Komerciala izpratne 3 Spéja saprast organizacijas komercialas realitates

Analize un izpéte 4 Spéja sistematiski vakt un analizét informaciju, veidojot

izpratni par situaciju, prasme risinat problémas

Iniciativa un pa$motivacija 5 Spéja darboties ar iniciativu, identificét iespéjas un but

aktivam ideju un risinajumu virziba
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Rangs Komentars

Prasme

Notikumu virziba 6 Spéja noteikt un ievérot noteiktu darbibu secibu, pastavigi
mekl&jot celus labakai to norisei

Rakstiska komunikacija 7 Bt spéjigam skaidri un saprotami izteikties rakstiski

Planosana un organizésana 8 Bt spéjigam planot aktivitates un efektivi tas istenot

Elastigums 9 Spéja sekmigi pielagoties mainigai videi un situacijam

Laika vadiba 10 Spéja efektivi planot un izpildit savas darbibas noteikta

laika, noteikt prioritdtes  un ieklauties noteiktajos

terminos

3. tabula “"Darba devéju pieprasitakas prasmes Lielbritanija un Irija*®”

Pétnieki pievérsa uzmanibu ari citdam nozimigam prasmém, kas nepiecieSamas darbiniekiem, taja
skaita globalam prasmém, kas ietver spéju runat un saprast citas valodas, ka ari toleranci pret citam
kultaram, lideribai jeb spé&jai motivéet un vadit citus, spéjai ieinteresét un parliecinat citus, ka ar
diskutét un panakt vienosanos, spéjai stradat ar skaitliem, datorprasmém u.c. Tapat tika sagatavota
prasmju karte, kas parada ikvienam darbiniekam nepiecieSamas prasmes (sk.3.attéluError!

Reference source not found.).

3. attéls. Prasmju karte*!

entuziasms panakt

komercprasme savus mérkus apkopot informaciju Valodu zinasanas

palausanas uz sevi

atbildibas pienems3ana A
zinosana

Jauna prasmju apgdsana,
kad nepieciesams

darbo3anas péc pasa
tieksme péc kvalitates  iniciativas rakstiski

telefona prasmes

imid7a veido3ana

kreativa domasana

mutiski prasme klausities

Skaitliska domasana vadit savu macizanos un Speja komunicet

sniegumu Q
Prasmju karte

Risinat problemas Darboties komanda

Organizét un planot

radosums kriticisma uznemsana

datu savaksana

spéja atbalstit citus

sadarboties

klasifikacija datu apstrade

pozitiva téla

identifikacija veido3ana

analize . o
datu apstrade ) . citu motivacija
spéeja petit un izmeklet 1aika plano3ana

IT prasmes parliecinats par sevi
R L delegacija
izveloties prioritates speja parliecinat /

mérktiectba o -

spéja reagét neparastas
situacijas un darbibu planosana
adeptatcija

ieklauties terminos

4 University of Kent, The UK's European University, Careers and Employability —Service, pieejams:

https://targetjobs.co.uk/careers-advice/career-planning/273051-the-top-10-skills-thatll-get-you-a-job-when-you-graduate
41 University of Kent, The UK’s European University, piieejams: https://www.kent.ac.uk/careers/pics/Skills-Map.JPG
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Kartes centra ir dotas 5 nozimigakas prasmes: spéja komunicét, darboties komanda, organizét un
planot, risinat problémas, vadit savu macisanos un sniegumu. Nakamaja apli dotas 12 pakartotas
prasmes, kas sikak paskaidro, katru no 5 nozimigakajam prasmém, pieméram, spéja komunicét ietver
sazinu gan rakstiski, gan mutiski, prasme darboties komanda ir saistita ar spéju sadarboties un
[Bmumu pienemsanu, prasme risinat problémas ietver datu apstradi un analizi. Talak aiz apla ir
izkatotas citas prasmes, t.sk. gan tddas pamatprasmes ka klausisanas prasme, rékinatprasme, IT
prasmes, svesvalodu prasme, gan tadas prasmes ka paspalaviba, delegésanas prasme, prasme
motivét citus.

Pétijuma “Flux Report”, ko veica “Labas parvaldibas” (“Right Management”) kompanija, aptaujajot
Lielbritanijas un Irijas uznémumus ar virs 500 stradajosajiem, tika aplakoti un identificéti notikumi
pédéjos piecos gados (péc 2009. gada ekonomiskas krizes), kas ietekméja uznémeéjdarbibas attistibu
un notieko$o razoSanas organizacijas transformaciju. Taja tika noteiktas svarigakas prasmes, kas
jaattista nodarbinatajiem (sk. 4Error! Reference source not found.. tabulu), k& ari sniegtas
rekomendacijas, ka uznémumiem novértét organizatoriskas un strukturalas izmainas un cilvékiem

veiksmigak veikt nakotnes planosanu.

Lideribas prasmes 62%
Vadibas prasmes 62%
Personala sadarbibas prasmes 53%
Inovaciju un radoSuma prasmes 45%
Spéja pielagoties (resilience) 43%
Tehniskas un specialas prasmes 40%
IT prasmes 40%
Pardosanas un marketinga prasmes 32%
Klientu vadibas prasmes 24%
Citas/neviena no iepriek$éjam prasmém 4%

4. tabula “Svarigakas prasmes, kas jaattista nodarbinatajiem Lielbritanija un Irija%"
Salidzinot 3. un 4. tabula, ka ari 3.attéla minétas prasmes, var secinat, ka uznéméji Lielbritanija un
Irija augstu vérté tadas prasmes ka:

" sadarbibas prasmes;

" vadibas (planosanas un organizésanas) prasmes;

42 Flux Report, Right Management, ManpowerGroup, January 2014, 15.1pp.

25



B elastigumu (spéju pielagoties);

B profesionalismu (radosumu, spéju vadit savu sniegumu, pasmotivaciju).

2.2.3. Sektoru prasmju padomes

Apkopojot arvalstu pieredzi un organizatorisko praksi par darba tirgus pieprasijuma nodrosinajumu
péc dazadam prasmeém, tika secinats, ka daudzas valstis tiek veidotas sektoru prasmju padomes
jeb komitejas, kas veicina prasmju attistibu attiecigaja ekonomikas sektora®. Tas parasti ir pastavigas
(atseviskos gadijumos tikai konsultativas) darbojosas struktaras, kuras identificé vai analizé prasmju
vajadzibas vai citadi veicina izglitibas vai apmacibas procesus, kuri sagatavo darba spéku
attiecigajam ekonomikas sektoram. Parasti sektoru prasmju padomés tiek iek|auti specialisti no
konkrétam nozarém vai ari radniecigdm nozarém ka ari to socialie partneri, kuru uzdevumi ir ripéties
par $o nozaru stradajoSo nepiecieSsamo prasmju un prasmju kopu definéSanu un to apguves iespéju
koordinésanu starp nozarém un izglitibas un profesionalas apmacibas iestadém, ka ari profesiju
standartu izstrades un uzturésanas metodiska vadiba. Vairuma gadijumu sektoru prasmju padomes
tiek veidotas atbilstosi konkrétas valsts ekonomikas attistibas Tpatnibam un parstav vai nu atseviskas
nozares vai radniecigu nozaru apvienojumu. Jaatzimé, ka Seit lietotais termins “sektors” nav sinonims
terminam “nozare”. Sektors ir daudz plasaks jédziens, jo parstav noteiktu institucionalu veidojumu
ar noteiktam funkcijam.

Sektoru padomes var bat divpuséjas (darba devéji un darba néméji), trispuséjas (darba devéji, darba
néméji un valdibas parstavji) vai daudzpuséjas (darba devéji, darba néméji, valdibas parstavji,
izglitibas, pétniecibas u.c. instittciju parstavji)*. Atseviskas valstis (Lielbritanija, ASV, Italija un
Francija) pastav ari starp sektoru padomes, kas koordiné starp sektoru prasmju identifikaciju un
apmacibu, pieméram, komunikaciju tehnologijas, vadibas un lideribas prasmes. Parasti tas strada
valdibu pasparné un koordiné Sos jautdjumus valstiskd lTmenl. Eiropas Iimeni ka nozimigakas
institcijas, kas nodarbojas ar Siem jautajumiem, ir Eiropas apmacibu fonds (European Training
Foundation) un ar to saistitas profesionalas izglitibas apmacibas instittcijas (t.sk. CEDEFOP).
Sadarbibu starp dazadu sektoru prasmju padomém nodrosina sektoru prasmju padomju vaditaju
Palata, kura lemj ari par amatu kvalifikaciju nomenklatlru augstako kvalifikacijas lTmenu attistibas
vajadzibam, apstiprina profesiju standartu izstrades un pilnveidoSanas nepiecieSamibu.

Sektoru prasmju padomes var veidot péc valdibas institaciju vai socialo partneru iniciativas. Sadas

padomes parasti ir noteiktas normativajos aktos, kas pieskir tam legitimu raksturu un dod noteiktu

43 Sector Skills Councils. What? Why? How? Contributing to better VET relevance to the labour market needs, Petri
Lempinen, European Training Foundation, 2013

4 Sector Skills Councils. What? Why? How? Contributing to better VET relevance to the labour market needs, Petri Lempinen,
European Training Foundation, 2013, 5.Ipp.
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mandatu efektivai ricibai. Padomes sava darbiba sadarbojas ar publisko sektoru, darba devéju un
darba némeéju parstavjiem, izglitibas, profesionalas apmacibas un pétnieciskajam institacijam.
Vairuma ES dalibvalstu (atskaitot dazas, tani skaita Latviju un Lietuvu, kuras pamata izmanto Eiropas
Sociala fonda Iidzek|us darba tirgus prognozésanai, izglitibas un apmacibas sistémas reformésanai)
izveidotas prasmju padomes®:

¥ parstav vienu vai vairakus ekonomikas sektorus;

" darbojas iesaistot vismaz divas dalibnieku kategorijas (valsts un sabiedribas parstavjus);

B darbojas, izmantojot strukturétu un péctecigu pieeju;

®  vadas péc sektora darba tirgus tendencu analizes, fokuséjoties uz kvalitativiem un

kvantitativiem prasmju vajadzibu pétijumiem un sektoru attistibas politiku tendencém.

Sektoru prasmju padomes koncentré uzmanibu uz nodarbinatibas attistibu un prasmju identifikaciju
attiecigaja sektord, atbilstosi ta attistibas stratégijai vai kadai nozimigai iniciativai. Jaievéro, ka
nodarbinatibas attistiba vairak saistas ar kvantitativiem vértéjumiem, kamér prasmju un kompetencu
vajadzibu saturs vairak ir kvalitativs. Abas Sis pieejas ir nozimigas, lai uzlabotu izglitibas un apmacibas
procesus. Var teikt, ka prasmju padomes veido tiltus starp darba tirgu un izglitibas un apmacibas
sisttmam. To misija ir atbalstit prasmju attistibu attiecigaja sektora, veicinat darba tirgus
pieprasijuma un piedavajuma atbilstibu. Citiem vardiem sakot, prasmju padomes sniedz
pieradijumus un uz analitiku balstitus darba tirgus véstijumus izglitibas un apmacibas sistemam.
Atbilstibu starp darbaspéka pieprasijumu un piedavajumu var sasniegt, uzlabojot un pilnveidojot
izglttibas un profesionalas apmacibas programmas, uz praksi orientétu talak izglitibu.
Sektoru prasmju padomes veiksmigi darbojas ari Igaunija. Igaunija darba tirgus amatu un
kvalifikaciju sistéma sadalita sektoros un katru So sektoru vada sektora prasmju padome. Institlcijas,
kuras parstav sektora prasmju padomes, nosaka valdiba, bet personas, kuras parstav Sis instittcijas,
nosauc Izglitibas un zinatnes ministrs. Parasti padomeés ir sektora darba devéju organizaciju,
arodbiedribas, profesionalo asociaciju, izglitibas un apmacibas instittciju un atbildigas ministrijas
parstavji. Sektora prasmju padomes darbibas mérkis ir uzklausit un redistrét dazadu institaciju
viedok|us un apsvérumus un, panakot vienoSanos, izstradat, ieviest un attistit sektora amatu un

kvalifikaciju sistemu?.

45 Sector Skills Councils. What? Why? How? Contributing to better VET relevance to the labour market needs, Petri Lempinen,
European Training Foundation, 2013

46 The Estonian Qualifications Authority (Kutsekoda), pieejams:
http://kutsekoda.ee/en/kutsesysteem/tutvustus/kutsenoukogud
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Sektoru prasmju padomju funkcijas dazadas valstis ir atSkirigas, tomér parasti tas nodarbojas ar
sekojosiem jautajumiem?’:

B veic darba tirgus analizi, lai noskaidrotu, kas ietekmé prasmju vajadzibu kvalitativas un
kvantitativas izmainas;

¥ prognozé prasmju vajadzibas;

¥ saskano apmacibu iespéjas ar darba tirgus vajadzibam;

" sagatavo amatu (profesiju) vai kvalifikacijas standartus;

B izstrada rekomendacijas mazizglitibas apmacibai;

¥ veicina izglttibas institlciju un darba devéju sadarbibu;

B sniedz finansialu atbalstu apmacibu procesam.
JaatzZimé, ka sektoru prasmju padomju izmantoSanas prakse neaprobezojas tikai ar Eiropas
Savienibu, to plasi pielieto dazadas pasaules valstis no Australijas lidz Brazilijai, no Kanadas lidz
Indijai*®. Sektoru pieeja sniedz dazadas aktivitates apmacibu procesa pilnveidosana, lai apmierinatu
darba tirgus vajadzibas (piedavajuma un pieprasijjuma puses), ka arl lai uznemtos atbildibu par
apmacibu saturu un finansésanu.
Latvija Sobrid nav lidzigas institQcijas, tomér Labklajibas ministrija, kas parrauga darba tirgus
politiku, ir izstradajusi Profesiju klasifikatoru un Profesiju standartus, kur ir noteikti atsevisku profesiju
grupu pamatuzdevumi un prasmes. Tapat Latvija darbojas Nozaru ekspertu padomes (NEP) sadas
tautsaimniecibas nozarés*®:

1. tarisms, skaistumkopsana;
2. kimiskas rdpniecibas nozare un tas saskarnozares - kimija, farmacija, biotehnologija,

vide;
metalapstrade, masinbave un masinzinibas;
tekstilizstradajumu, apgérbu, adas un adas izstradajumu razosana;
kokrdpnieciba (meZsaimnieciba, kokapstrade);
bavnieciba;

energétika;

© N o v &> W

partikas ripnieciba un lauksaimnieciba;

47 Sector Skills Councils. What? Why? How? Contributing to better VET relevance to the labour market needs, Petri Lempinen,
European Training Foundation, 2013, 6.Ipp.

48 Sector Skills Councils. What? Why? How? Contributing to better VET relevance to the labour market needs, Petri Lempinen,
European Training Foundation, 2013, 5.Ipp.

49 Nozaru ekspertu padomes, pieejams: http://www.nozaruekspertupadomes.lv/nozaru-ekspertu-padomes
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9. uznéméjdarbiba, finanses, gramatvediba, administréSana  (vairumtirdznieciba,
mazumtirdznieciba un komerczinibas);

10. elektronisko un optisko iekartu razosana, informacijas un komunikacijas tehnologijas;

11. poligrafija un izdevéjdarbiba, papira un papira izstraddjumu raZzosana un datordizains;

12. transports un logistika.
NEP ir izstradajusas katrai nozarei atbilstoSu profesiju karti, kura ir atspogulotas nozarei atbilstosas
profesijas pa profesionalas kvalifikacijas limeniem, ka ari ar nozari saistitas citu nozaru profesijas.
Alzvértéjot 2.2.nodala veikto arvalstu pieredzes analizi tika secinats, ka ir atskirigas pieejas un
metodologijas, ka tiek noteiktas profesiju grupam raksturigas prasmes. Daudzas valstis darbojas
Sektoru prasmju padomes, kuru sastava ietilpst eksperti no dazadam jomam, un kas, balstoties uz
darba tirgus analizi, prognozé prasmju vajadzibas un atbilstosi tam saskano apmacibu sistému.
Latvija Sis funkcijas varétu uznemties NEP, jo tajas darbojas dazadu nozaru eksperti, kas parzin to
problémas un var sniegt vértéjumu par prasmju pieprasijumu, ka ari ta izmainam noteiktu profesiju
grupu ietvaros. Pastav ievérojamas atskiribas dazadu valstu prasmju mode|os, pieméram, ASV
veiksmigi darbojas O*NET sistéma, kas sniedz plasu, uz kvantitativiem datiem (t.sk. darba néméju
aptauju) balstitu parskatu par gan prasmém, gan profesijam. Ta ir érti lietojama un parskatama, |auj
darba meklétajiem atrast nodarbosanos, kas atbilst to interesém un prasmém, planot potencialo
karjeras izaugsmi un potenciali planot savu izglitosanas tematikas profilu. Tapat ta tiek izmantota
Istermina un ilgtermina darbinieku piesaisti un apmacibu organizésana. ES ir izstradata sistéma
“Prasmju Panorama” (“Skills Panorama”), kura apkopota informacija (balstoties uz CEDEFOP datu
bazi) par darbaspéku pieejamibu, nodarbinatibas un prasmju prognozém dazadas ES valstis (t.sk.
informacija par darbinieku prasmju pasvérté&jumiem).
Tomér “Prasmju Panorama” (“Skills Panorama”) sniegta informacija par prasmém nav saistita ar
noteiktiem amatiem, vai noteiktdm nozarém (tiek pienemts, ka visi darbinieki, nenemot véra nozari,

pielieto spéjas, kuras iedalamas pamatprasmés, caurviju prasmés un amatiem-specifiskajas prasmes).

2.3. Izvertéjums par profesiju atseviskam grupam,
kuram janosaka prasmes

Saskana ar tehniskas specifikacijas 4.2.1. punktu ir janosaka prasmes ne mazak ka 88% no aktualajam
profesiju atseviSkajam grupam (aptuveni 375 profesiju atseviskam grupam). Izvértéjot VID sniegtos
datus par nodarbinatajiem profesiju griezuma, tika nolemts, ka lietderigi ir noteikt prasmes visam

tam profesiju atseviskam grupam, kur nodarbinato skaits parsniedz 50 (péc VID datiem ap 380

Nozaru ekspertu padomes, pieejams: http://www.nozaruekspertupadomes.lv/nozaru-kvalifikaciju-sistema

29


http://www.nozaruekspertupadomes.lv/nozaru-kvalifikaciju-sistema

profesiju grupas), jo tas profesiju grupas, kur ir nodarbinati mazak ka 50 darbinieki neatstaj nozimigu
ietekmi uz prasmju pieprasijuma izmainam darba tirgd. Prasmes netiks vértétas ari Nacionalo
brunoto spéku profesiju atseviskam grupam (nulles pamatgrupai) un 11 grupai Likumdevéji,
amatpersonas un vaditaji (4 profesiju grupas), jo tam raksturigas amatiem specifiskas prasmes nav
nepiecieSamas citam profesijam, ka arl tds nav iespéjams apgit NVA piedavatajas apmacibu
programmas.

Pétijuma ietvaros, balstoties uz Profesiju standartos un ESCO dotajam prasmém, ka ari Profesiju
klasifikatora minétajiem darba uzdevumiem, tiks izveidota prasmju kopa katrai profesiju atseviskai
grupai (4 zZimju limeni). Prasmju kopas izstradé prasmes tiks apkopotas un agregétas, izdalot katrai
profesiju grupai raksturigakas prasmes, ko bitu iesp&jams pievienot profesiju Prognozém un
atspogulot Prognozes pa pieprasitajam prasmém (atbilstosi tehniskas specifikacijas 4.2.8.punktam).
Prasmju kopa ietvers tikai batiskakas (aptuveni 10 lidz 15) prasmes, kas nepiecieSamas nepiecieSsams
profesionadlo uzdevumu izpildei (pieméram, profesiju standarta vai profesiju klasifikatora noteikto
profesiondlo uzdevumu izpildei). Prasmju kopu saraksta izstradé prasmes tiks apkopotas un

agregétas:

B apvienojot lidzigas (pieméram, risku vadiba, risku analize un kontrole =>risku parvaldiba);

B agregéjot specifiskas prasmes visparigakas (pieméram, MS Word, Excel, Outlook => Biroja
programmataras parzinasana).

Nosakot katrai profesiju grupai raksturigo prasmju kopu (atbilstosi tehniskas specifikacijas
5.5.punktam), tiks izmantoti $adi informacijas avoti:

1. VID dati par nodarbinatajiem pa profesiju grupam;

2. Profesiju standarti;

3. LR Profesiju klasifikators;

4. Eiropas prasmju/kompetencu, kvalifikaciju un profesiju klasifikacija (ESCO);

Latvijas kvalifikaciju ievadstruktara;

6. CEDEFOP prasmju pieprasijuma un piedavajuma prognozes;

7. NEP izstradatas profesiju kartes.
Pétijuma autori izvértéjot ESCO portala apkopoto informaciju, nonaca pie secindjuma, ka par Latviju
pieejama informacija profesiju griezuma Sobrid ir |oti nepilniga - taja profesijam atbilstosas prasmes
nav sistematizétas, tapat pastav atskiribas profesiju nosaukumos (tie nav salagoti ar LR Profesiju
klasifikatoru). Neskatoties uz to tika nolemts ESCO pieejamas prasmes ieklaut analizé, lai izpilditu
tehniskaja specifikacija noteiktos uzdevumus. Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas 2016/589

19.panta 4.punkta ir noteikts, ka péc tam, kad Eiropas klasifikacija ir izstradata, dalibvalstis var
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izvéléties — aizstat savu valsts klasifikaciju ar Eiropas klasifikaciju vai saglabat savu sadarbspéjigu
valsts klasifikacijas sistému.

Prasmju kopu izstradeé tika analizéts ari profesiju kartes, tacu péc analizes rezultatiem tika secinats,
ka to izmantosana ir ierobeZota, jo profesiju kartes pieejamas tikai par atseviskam profesiju grupam
un tajas nav noraditas profesijai nepiecieSamas prasmes, bet tikai noteiktai tautsaimniecibas nozarei
atbilstosas profesijas pa profesionalas kvalifikacijas limeniem, ka ari ar nozari saistitas citu nozaru
profesijas. Tapéc, péc pétnieku novértéjuma, prasmju saraksta izstradé tika nolemts izmantot

Profesiju klasifikatoru un no profesiju grupu uzdevumiem izrieto$as prasmes.lzvértéjot prasmes tiks

noradits, kadai no tris prasmju grupam (péc CEDEFOP klasifikacijas-visparéjas, transversalas jeb
caurviju vai tehniskas) tas pieder. P&c tam interviju rezultata prasmju kopa tiks precizéta un novértéts

atsevisku prasmju limenis (augsts, vidéjs, zems) un nozimiba konkréta profesiju atseviska grupa.

2.4. Prasmju kopu matricas izveides metodologija

Datu pieejamiba, ka ari atskirigie pienémumi par prasmju vietu darba tirgus pieprasijuma un
piedavajuma mijiedarbiba, nosaka to, ka prasmju pieprasijjuma prognozésanai nepastav viena,
visparatzita metodologija. Prognozu veidoSana arvalstis tiek izmantotas iedzivotaju un nodarbinato
registru, nacionalo kontu, socialas apdroSinaSanas un citu instittciju datu bazes, kas papildinatas gan
darba devéju, gan darba néméju apsekojumu un aptauju datiem, sektoru vai profesiju pétijjumiem.

Daudzas valstis, t.sk. Latvija, prognozésana notiek ar ekonometrisko modelu palidzibu, kas |auj
objektivak novértét darba tirgus sagaidamas izmainas dazadu faktoru (migracijas, tautsaimniecibu
nozaru struktiras u.c.) ietekmé. Sobrid Latvija Prognozes uzrada tikai darba tirgus pieprasijumu pa
profesiju grupam, bet iztrakst informacija par pieprasijumu péc profesijam atbilstosam prasmém, kas
nepiecieSamas noteiktu darba uzdevumu izpildei. Profesionalas darbibas pamatuzdevumu veiksanai
nepiecieSamas prasmes Latvija ir noraditas Profesiju standartos, tacu tie nav izstradati visam
profesijam, tapat to veidosana nav izmantota vienota pieeja attieciba uz prasmju definésanu, tapéc
prasmes, kas noraditas pie atseviskam profesijam ir grati salidzinamas. Profesiju standartus izstrada,
saskano un apstiprina saskana ar Ministru kabineta 2016. gada 27. septembra noteikumiem Nr. 633
JProfesiju standartu izstrades kartiba"51, bet tajos nav minéts, kadas prasmes un cik detalizéta veida
bltu jaieklauj Profesiju standarta (ta saturu saskano Profesionélas izglitibas un nodarbinatibas
trispuséjas sadarbibas apakSpadome). Lidz ar to atseviskam profesijam Profesiju standarta iek|autas
prasmes ir aprakstitas |oti detalizéti (pieméram, savienot dazadu veidu materialu caurulvadus un

gaisa vadus, iestatit griezéjinstrumentus un grieSanas rezimu), bet citam profesijam tas ir formulétas

1 MK noteikumi Nr. 633, pieejams: https://likumi.lv/doc.php?id=285032
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daudz visparigak (pieméram, pilnveidot profesionalo pienakumu veikSanai nepiecieSamas zinasanas
un prasmes, informét pircéjus par precém). Tapat biezi viena un ta pati prasme tiek nosaukta savadak,
jo Latvija nav izveidota vienota prasmju klasifikacijas sistéma un dazaddu nozaru parstavju, veidojot
Profesiju standartu, izmanto dazadus terminus (pieméram, analizét sanemto informaciju, analizét
sanemto informaciju un darba rezultatus, analizét sava darba rezultatus, analizét un pilnveidot savu
darbibu). Tas apgratina veikt prasmju analizi, jo Profesiju standartos kopuma ir ieklautas gandriz
6500 prasmes, kas nav sistematizétas (skat.6.pielikumu). Lidz 2007.gadam Profesiju standarta
prasmes tika grupétas 3 grupas, izdalot: specifiskas prasmes profesija, kopigas prasmes nozare,
visparéjas spéjas un prasmes, bet kops 2008.gada tas vairs netiek darits.

Péc pétnieku vértéjuma Latvija batu jaizveido vienota prasmju klasifikacijas sistéma (primarais
prasmju klasifikators), ko varétu izmantot NVA, LM, IZM, EM u.c. nodarbinatibas politikas veidoSana
iesaistitas institlcijas, izstradajot profesiju standartus, prasmju prognozes u.c. Lai noteiktu
profesijam atbilsto$as prasmes, $aja pétijuma pamata tiks lietotas kvalitativas analizes metodes -
ekspertu intervijas un fokusgrupu diskusijas agregétam profesiju grupam (primaras datu ieguves
instrumentarija aprakstu skat. dokumenta 2.5. sadala). Ekspertu intervijas netiks iek|autas sekojosas
profesiju grupas (skat. 9.pielikumu), kas iek|autas Prasmju kopu matrica:

1. Profesiju grupas, ar nodarbinato skaitu (vadoties péc VID datiem) zem 50 (Prasmju kopu
matrica atzimétas ar sarkanu krasu; 48 profesiju grupas);

2. Profesiju grupas, kuru prasmes ir detalizéti aprakstitas Profesiju standartos (Prasmju kopu
matrica atzimétas ar Bold; 160 profesiju grupas);

3. Profesiju klasifikatora 11 grupa Likumdevéji, amatpersonas un vaditaji (Prasmju kopu matrica
atzimétas ar zilu krasu; 4 profesiju grupas), jo tam raksturigas amatiem specifiskas prasmes
nav nepiecieSsamas citam profesijam, ka ari tas nav iespéjams apgut NVA piedavatajas
apmacibu programmas;

4. Tas, profesiju grupas, kuram nosaukuma ieklauta fraze "Citur neklasificéti” (23 profesijas ar
nodarbinato skaitu virs 50), jo tam nav iesp&jams piemérot ne kopigus veicamos uzdevumus,
ne atlasit atbilstoSos ekspertus.

Ekspertu apzinasana un izvéle tiks saskanota ar NVA, ka ari nemot véra NEP ieteikumus par konkrétas
nozares vadosSajiem specialistiem, kam ir pieredze attiecigaja joma un kas ir ieintereséti piedalities
pétijuma. Eksperta kvalifikaciju apliecinas NEP rekomendacijas, ka ari vina darba pieredze konkrétaja
joma (vai ir vadijis vai atlasijis un novértéjis attiecigas profesiju grupas darbiniekus kada no nozares
uznémumiem, vai pats darbojies Saja profesija un orientéjas veicamo darba uzdevumos).

Profesijam atbilstosas prasmju kopas izveides procesa par pamatu tiks izmantotas Profesiju

standartos un ESCO datubazé pieejamas prasmes, ka arm un Profesiju klasifikators (skat. 4.attélu).
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Profesiju standarta aprakstitas profesijas sadalitas piecas grupas pa profesionalas kvalifikacijas
[imeniem. Taja minétas gandriz 6500 dazadas prasmes 164 atseviskam profesiju grupam. No
profesiju standartd minétajam prasmém lielaka dala (6070) ir vienreizéjas — t.i. paradas tikai vienai
profesiju grupai. Lai noteiktu profesijam atbilstoSo prasmju kopu profesiju grupam, kam nav
izstradats Profesijas standarts, tiks izmantots Profesiju klasifikators un taja minétie darba uzdevumi®?,
ka ari ESCO pieejamas prasmes.

4.attéls. Prasmju kopu izveides shéma.

Profesiju klasifikators
Profesiju grupas

I

Profesiju grupu

uzdevumi N Imports
Imports grupas
Profesiju standarti \ll' Profesiju grupu | _ Konsolid®¥ena,
| uzdevumi I lldzigo apvienoSana

—o9

prasmes
\ PK-ESCO b UK
y Apkoposana rasmju xopu
. precizéSana
——o09 Pofesijas

Spé€jas |
Imports | T T ——— / Konsultanti
ANEEIES \ Profesiju grupu

Prasmes

Imports (art jaunas)
ESCO Imports I ) Vértééana
_—— (I'menis, svars)

Profesijas Profesiju

| imports———¥| _ prasmes

Profesiju prasmes

Nozaru
eksperti

Veidojot prasmju kopu prasmes tiks apkopotas un agregétas, izdalot katrai profesiju grupai

raksturigakds prasmes, ko batu iesp&ams pievienot profesiju Prognozém. Pieméram,
mazumtirdzniecibas veikala pardevéja (5223) profesijas standarta ir minétas 44 dazadas prasmes
(skat. 7.pielikumu), starp tam gan lietot saskarsmes un komunikacijas prasmes, gan atseviski tadas
prasmes ka jautat un aktivi klausities, veidot dialogu ar pircéju, konsultét pircéju par precu izvéli,
veidot pozitivu saskarsmi ar pircéju, nosakot pircéja psihologisko tipu, novérst un risinat konfliktus
u.c,, kas ietilpst saskarsmes un komunikaciju prasmju grupa. Apkopojot un agregéjot prasmes tiks
izveidotas attiecigajai profesiju grupai atbilstoSo prasmju kopa (skat. pieméru 8.pielikuma), kas tiks

ievietota Excel faila (9.pielikums).

2 Ministru  kabineta 2010.gada 18.maija noteikumu Nr.461 1l.pielikums “Profesiju klasifikators”, pieejams:
www.Im.gov.lv/upload/darba_devejiem/prof_klas_1210.pdf
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Tada veida tiks iegtta sakotnéja prasmju kopu matrica, kura tiks atzimétas katrai profesiju

apaksgrupai nepiecieSsamas prasmju kopas (skat. 5. tabulu).

Finansu
analitiki

Vadibas
un
organizaci
jas
analitiki

Politikas

parvaldib
as vecakie
specialisti

Personala un
karjeras,
kvalitates vadibas
sistému un risku
vadibas vecakie
specialisti

Apmacibas
un
personala
attistibas
vecakie
specialisti

Reklamas
un
tirgvedibas
vecakie
specialisti

2413

2421

2422

2423

2424

2431

Finansu instrumentu
tendencu analizésanas un
parvaldiSanas prasmes

Riska analizésanas un
kontroles prasmes

Nekustama ipasuma
parvaldibas un
uzturésanas prasmes

Kriminalprocesa
parraudzisanas un sodu
izpildes prasmes

Profesionalas izaugsmes,
karjeras attistibas
parraudzisanas un

veicinasanas prasmes

Auditésanas, reviziju
veiksanas, finansu
raditaju un parskatu
sastadiSanas un
analizéSanas prasmes

* Bez ESCO prasmém

5. tabula. Sakotnéjas prasmju kopu matricas paraugs*

Nakamaja etapa profesiju grupas tiks sadalitas radniecigo profesiju grupas, lai varétu veikt intervijas

un atbilstosi katrai radniecigo profesiju grupai, konsultéjoties ar NEP vai profesionalajam asociacijam

tiks piemekléti nozares eksperti. Pamatojoties uz apkopoto prasmju kopu sarakstu, tiks sagatavotas

vadlinijas ekspertu intervijam. Pirms intervijas, katrs eksperts tiks iepazistinats ar atbilstoSo profesiju

grupu sarakstu, ka arl to darba uzdevumiem un ligts pardomat par katrai profesiju grupai

atbilstosam prasmém. Klatienes intervija tiks uzsakta ar jautajumu par nepieciesamajam prasmém

katrai profesiju grupai, kas papildinatu jau esoso prasmju kopu sarakstu. Péc ta ekspertam tiks ltgts

novértét katras profesiju grupai atbilstoSas prasmju kopas svarigumu, pieskirot tai svarus, ka ari

noveértéjot limeni (3 pakapés - augsts, vidéjs, zems). Rezultata tiks iegtta papildinata prasmju kopu

matrica ar noteiktiem svariem un [imeniem (skat.6.tabulu).

Personala un
L karjeras, Apmacibas
. Politikas ler P R -
o el Vadibas un - ) kvalitates un personala Reklamas un
Finansu o parvaldibas - . o . N s
o organizacijas - vadibas sistemu attistibas tirgvedibas vecakie
analitiki o vecakie . ) . L
analitiki . un risku vadibas vecakie specialisti
specialisti - e
vecakie specialisti
specialisti
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2413 2421 2422 2423 2424 2431

Finansu Svars 0,2

instrumentu
tendencu
analizéSanas un Limenis 1
parvaldisanas
prasmes

Riska analizésanas Svars 0,18 0,1 0,25

un kontroles

prasmes Limenis 3 2 1

Nekustama Svars 01

ipasuma
parvaldibas un
uzturésanas
prasmes

Limenis 2

Kriminalprocesa Svars 01

parraudzisanas un
sodu izpildes Limenis 2
prasmes

Profesionalas Svars 0,22 0,2 03 0,15

izaugsmes,
karjeras attistibas
parraudzi$anas un | Limenis 1 1 1 2
veicinasanas
prasmes

Auditésanas, Svars 0,27 01

reviziju veiksanas,
finansu raditaju
un parskatu
sastadiSanas un
analizésanas
prasmes

Limenis 2 1

6. tabula. Sakotnéja prasmju kopu matrica, papildinata ar limeniem un svariem (péc interviju
rezultatiem)

Ka pédéjais etaps ir fokusgrupu intervijas, kuras tiks apvienots plasaks profesiju grupu loks.
Fokusgrupu ietvaros pé&tamo profesiju saraksta tiek ieklautas ari tds 160 profesiju grupas, kuru
prasmes ir detalizéti aprakstitas Profesiju standartos. Fokusgrupu intervijas ar nozares ekspertiem
tiks diskutéts par katru profesiju grupu, tdm nepiecieSamajam prasmém, to svariem un limeniem, ka
art prasmju iedalljumu pamatprasmés, transversialajas jeb caurviju un tehniskajas prasmés. Rezultata
tiks iegUts korigéta prasmju kopa (fokusgrupu intervijas prasmes var tikt papildinatas vai samazinats
to skaits) un izveidota prasmju kopu matrica (7.tabula) ar noteiktiem svariem un limeniem katrai
prasmju kopai, ka ari to sadalijumu prasmju grupas (pamatprasmés, transversialajas jeb caurviju un
tehniskajas prasmes, atbilstosi CEDEFOP klasifikacijai). Iegltd matrica péc tam tiks pievienota
darbaspéka Tstermina prognozésanas modelim, lai iegltu prasmju pieprasijuma prognozes pa

profesiju grupam.

35




Personala un - -
. Apmacibas -
P o karjeras, Reklamas
Klasifikacija . Politikas . un
. Vadibas un - N kvalitates _ un
(pamatprasmes, | Finansu . parvaldibas - o personala . -
N .. . | organizacijas 1 vadibas sistému o tirgvedibas
transversialas, analitiki s vecakie . _ attistibas .
L analitiki ... .. | unrisku vadibas L. vecakie
tehniskas) specialisti .. vecakie .
vecakie o specialisti
e specialisti
specialisti
2413 2421 2422 2423 2424 2431
0,2
1
0,18 01 0,25
3 2 1
01
2
01
2
0,22 0,2 0,3 0,15
1 1 1 2
0,27 01
2 1

7.tabula. Gatava prasmju kopu matrica

Uzskatami prasmju matricas izveides process ir atspogulots 5.attéla, kura redzams, ka, agregéjot
ESCO un profesiju standarta dotas prasmes, ka ari profesiju klasifikatora minétos pamatuzdevumus,
tiek ieglta sakotnéja prasmju kopu matrica. Talak ta tiek papildinata ar ekspertu interviju un
fokusgrupu diskusiju rezultata iegttajiem svariem un limeniem un izveidota gatava matrica, kura bas

atspogulotas noteiktai profesiju grupai atbilstoSo pasmju kopas.
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5.attéls. Prasmju kopu matricas izveides metodologija

+ 0 + D +
svaru limenu
+ korekcijas +

Lidz Sim darbaspéka istermina prognozes veiktas 4 zimju profesiju grupam. Prognozésanas
metodologija ir pilnveidojama, papildinot prognozes ar prasmju kopu pieprasijuma prognozém.
Sada pilnveide, papildus prognozétajam darbaspéka pieprasijuma izmainam profesiju grupas, dotu
iespéju noveértét prasmju kopu pieprasijuma izmainas, respektivi, prognozes paraditu, péc kadam
prasmju kopam darba tirgt pieprasijums palielinds, péc kadam samazinas. Prasmju kopu
prognozétais pieprasijuma samazindjums bdtu indikators, ar kadam prasmém sagaidami
bezdarbnieki, un prasmju kopu prognozeétais pieprasijuma palielindjums uzlabotu iespéjas objektivak
organizét bezdarbnieku parkvalifikacijas programmas. Prasmju kopu pieprasijuma prognozes
kalpotu ka informacijas avots darba tirgus visparéjiem pétijjumiem. Prasmju kopu saraksts, kura
prasmes tiek sadalitas pa limeniem un prasmju kopam tiek pieskirti svari attieciba uz katru profesiju
grupu, rastu iespéju detalizétakai darba tirgus analizéSanai, ka arm parkvalifikacijas pasakumu

organizésanai un konsultacijam ar klientiem.
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2.5. Primaras datu ieguves instrumentarija apraksts

2.5.1. Interviju un diskusiju skaits

2.5.1.1. Padzilinata, daléji strukturéta ekspertu intervijas

Termins "kvalitativas intervijas” saistas ar padzilinatam, dalgji strukturétam vai mazstrukturétam
intervijas formam. Vards ‘kvalitativs’ norada uz Sada veida interviju atskirlbu no kvantitativaja
pétnieciba izmantotajam strukturétajam intervijam, kuras jautajumi ir formuléti slégta veida un
atbildes tiek apkopotas izmantojot kvantitativds metodes, ka ari respondentam tiek piedavati tikai
dazi atverta tipa jautajumi, kuros iespéjams paust savu spontano viedokli.

Prasmju kopu matricas izveides vajadzibam piemérotaka metode ir kvalitativas intervijas, jo tas
lauj padzilinati izzinat pétijuma iesaistito ekspertu spontano viedokli par profesiju grupu prasmém,
ka ar1 pétniekam un ekspertam sadarbojoties, virziti izanalizét Izvértéjuma ietvaros sagatavoto
prasmju kopu, to papildinot ar jaunam prasmém un sakartojot gan péc svariguma, gan konkrétai
profesiju grupai nepiecieSama prasmju limena Nemot véra, ka nepiecieSams veikt lielu kvalitativo
interviju skaitu, ka piemérotaka forma ir izvéléta dalgji strukturéta intervija, kas |auj izzinat gan
intervéjama spontano viedokli par tému, gan ari izdiskutét jau esosas iestrades prasmju matricai, gan
optimali sadarboties vairakiem pétniekiem-moderatoriem.

Pétijuma ietvaros planots veikt 200 kvalitativas intervijas. Tiks izmantota da|égji strukturétu ekspertu
interviju pieeja. ST pétijuma specifika ir tada, ka katrai intervijai ir nepiecieams sagatavot
individualizétu instrumentariju (intervijas uzdevumu apraksts, attiecigas profesijas apraksts,
komplekts ar pétamas profesijas prasmju kartinam).

Kvalitativas intervijas veiks pieredzéjusi kvalitativo interviju moderatori - eksperti ar augstako
izgltibu socialajas zinatnés un ar pieredzi padzilinato interviju veiksana, kas pédéjo 3 gadu laika
veikusi vismaz 30 padzilinatas intervijas, t.sk. par socialas politikas vai darba tirgus jautajumiem.
Izmantojot dalgji strukturétu interviju pieeju, batiska loma ir interviju moderatora kvalifikacijai un
spéjai dialoga ar ekspertu sasniegt intervijai izvirzitos uzdevumus.

Kvalitativas intervijas raksturo:

1) relativi neformals stils, kas vairak [idzinas lidzvértigu partneru diskusijai vai sarunai, nevis jautajumu
un jau ieprieks formulétu atbilzu sesijai, kura intervéjamajam atvéléta pasiva loma,

2) jautajumi ir neitrali, atvérti, bez specifiskas leksikas,

3) intervijas moderators ir sagatavojis jautajumus un témas, ka ari izdales materialus (prasmju

definicija, profesiju grupas uzdevumi no Profesiju klasifikatora, prasmju kartinas), par kuram

38



vajadzétu runat, tacu jautajumu precizs formuléjums un kartiba nepieciesamibas gadijuma var tikt
mainita, saglabajot kvalitativas intervijas mérki un uzdevumus,

4) vajadzibas gadijuma moderatori var uzdot jautajumus, kuri nav iepriek$ sagatavoto jautajumu
saraksta. Sada daléji strukturéta pieeja |auj atklat intervéjamo viedok|u un domu gaitas nianses, kuru
esamibu pétnieki un interviju moderatori nav ieprieks apzinajusi, lidz ar to §T metode ir nepiecieSsama
pétijumam izvirzito uzdevumu sasniegsanai.

Moderatora ipasa loma: pétnieks, kas realizé intervijas, vienlaicigi ir arl pétijuma instruments.
Pétnieks censas saprast lietas un paradibas no intervéjamo personu skatupunkta, ievérojot efektivas
interviju vadiSanas principus — pozitivu un cienas pilnu attieksmi, pilnigu intervijas gaitas kontroli,
neitralu attieksmi, klausisanos vairakos limenos, izvairotos no pozitivu vai negativu atbilzu
stimuléSanas, veic pierakstus intervijas laika un péc tas. Pétnieks ir atvérts jauniem skatijumiem,
neparedzétiem pavérsieniem un negaiditdm interpretacijam, kas var atSkirties no iepriek$éjo
pétijumu posmu rezultatiem.

Interviju analize: ta notiek atbilstosi kvalitativajai datu analizei, pierakstot piezimes sarunas laika un
Isi péc tas, fikséjot prasmju kartinu izvietojumu fotografiju veida un péc tam parnesot ieguto
informaciju datu analizei nepiecieSsama formata, sagatavojot interviju transkriptus teksta forma, péc

tam kodéjot un analizéjot.

Pienémumi un ierobezojumi informacijas un datu iegasanai: intervijai izvélétajiem ekspertiem
nepiecieSama sagatavosanas pirms intervijas, tapéc tiks sagatavots ipass materials par prasmém un
attiecigo profesiju grupu un nosutits ekspertam pirms intervijas. Izdrukats materials tiks panemts

[idzi ari uz interviju, lai vajadzibas gadijuma eksperts varétu to pirms intervijas parskatit.

Interviju TstenoSanai nepiecieSamais instrumentarijs: ekspertu rekrutacijas (atlases) kritériji un
potencialo ekspertu saraksti, ieldgums, materidls par prasmém un pétamajam profesiju grupam;
intervijas vadlinijas (celvezi, jautajumu plans) un paligmateriali — prasmju kartinas. Instrumentarijs

tiks saskanots ar Pasatitaju vismaz divas nedélas pirms lauka darba uzsaksanas.

Pétijuma izlase: Pretstata kvantitativajos pétijjumos pienemtajiem reprezentativas varbitigas izlases
veidoSanas principiem, kas svarigi pétijuma validitates nodrosinasana attiecinot iegQtos rezultatus
uz konkrétu mérkgrupu, kvalitativaja pétnieciba ir svarigi izvéléties adekvatas jeb mérktiecigas izlases
pieeju. Adekvata izlase nozimé, ka dalibai pétijjuma tiek pardomati un apzinati atlasiti piemérotakie
cilvéki, kas var sniegt pétijumam nepiecieSamo informaciju. Kvalitativa pétijjuma gadijuma jomas

parzinasana ir prioritara attieciba pret izlases teorijam.
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2.5.1.2. Ekspertu diskusijas

Diskusijas metode ir grupu kvalitativas intervéSanas veids, kuru parasti raksturo:

1) vairaki intervéjamie dalibnieki,

2) dalibnieki brivi diskuté par ieprieks formulétam témam un jautajumiem,

3) uzsvars uz iespéjam, ko sniedz grupas savstarpéja saskarsme, mijiedarbiba un kopéju risinajumu
meklésana.

Prasmju kopu matricas precizéSanas un parbaudes, ka arl prasmju svaru precizéSanas vajadzibam
piemérotaka metode ir grupu diskusijas, jo tas |auj stimulétu jaunu ideju radisanu; atklat iespéjamas
problémas esosajos formuléjumos; interpretét ieprieks iegttos rezultatus. Diskusijas laika notiek
dalibnieku savstarpéja mijiedarbiba, dalibnieki, klausoties citu teikto, var uz to reagét un labak
pamatot savu viedokli, padomat par niansém, savstarpéjas diskusijas skaidrak formulét savu viedokli
u.tml. Vienas diskusijas laika tiks analizétas vairakam profesiju grupam (diskusijas ietvaros 4-6
profesiju grupas) nepiecieSamas prasmes, to limenis un svars.

P&tijuma ietvaros planots veikt 40 ekspertu diskusijas, katra diskusija piedalas 6-9 dalibnieki. Si
pétijuma specifika ir tada, ka katrai diskusijai nepiecieSams sagatavot individualizétu instrumentariju

(jautajumi par konkrétam profesiju grupam, komplekti ar pétamas profesijas prasmju kartinam).

Diskusijas vadis pieredzéjusi moderatori - eksperti ar augstako izglitibu socialajas zinatnés un ar
pieredzi fokusgrupu vadisana, kas pédéjo 3 gadu laika veikusi vismaz 10 fokusgrupu diskusijas , t.sk.
par socialas politikas vai darba tirgus jautdjumiem. Katram moderatoram vadit diskusiju palidzés

apmacits asistents.

Diskusiju analize: ta notiek atbilstosi kvalitativajai datu analizei, pierakstot diskusijas kopsavilkumu

un veidojot transkriptu teksta forma, péc tam to kodé&jot un analizéjot.

Pienémumi un ierobezojumi informacijas un datu iegasanai: ekspertiem nepiecieSama
sagatavoSanas pirms intervijas, tapéc tiks sagatavots TpaSs materidls ar kontekstualu témas
uzstadijumu un aktualdkajiem jautdjumiem. Ierodoties diskusijas norises vieta, ekspertiem tiks
izdalits drukats materials, kas japarskata pirms diskusijas sakuma. Moderatora asistents pirms
diskusijas sakuma saruna ar katru ekspertu parliecinasies, ka diskusijas dalibniekam ir saprotami

diskusijas mérki.

Ta ka diskusijas pamatmerki ir iegut péc iespéjas dazadakus viedok|us par pétamo jautajumu un
diskusijas gaita vienotos par kopigu risinajumu, tad ir svarigi, lai diskusijas dalibnieki butu péc

iespéjas dazadi, tomér lai diskusija ritétu raiti un brivi.
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Diskusiju realizacijai nepiecieSamais instrumentarijs: ekspertu rekrutacijas (atlases) kritériji un
potencialo ekspertu saraksti, iellgums, materials par prasmém un pé&tamajam profesiju grupam;
diskusijas vadlinijas (celveZi, jautajumu plans, uzdevumi ekspertiem) un paligmateriali — prasmju
apraksti un kartinas. Instrumentarijs tiks saskanots ar PasGtitaju vismaz divas nedélas pirms lauka

darba uzsaksanas.

Pétijuma izlase: Pretstata kvantitativajos pétijumos pienemtajiem reprezentativas varbatigas izlases
veido$anas principiem, kas svarigi pétijuma validitates nodrosinasana attiecinot iegutos rezultatus
uz konkrétu mérkgrupu, kvalitativaja pétnieciba ir svarigi izvéléties adekvatas jeb mérktiecigas izlases
pieeju. Adekvata izlase nozimé, ka dalibai pétijuma tiek pardomati un apzinati atlasiti piemérotakie
cilvéki, kas var sniegt pétijumam nepiecieSamo informaciju. Kvalitativd pétijjuma gadijuma jomas

parzinasana ir prioritara attieciba pret izlases teorijam.
2.5.2. Dalibnieku rekrutacijas kritériji

2.5.2.1. Ekspertu rekrutacija intervijam
Interviju Tstenosanai un analizei ir atvéléti 5 ménesi. Rekrutacijas kritériji tika izstradati ta, lai pétijjuma
piedalitos piemérotakie cilvéki, kas ir atvérti nepiecieSsamas informacijas sniegsanai. Atseviskos
gadijumos tiks izmantots ta saucamais “sniega pikas” princips, kad kads no pétijuma dalibniekiem
iesaka nakamos pétijuma dalibniekus.
Intervijas planotas ar ekspertiem, kas parstav gan darba tirgus prasmju pieprasijuma pusi, gan
darbojas nevalstiskajas organizacijas, kas parstav darba devéjus un nozares. Pirma ménesa laika tiks
veikta potencialo ekspertu atlase intervijam izmantojot vairaku solu metodi:
Darba devéju sektora:

1) veicot VID datu par nodarbinatibu profesiju grupas, nozarés un regionos analizi, nosakot
pétamo profesiju grupu nodarbinato attiecigo skaitu, tadéjadi identificéjot nozares un
regionus, kuros visvairak nodarbinati attiecigas profesijas parstavji;

2) apzinot attiecigo nozaru un regionu darba devéjus, kas ir ieviesusi un lieto personala vadibas
sistémas un rapigi apzinajusi darbinieku profesijam atbilstosas prasmes un kompetences;

3) apzinot attiecigo nozaru un regionu darba devéjus, kas nodrosina darbinieku apmacibu, lai
pilnveidotu darbinieku prasmes atbilstoSi uznémuma vajadzibam;

4) apzinot uznémumus, kas sniedz personala vadibas, personala novértésanas un kompetencu

noveértésanas, u.c. konsultacijas.

12 nozaru ekspertu padomes (NEP):
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Ka jau tika minéts 2.2.3.punkta Latvija Sobrid darbojas 12 NEP, kuras péc brivpratibas principa
iesaistas nozaru darba devéju organizacijas un/vai apvienibas, nozares arodbiedribas organizacijas,
Latvijas Amatniecibas kamera, Izglitibas un zinatnes ministrija, Ekonomikas ministrija, Labklajibas
ministrija, Kultdras ministrija, Satiksmes ministrija, Zemkopibas ministrija, Vides aizsardzibas un

regionalas attistibas ministrija, Nodarbinatibas valsts agentdra un citas institacijas®3.
NVO sektora (ja bus nepiecieSamiba papildus darba devéju un NEP parstavju iesaistei):
1) apzinot profesionalas asociacijas,

2) darba devéju organizacijas, t.sk. Latvijas darba devéju konfederacijas biedri un

arodbiedribas, t.sk. Latvijas brivo arodbiedribu savienibas biedri.

Tiks identificéti uznémuma parstavji, kas ir atbildigi par galvenajiem personala vadibas jautajumiem
vai par struktarvienibam, kas nodarbina pétamas profesijas parstavjus. Rezultata tiks iegtta tabula
ar analizéjamajam profesiju grupam un katrai grupai atbilstosSiem potencialajiem ekspertiem (vards,
uzvards; parstavéta organizacija, amats, kontaktinformacija — e-pasts un telefona numurs). lespé&ju
robezas katrai profesiju grupai tiks piedavati vairaki eksperti. Sis saraksts tiks saskanots ar Pasatitaju

un péc saskanosanas tiks uzsakta ekspertu ieligsana dalibai intervijas.

Ieligums (ar info par intervijas mérkiem, saturu, galvenajiem jautdjumiem un intervijas
nosacijumiem). Katram ekspertam tiks sagatavots individualizéts ieldgums, noradot informaciju par

projektu un kas tiek sagaidits no sarunas.

2.5.2.2. Ekspertu rekrutacija diskusijam

Diskusiju realizacijai un analizei ir atvéléti 3 ménesi. Rekrutacijas kritériji tika izstradati ta, lai pétijjuma
piedalitos piemérotakie cilvéki, kas ir atvérti nepiecieSamas informacijas sniegsanai. Atseviskos
gadijumos tiks izmantots ta saucamais “sniega pikas” princips, kad kads no pétijuma dalibniekiem

iesaka nakamos pétjjuma dalibniekus.

Diskusijas planotas ar ekspertiem, kas parstav darba tirgus prasmju pieprasijuma pusi. Péc interviju
rezultatu apkoposanas, kodésanas un savadisanas prasmju kopu matrica, tiek veikta analize nosakot
problematiskas vietas — respondentu paustas pretrunas ar prasmju kopu matricu; pretrunigi,
neskaidri vértéjumi; nelogiskas sakaribas (pieméram, radniecigdm profesijam), $is analizes rezultata
tiks identificéts saturs diskusijam, [1dz ar to ari ekspertu atlase bs pakartota saturam. Pirmo 3 nedé|u

laika tiks veikta potencialo ekspertu atlase diskusijam, sakotnéji iespéju robezas iek|aujot ekspertus

>3 http://www.nozaruekspertupadomes.lv/nozaru-ekspertu-padomes
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no interviju sarakstiem, kas netika nointervéti. Istenojot ekspertu intervijas, to nosléeguma
intervétajiem ekspertiem tiks jautats ieteikt kadu citu ekspertu radniecigu profesiju joma, ka ari

diskusijas tika aicinati eksperti no NEP.

Diskusijas tiks apspriestas vairakas radniecigas profesiju grupas, tapéc dalibai diskusiju grupas tiks

aicinati eksperti ar plasaku pieredzi.

Ieligums (ar info par intervijas mérkiem, saturu, galvenajiem jautdjumiem un intervijas
nosacijumiem). Katram ekspertam tiks sagatavots individualizéts ieligums noradot informaciju par

projektu.
2.5.3. Vadliniju galvenie jautajumi
2.5.3.1. Ekspertu interviju vadliniju galvenie jautajumi

Informativs materials gatavojoties intervijai vai diskusijai (tiek gatavots individuali katrai
profesiju grupai)
Turpinot darba tirgus pieprasijuma TIstermina prognozu pilnveidi tiek apzinatas Profesiju
klasifikatora>* definétajam profesijam (Cetru zimju koda limeni) nepieciesamas prasmes. Si projekta
konteksta ar prasmém saprot Tpasas dotibas, kas iegitas apmacibas vai praksé un kas ir noderigas
darbam. Atseviskas prasmes, vai atseviskas profesijas raksturojosais nepiecieSamo prasmju kopums
var but kopigs vairakam profesijam. Profesija — kvalificeta nodarbosanas/nodarbosanas veids —
amats, arods, profesija, specialitate, kura darbiniekam nepiecieSama noteikta izglitiba, zinasanas,
pieredze, prasmes un iemanas.
Profesiju klasifikatora profesijam noteiktas to kvalifikacijas pamatprasibas un profesionalas darbibas
pamatuzdevumi. Taja aprakstitas galvenas prasibas, kuras ir jazina un japrot ikvienam cilvékam,
uzsakot darbu attiecigaja profesija.
Darbaspéka prasmju kopu pieprasijuma prognozu vajadzibam prasmes tiks agregétas atbilstosi
profesionalas darbibas uzdevumu izpildei (iekavas noradits piemeérs tirdzniecibas darbinieku grupai):
Pamatprasmes (pieméram, parvaldit valsts valodu un vienu svesvalodu profesionalas
sazinas limenr, veikt darbu ar dokumentaciju, rikoties ar kases aparatu un naudas lidzek|iem,
u.c.)
Transversalas jeb caurviju prasmes (pieméram, organizét un kontrolét klientu

apkalposanas pakalpojumu procesus un veikt klientu izpéti; planot nepieciesamos

54 Profesiju klasifikators ir sistematizéts profesiju (arodu, amatu, specialitau) saraksts, kas veidots, lai nodroSinatu
starptautiskai praksei atbilstoSu darbaspéka uzskaiti un salidzinasanu. Detalizéta informacija par Profesiju klasifikatoru
pieejama: http://www.Im.gov.lv/text/80
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pasakumus produktu virzisanai, reklamésanai; pardot preces un pienemt pasatijumus;

stradat komanda un patstavigi, uznemties atbildibu par sava darba rezultatu; saskarsmes un

komunikacijas prasmes, u.c.)

Tehniskas prasmes (pieméram, planot, vadit un kontrolét materialu, produkciju (precu)

uzglabasanu, pirmapstradi, droSibu un transportésanu, u.c.)

—eeyy

Jasu uzdevums bias kopa ar moderatoru analizét atsevisko grupu “5222 Vecakie pardevéji” un

gatavojoties sarunai pardomat par prasmém, kas nepiecie$amas vecaka pardevéja darbam. Sis

profesijas pamatuzdevumi (saskana ar Profesiju klasifikatoru):

uzraudzit un vadit paklauto darbinieku efektivu darbu,

analizét veikala pardosanas raditajus un precu krajumus, sekot, lai savlaicigi tiktu pasatita
jauna un klientus intereséjosa prece,

uzraudzit, lai preces batu parskatami un kolekcijam/sekcijam atbilstoSi izvietotas
tirdzniecibas zale,

organizét un, ja nepieciesams, veikt precu pasutiSanu, pienemsanu, nodosanu, parbaudi,
markésanu un sagatavosanu pardosanai,

izskaidrot pircéjiem preces ipasibas un kvalitati,

palidzét izvéléties preci; iepazistinat pircéjus ar cenam, kredita un diskontésanas
noteikumiem,

iesainot preces un nogadat tas pasatitajiem,

izrakstit rékinus, kvitis; ja nepieciesams, kontrolét elektroniska kases aparata Zurnala
aizpildisanu, aktu noformésanu un citas uzskaites dokumentacijas aizpildisanas precizitati
saskana ar dokumentu aprites noteikumiem,

vadtt citus darbiniekus.
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Si grupa ietilpst pamatgrupa ,522 Veikalu pardevéji”, uz kuru attiecas 8.tabula apkopotais

apraksts
Uzdevumi Zina Prot Atbild Izglitiba
Sie darbinieki profesionalas darbibas lietot praksé par veikto pamata vai
pardod preces metodes un panémienus; teorétiskas pamatuzdevumu vidéjas
mazumtirgotajiem darba lietojamo tehnisko zinasanas, tas izpildes norisi un pakapes

un
vairumtirgotajiem
vairumtirdzniecibas
uznémumos vai
pircéjiem
mazumtirdzniecibas

uznémumos.

lidzek|u darbibas principus,
lietoSanas nosacijumus;
savstarp§ji saistito darba
procesu izpildes secibu, to
racionalu organizaciju, darba
rezZimus; pakalpojumu un
precu cenu veidoSanas
pamatprincipus; nozares
terminologiju, ar nozari
saistitos normativos aktus un
standartus; darba
aizsardzibas un vides
aizsardzibas normativo aktu
prasibas, darba tiesisko
attiecibu normas;
profesionalas étikas
pamatprincipus un

uzvedibas normas.

nepartraukti
papildinat;
pasizglitoties,
pilnveidot
profesionalas
prasmes un
iemanas;
izmantot
informacijas

tehnologijas.

rezultatiem; par
uzticétajiem darba

[idzek|iem un

priekSmetiem; par citu

sava darbiba skarto
personu drosibu; par
ieksejas darba
kartibas ievérosanu;
par vaditaja rikojumu
vai noradijumu

pildisanu.

profesionala

izgltiba.

8. tabula. 522 profesiju grupas apraksts

Ladzam pirms intervijas parskatit materialu un sagatavot prasmju sarakstu profesiju grupai “5222

Vecakie pardevéji”, ievérojot iepriekSminétas grupas — pamatprasmes, transversalas jeb caurviju

prasmes, tehniskas prasmes.

Intervijas vadlinijas

Sakuma tiek sniegta ievada informacija par projektu, nepiecieSsamibu veikt audioierakstu.
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Intervijas realizacijai moderatoram tiks sagatavots kartinu komplekts ar informaciju par profesiju
grupu (no Profesiju klasifikatora), kartinu komplekts ar definétajam prasmém no prasmju kopu

matricas un papildus tuksas kartinas. Kartinu komplekti tiek veidoti individuali katrai intervijai.

Galvenie jautajumu bloki (tiks pielagoti katras konkrétas pétamas profesiju grupas specifikai).
1. SPONTANA DALA
Iesakuma izrunasim par pamatprasmém, kas nepieciesamas profesiju grupas “5222 Vecakie
pardevéji” darbiniekiem. Kadas prasmes ir uzskatamas par pamatprasmém? Ka tas
pamatojams? Kadas vél prasmes attiecas uz So grupu? (izmantojam tukso kartinu komplektu un
uz kartinam moderators uzraksta eksperta nosauktas pamatprasmes un izkarto uz galda);
Turpinajuma apspriedisim ta saucamas transversalas jeb caurviju prasmes. Kadas prasmes $aja
profesiju grupa ir uzskatdmas par transversalajam jeb caurviju prasmém? Ka tas pamatojamas?
Kadas vél prasmes attiecas uz So grupu? (izmantojam nakamo tukso kartinu komplektu un uz
kartinam moderators uzraksta eksperta nosauktas prasmes un izkarto uz galda blakus
pamatprasmém);
Talak parejam pie tehniskajam prasmém. Kadas prasmes $aja profesiju grupa ir uzskatamas par
tehniskajam? Ka tas pamatojams? Kadas vél prasmes attiecas uz $o grupu? (izmantojam nakamo
tukso kartinu komplektu un uz kartinam moderators uzraksta eksperta nosauktas prasmes un
izkarto uz galda blakus ieprieks noskaidrotajam prasméem);
Moderators mudina ekspertu parskatit visas uz galda sarindotas prasmes un vajadzibas
gadijuma pievienojot jaunas prasmes vai nonemot liekas. ST posma beigas eksperta saliktais
prasmju kopums tiek fikséts fotografija un eksperts izskaidro un pamato izvélétas prasmes.

2. VIRZITA DALA

Saja dala tiek izmantots jau ieprieks sagatavots kartinu komplekts ar prasmém no prasmju kopas
matricas darba varianta (sk. 6.attélu). Eksperts un moderators kopigi izskata prasmju komplektu
un vajadzibas gadijuma savieto prasmju kartinas no spontanas un no virzitas dalas, pamatojot
izvéli. Sesijas rezultata izveidots jauns prasmju salikums, kas satur gan spontani definétas
prasmes, gan prasmes no ieprieks sagatavotajam kartinam. Saliktais prasmju kopums tiek fikséts

fotografija un eksperts pamato izvélétas prasmes.
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6 attéls. Kartinu paraugs

Sagatavot prec€u cenas, piedavajumu un organizét precu krajumus

Organizét un Tstenot sabiedribas informésanas un reklamas pasakumus

Pardot preces un pienemt pasatijumus

Analizét krajumus uznémuma un veikt iepirkumus

Veikt darbu ar dokumentaciju

Organizét un kontrolét klientu apkalpoSanas pakalpojumu procesus un veikt klientu

izpéti

3. PRASMJU SVARIGUMA IZVERTEJUMS

Nakamaja soli prasmes tiek ranzétas péc to svariguma, pirmajas rindas liekot svarigakas prasmes
un tad virzoties uz leju dilsto$a seciba. Péc prasmju sakartosanas apspriez ar ekspertu, cik lielu
svaru var pieskirt katrai no prasmém, ka ari vajadzibas gadijuma atseviskam prasmém tiek
noteikts to Iimenis (pamata, vidéjs, augsts limenis). Posma nosléguma prasmju kartinu
izkartojums tiek fikséts fotografija.

Nosléguma dala.
Piezimes

Katra intervija tiks fikséta audio ieraksta, kur$ ka nodevums tiks iesniegts Pasutitajam projekta

konkréta posma nosléguma (audio faila formata).
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(Katrs intervijas ieraksts tiks transkribéts (atSifréts rakstiska teksta veida), sagatavojot tekstualu
interviju satura parskatu — ari tie tiks iesniegti Pasttitdjam projekta konkréta posma nosléguma
ka viens no nodevumiem MS Word faila formata. Prasmju rezultati tiks apkopoti MS Excel

formata un pievienoti prasmju matricas darba variantam.

2.5.3.2. Diskusiju vadliniju galvenie jautajumi

Péc interviju rezultatu apkoposanas, kodésanas un savadiSanas prasmju matrica, tiek veikta analize
nosakot problematiskas jomas— ekspertu pausta pretrunas ar prasmju kopu matrica fikséto;
pretrunigi, neskaidri vért&jumi; nelogiskas sakaribas (pieméram, radniecigam profesijam). Tiks
atlasitas gan 160 Profesiju standartos aprakstitas profesiju grupas un profesiju grupas, kas papildus
jaanalizé ekspertu diskusiju ietvaros, lidz ar to vadlinijas tiks gatavotas individualizéti katrai diskusijai.
Profesiju grupas tiks sakartotas logiskos segmentos, kas analizéjami vienas diskusijas ietvaros,

paredzams, ka viena diskusija tiks analizétas 4-6 profesiju grupas.

Lidzigi ka istenojot ekspertu intervijas, vismaz nedélu pirms diskusiju norises, ekspertiem tiks
elektroniski nosatits informativs materials par prasmém un analizéjamajam profesiju grupam, lai
nodrosinatu diskusiju dalibniekiem iespéju savlaicigi iepazities ar diskusijas ttmam un to saturisko

kontekstu, ka ari izvértét piedavatos prasmju, to svaru un limenu sarakstus.

Diskusijai tiks sagatavota ari individulizéta prezentacija ar informaciju par profesiju prasmém, kura

pakapeniski tiks izskatita diskusijas gaita.

B Katras diskusijas norises diena Izpilditajs veiks to norises telpas/telpu iekartosanu, to
pabeidzot ne vélak ka vienu stundu pirms respondentu ierasanas laika.

B Diskusiju dalibnieku registracijai un norises tehniskiem darbiem Izpilditajs katra no
diskusijam nodrosinas vismaz viena tehniska asistenta lidzdalibu.

B Katra diskusija tiks fikséta audio ieraksta, kurs ka nodevums tiks iesniegts Pasutitajam
projekta konkrétad posma nosléeguma (audio faila formata).

B Katrs diskusijas ieraksts tiks transkribéts (atSifréts rakstiska teksta veida), sagatavojot
tekstualu diskusijas satura parskatu — ari tie tiks iesniegti Pasatitajam projekta konkréta

posma nosléguma ka viens no nodevumiem MS Word faila formata.
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3.SAGAIDAMIE REZULTATI UN TO PIELIETOJUMS

NVA DARBA

Cilvekresursu efektivai izmantoSanai svarigs nosacijums ir iedzivotaju nodrosinajums ar atbilstosu

izglitilbu un prasmém un jauna darbaspéka sagatavo$ana, kam nepiecieSama informacija par
darbaspéka tirgus attistibas tendencém un atbilstoSo darbaspéka pieprasijumu ka nozaru, ta
profesiju un tam atbilstoSo prasmju griezuma. Lidztekus darba tirgus piedavajuma puses (iedzivotaju,
ka ari izglitibas un profesionalas apmacibas iestazu) nodrosinasanai $ada informacija izmantojama
art darba tirgus pieprasijuma attistibai (biznesa un sabiedriskais sektors, ka ari valsts un pasvaldibu
institcijas). Aktualizéta informacija par apkopoto prasmju nepieciesamibu profesiju griezuma
efektivi var tikt izmantota tautsaimniecibas attistibas un atsevisku nozaru planosanas procesa.
Saskana ar CEDEFOP datiem darbaspéks klust aizvien izglitotaks, tomér cilvéki joprojam izvélas
stradat darbus, kuru izpildei vinu kvalifikacija un prasmes ir parak augstas vai zemas, lidz ar to
prasmes netiek atbilstosi izmantotas. Informacija par pieprasitajam prasmém darba tirga ir svariga,
lai labak apzinatu darba tirgum nepiecieSamos specialistus un to prasmes atbilstosi tautsaimniecibas
vajadzibam. Prasmju attistiba dod ieguvumus gan atseviskiem individiem, gan darba devéjiem, gan

sabiedribai un tautsaimniecibai kopuma (skat. 9.tabulu).

Individi (stradajosie) = Uzlabota iek|ausanas darba tirgu un tas ilgtspéja

= Paaugstinata profesionala mobilitate

= Paaugstinatas darba algas

= Augstaka darba kvalitate un apmierinatibas pakape.

Darba devéji = Augstaka stradajoso un kopéja produktivitate
= Labaki finansu raditaji
= Augstaka pelna

Sabiedriba kopuma = Vispargja izglitibas un veselibas stavok|a uzlabojums
= Lielaka socialas iek|autibas pakape
= Augstaka sociala kohézija un mobilitate

Tautsaimnieciba kopuma = Paaugstinata ekonomikas razotspéja un konkurétspéja

= Paaugstinata nodarbinatiba un uznéméjdarbibas
aktivitate

9.tabula. Ieguvumi no prasmju attistibas
Ka redzams dotaja tabula prasmju attistiba uzlabo stradajoso ieklausanos darba tirgQ, un dod iespéju
tiem sanemt augstaku algu un apmierinatibu ar savi, darba devéjiem labakas prasmes |auj palielinat
kopéjo produktivitati, uzlabot uznémuma finansu raditajus un gut augstaku pelnu. Savukart

sabiedribai prasmju attistiba ir svariga, jo veicina socialo ieklautibu, ka ari uzlabo visparéjo izglitibas

49



un veselibas stavokli, kas savukart paaugstina ekonomikas razotspéju un uzlabo tautsaimniecibas

konkurétspéju.

Darba tirgus prognozes ir viens no instrumentiem, kas |auj priekslaicigi paredzét darba tirgus
neatbilstibu veidoSanos un |auj nodrosinat efektivaku darba resursu sadalljumu tautsaimnieciba. Tas
parada iesp&jamas darba tirgus attistibas tendences, ka ari sagaidamos riskus, kas saistiti ar

demografisko situaciju u.c. faktoriem.

Sobrid darbaspéka pieprasijuma istermina prognozes pa profesiju grupam 4 zimju liment tiek veiktas
izmantojot katrai nozarei izstradatu ekonometrisko modeli un CSP veikto darbaspéka apsekojumu.
Projekta ietvaros prognozésanas metodologija tiks papildinata ar VID datiem par nodarbinatibu
profesiju griezuma. Prognozésanas metodologijas pilnveides rezultata tiks iegltas pilnvértigakas un
precizakas prognozes 4 zimju profesiju grupam pa nozarém un redionala griezuma. Prognozes bas
pilnvértigakas, jo iepriek$s daudzam profesiju grupam prognozes nebija pieejamas saistiba ar to, ka
atbilstosi Sis profesiju grupas kada no regioniem vai vispar nebija ietvertas darbaspéka apsekojuma.
Prognozu precizitati paaugstinas VID datu izmantosSana, jo tie atspogulo visu darba tirgu, atskiriba
no CSP darbaspéka apsekojumu, kuri balstas uz izlasi. legutas prognozes par pieprasijuma izmainam
profesiju grupas 4 zimju limeni NVA izmanto parkvalificésanas programmu planosana, karjeras
konsultantu sarunas ar klientiem un interesentiem, daba tirgus analizésana, ka ari rezultati ir publiski
pieejami visiem iedzivotdjiem informativos nollkos. Projekta ietvaros darbaspéka pieprasijuma
Istermina prognozésanas metodologija tiks papildindta ar prasmju kopu pieprasijuma Tstermina
prognozésanu. Prasmju kopu pieprasijuma istermina prognozésanas pieméers, izmantojot iegQtas

prognozes par profesiju grupu pieprasijumu, paradits 7. attéla.
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7. attéls. Prasmju kopu pieprasijuma istermina prognozésana, izmantojot profesiju

grupu pieprasijuma prognozes

- Prasmiju

= T 5 Profesijas Prasmju

| Prasmes | |L1men|s | |Svar| | prognojze progn:)ze E::g;::; ar
k] [o2 ] [0 | [#0 |

] [=] o ] = 1 & _]
[2 | l0,27 | [+s25 | [+405 |

Politikas 2 | lox | | +42 | [re2 |

parvaldibas

vecakie [0 ] (2] o1 | [ra20 | [+ | [+2 |

specialisti

2422 |1 | |0'1 | o

Prasmju kopu prognozu izstradé tiks izmantots izveidotais prasmju kopu saraksts, kurd katrai
profesiju grupai 4 zimés tiks noteiktas atbilstosas prasmju kopas, to limenis un svari. Atbilstosi
profesiju grupas prognozém, matematiski tiks aprékinatas prasmju kopu pieprasijuma izmainas
nemot véra to svarus un [imenus. Tas |aus NVA pievienot prasmju prognozes jau esosSajiem NVA e-
pakalpojumiem, nodrosinot lietotajiem iesp&ju novértét ne tikai darba tirgl pieprasitakas un mazak
pieprasitakas profesijas, bet arl iepazities ar prasmém, kas nepiecieSamas noteiktam profesiju
grupam un salidzinat, kuras prasmes ir vairak vajadzigas un kuras japilnveido, lai varétu veiksmigak

ieklauties darba tirga.

legutie rezultati paradis prasmju kopu pieprasijuma izmainas darba tirgd un tas dos iespéju daudz
kvalitativak planot bezdarbnieku parkvalifikacijas pasakumus, jo dazadam profesiju grupam var bat
lldzigas nepiecieSamas prasmju kopas, ka arl parkvalifikacijas pasdkumus varés virzit noteiktu
prasmju kopu apguvei. Prasmju prognozes sniegs prognozu izmantotajiem vél precizaku prieksstatu
par tendencém darba tirgl un paaugstinas iespéju, ka tiks izvélétas tieSi tas apmacibas, kas atbilst
darba tirgus pieprasijumam. Tapat prasmju kopu prognozu rezultati kvalitativi uzlabos karjeras
konsultantu sarunas ar klientiem un interesentiem, jo bis pieejama informacija par prasmju kopu
pieprasijuma izmainam kopuma darba tirg, ko varés izmantot arf CV un vakancu salagosana. Sobrid
ST salagosana notiek izmantojot pédéjo profesiju (darba vietu), tacu, pievienojot prasmes, to varés
nodros$inat daudz veiksmigak, jo daudzam profesijam ir kopigas prasmes un darba meklétajam bas

iespéjams to redzét (lidzigi, ka tas ir O*Net sistéma, kas darbojas ASV).
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Darbaspéka istermina prognozésanas papildinasana ar prasmju kopu pieprasijuma prognozésanu
dos iespéjas kvalitativak analizét izmainas darba tirgl, ka ari kalpos ka izglitojosa informacija
sabiedribai, pieméram, planojot karjeras iespéjas vai izvéloties studiju virzienu. NVA prasmju
prognozu rezultatus un profesijam atbilstoSo prasmju sarakstu varés izmantot ari EM gatavojot

vidéja un ilgtermina prognozes.
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4.GALVENAS ATZINAS UN PIENEMUMI PRASMJU

MATRICAS IZVEIDEI

Prieksizpétes laika prasmju kopu saraksta izveidei tika paveikts sekojosais:

B apkopota pieejama informacija par dazadam prasmju klasifikacijas sisttmam un tajas
ietvertajam prasmju grupam;

" izvertéta arvalstu pieredze un mode|i prasmju analizei (t.sk. EK Prasmju panorama, ASV
O*Net un ES ESCO);

B izvertéti tehniskaja specifikacija noteiktie informacijas avoti un tajos pieejama informacija
prasmju saraksta izveidei;

B izvértétas profesiju atseviskas grupas, kuram ir janosaka prasmes un noteiktas tas grupas,
kuram nav lietderigi noteikt prasmes;

B balstoties un profesiju standartiem un profesiju klasifikatoru, noteiktas prasmju kopas un
izveidota prasmju kopu matricas darba versija (bez ESCO prasmém);

" noteiktas profesiju atseviskas grupas, kuram nepiecieSams veikt intervijas, lai precizétu
prasmju kopu.

Projekta izpildes priekSizpétes stadija veiktie pétniecibas darbi saistiba ar citu valstu pieredzi
profesionadlo un visparéjo prasmju identificésana un to saistibu ar darba tirgus pieprasijuma un
piedavajuma pusu sabalansésanu mainigaja ekonomiskaja un socialaja vidé, ka ari esosas situacijas
identifikacija pasaulé un it 1pasi ES regiona, parada minéto jautajumu un risinamo problému plaso
spektru un nebdt ne viennozimigos risinajumus dazadas pasaules valstis. Veiktais iepriekSminéto
jautajumu izpétes darbs liecina, ka nav iespéjama vienkarsota pieeja ari vienotas prasmju matricas
izveidé par projekta specifikacija noteikto profesiju grupam ar prasito detalizacijas pakapi. Sobrid
profesiju prasmes Latvija ir noraditas Profesiju standartos (skat. 6.pielikumu), bet tas nav
sistematizétas, tapéc prasmes, kas noraditas pie atseviskam profesijam, ir grati salidzinamas. Péc
autoru ieteikuma NEP batu japarskata Profesiju standartos minéto prasmju saraksts un jaizveido
vienots prasmju klasifikators, apvienojot lidzigas prasmes un vienojoties par to nosaukumu. To
varétu izmantot gan NVA, gan LM, IZM, EM u.c. nodarbinatibas politikas veidosana iesaistitas
institdcijas, izstradajot profesiju standartus, prasmju prognozes u.c. Tapat tas kalpotu ka pamats
veidojot jaunus profesiju standartus (tam profesijam, kam to vél nav).levérojot plaso jautajumu un
uzdevumu loku saistiba ar vienotds prasmju matricas izveidi, bet jo Tpasi ar tas universalo
pielietojumu darba tirgus kvantitativa un kvalitativa pieprasijuma prognozésana un izglitibas un
apmacibas sistému saikni ar ta dinamiskajam un aktualajam izmainam parskatama nakotné, tas
izveides procesa jaievéro projekta specifikacija noteiktais ietvars, vienlaicigi pietiekami elastigi

interpretéjot gan citu valstu risindjumus, gan ari projekta paredzéto aptauju, fokusa interviju un
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ekspertu ieteikumus un atzinas, pievérSot uzmanibu ieglto rezultatu saderibai un matricas
daudzfunkcionalajam pielietojumam.

Patreizéja izpétes stadija, lai nodrosinatu darba tirgus prognozésanas kvantitativo lielumu
sabalansétibu pa profesijam ar prasmju pieprasijuma kvalitativo dinamiku, 1pasi svariga nozime
pieSkirama prasmju svariguma svaru skaitlisko vértibu noteiksanai, vienlaicigi saprotot, ka apkopotie
rezultgjosie lielumi ne vienmér adekvati atspogulos atsevisku prasmju nepiecieSamibas kvantitativo
pusi profesiju konteksta. Lidz ar to projekta izpildes procesa varétu bt nepiecieSamiba péc iterativas
pieejas prasmju svaru vértibu noteikSanai pa atseviskam profesijam, ka ari iegGto rezultatu papildus
apspriesana ar atsevisku ekonomikas sektoru un izglitibas sistéemas parstavjiem.

Prasmju matricas pielietojuma paplasinasanai, nemot véra ari prasmju piedavajuma iesp&jamas
izmainas un korekcijas saistiba ar darba tirgus pieprasijjuma un piedavajuma sabalansésanu, tas
izveides procesa batu lietderigi pievérst uzmanibu matricas detalizacijas pakapei dazadu patérétaju
vajadzibam, tani skaita izglitibas sistémas un individu profesionalas karjeras veidosanas Tpatnibam,
kas varétu reducéties uz pastiprinatu uzmanibu pa identificéto prasmju apguves limeniem, atkariba
no profesijam un amatiem. Nozimigu ieguldijumu So jautajumu risind$ana var sniegt padzilinata
eso$o profesiju standartu un amatu aprakstu analize un pétnieku konsultésanas (sadarbiba) ar to

izstrades institlciju parstavjiem.

Prasmju matricas iespéjamas detalizacijas pakapes k|Us aktualas arT saistiba ar tas izmantosanu ne
tikai Tstermina darba tirgus pieprasijuma prognozésanai un tas saistibai ar profesionalo un
muazizglitibas sistému, bet arT ilgakos darba tirgus planosanas horizontos. Prasmju kopu pieprasijuma
prognozes kalpotu ka informacijas avots darba tirgus visparéjiem pétijumiem, nodrosSinot
pétniekiem un citiem interesentiem iespéju detalizétakai darba tirgus analizéSanai dazados
griezumos (nozaru, regionu, profesiju grupu, prasmju). Jaievéro, ka vienotajai prasmju matricai ir
jabat viegli transforméjamai atkariba no lietotaju specifiskajam vajadzibam. Lai nodrosinatu sadas
matricas plasu un értu izmantojamibu, tas gala versija noforméjama ka EXCEL fails (faila darba
variants sniegts 9.pielikuma). Mainoties darba tirgus pieprasijuma konjunktirai un lietotaju
vajadzibam, matrica var tikt korigéta un papildinata. Tas nozimé, ka pétijuma gaita izstradata vienota
prasmju matrica pa profesijam un to grupam kalpos ka bazes modelis, kas laika gaita tiks attiecigi
uzturéts un aktualizéts, tadejadi nodrosinot matricas izmantosanas ilgtspéju un efektivitati. Matricas
ilgtspéja nodrosinama, mainoties Latvijas darba tirgus konjunktdrai, piesaistot NEP prasmju kopu
saraksta korigésanai, papildinot ar jaunam prasmju kopam, kuras radusas darba tirgQ, un izsledzot
tas, kuru Tpatsvars darba tirgl nav nozimigs. Mainoties darba tirgus konjunktarai, prasmju kopu
matricas pilnveidoSanai NVA var piesaistit ari citus ekspertus ka atseviSkam prasmju kopas matricas

pilnveidoSanas projektam, kas batu lietderigak neka to veikt ar NVA resursiem, jo prasmju kopu
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matricas pilnveide nav pastavigs darbs, bet nepieciesams tikai, kad mainijusies darba tirgus
konjunktdra, ka ar, matricas pilnveides process varétu bat laika un darba ietilpigs. Izstradajot IT
risindjumu prasmju kopas matricas izmantosanai, batu japaredz iespéjas prasmju kopu saraksta

vieglai un értai korigésanai
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1.pielikums

Latvijas kvalifikacijas ietvarstruktdras [lmenu apraksti
Zinasanas Prasmes Kompetence = E.KI
limenis

Spé paradit elementdras zindsanas, kuras | Spg Ezmantot elementdras praktiskas un kognifivas | Spg) velkt uzdevumus struktursta  widg 1.
izpauZas atpazistot vai atceroties iemanas, kuras var izpildit tieSa uzraudziba, izmantojot | darboties ierobezota konteksta

vienkarsus instrumentus Péc parauga spg izpildit elementarus

Spég) velkt vienkarsus uzdevumus, kas saturiski atkartojas | uzdevumus, apglt pasapkalpoZands iemanu

un ir paredzami pamatus
Spég paradit konkrétas macibu priekSmetu | Spg&) izmantot pamata kognitivas un praktiskds prasmes, | Spg] wveikt uzdevumus individudl vai grupa 2
programmas noteiktas pamatzinasanas kas nepiecieSamas, lai, izmantojot atfiecigu informaciju, | parraudziba, vai dalgji patstavigi

veiktu uzdevumus un, izmantojot vienkarsus noteikumus un | Spaj piedalfies atsevisku machbu uzdevumu

lidzeklus, risinatu ikdienas problémas mérku izviizisana un darbibas procesa

Spég| izprast savas darbibas sekas attieciba uz sevi un | plano3ana

citiem
Spé) paradn fakiu, principu, procesu un | Sp§) zmantot daZadas kognitfvas un praktiskas prasmes, | Spg] apzindties un uznemties atbildibu par 3.
visparéjo jédzienu zindSanas un izmanto t3s | kas nepiecieSamas, lai veilktu uzdevumus un nsindtu | darba val macibu uzdevumu  veik3anu
macibu un profesionalas darbibas joma vienkarSas problémas, izvEloties un piemérojot pamata | nemainigd un stabild vidé nozares specidlista
Spéj izprast dazadu veidu informaciu par | metodes, idzeklus, materialus, informaciju un tehnologijas | uzraudziba
materidliem,  aprikojumu,  tehnologijam Risinot uzdevumus, spg] pielagot savu ricibu
atbilsto$a macibu joma vai noteikia profesija apstakliem un atbild&t par darba rezultatu
Spg) paradnt vispusigas faktu, feorju un | Sp& planat un organizét darbu, izmantat daZadas metodes, | Ir motivets turpmakas karjeras veido3anai, 4

likumsakaribu zZinasanas, kas ir
nepiecietamas personiskal izaugsmei un
atfistibai, pilsoniskai Ndzdalibai, socialajai
integracial un izglitthas turpinasanai

Spg detalizéti  zprast un  paradit
daudzveidigu specifisku faktu, principu,
procesu un [Edzienu zind%anas noteikta
macibu val profesionalas darbibas joma
standarta un nestandarta situacijas

Parzina tehnologijas un metodes macibu
uzdevumu vai darba uzdevumu veikSanai
profesija

tehnologijas (tal skaita informacijas un komunikacias
tehnolodijas), ierices, instumentus un  materialus
uzdevumu veikSanai

Spégj atrast, izvértet un radodi izmantot informaciju macibu
vai profesiondlo darba uzdevumu izpildei un problému
risinajumiem

Spég sazinaties vismaz divas valodas rakstiski un mutiski
gan pazistama, gan nepazistama konteksta

Spéj patstavigi stradat profesija, macities un pilnveidoties
Spéj sadarboties

izgibas  turpindsanai, miZizgibai uz

Zinasanam onentéta demokratisk3,
daudzvalodu un daudzkultiru sabiedriba
Eiropa un pasaulé

Spg planot un velkt macthbu vai darba
uzdevumus profesija individuali, komanda vai
vadot komandas darbu

Spg] uznemties athbildlbu par machbu vai
profesionalas darbibas rezultatu kvalitati un
kvantitati
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Spé] paradit vispusigas un specializétas
attiecigajal profesiondlajai jomal atbilstoZas
faktu, teoriju, likumsakaribu un tehnologiju
zinasanas un izpratni

Spég|, balstoties uz analtisku pieeju, velkt praktiskus
uzdevumus attiecigajd profesia, parddit prasmes, kas
profesionalajam problemam lauj rast radosus nisinajumus,
parmrunat un argument&ti apspriest praktiskus jautajumus un
risinajumus attiecigaja profesija ar kolégiem, klientiem un
vadibu, ar atliecigu patstavibas pakapi macties talak,
pilnveidojot savas kompetences

Spég) izvertét un pilnveidot savu un citu cilvéku darbibu,
stradat sadarbTba ar citiem, planot un organizét darbu, lai
veiktu konkrétus uzdevumus sava profesia, velkt vai
paraudzit tadas darba aktvitdtes, kurds IespEjamas
neprognozeéjamas izmainas

Spé] formulét, aprakstit un analizét praktiskas
problémas sava profesija, atlasTt nepieciefamo
infformaciju un izmantot to skaidri defingtu
problému risind3anai, piedalities attiecigas
profesionalas jomas atfistiba, paradh, ka izprot
attiecigas profesijas vietu plasaka sociala
konteksta

Spé| paradn attiecTgajal zindtnes nozarei val
profesijai raksturigas pamata un
specializétas zinaSanas un 30 zinasanu
kntisku izpratni, furklat dala zinasanu atbilst
attiecigas zinatnes nozares vai profesijas
augstako sasniegumu lfmenim

Spé| paradht atiecigds zindtnes nozares vail
profesionalds jomas svarigako jedzienu un
likumsakaribu izpratni

Spég), zmantojot apgitos teor&tiskos pamatus un prasmes,
veikt profesionalu, maksliniecisku, inovativu vai pétniecisku
darbibu, formulgt un analitiski apraksfit informaciju,
problémas un risindjumus sava zinanes nozaré vai
profesija, tos izskaidrat un argumentéti diskutét par tiem
gan ar specialisiem, gan ar nespecialistiem

Spé&| patstavigi strukturét savu maciSanos, virZit savu un
padoto talaku maciSanos un profesionalo pilnveidi, paradit
Zinatnisku pieeju problému risind%ana, uznemties atbildibu
un iniciativu, veicot darbu individuali, komanda vai vadot
citu cilvéku darbu, pienemt |Emumus un rast radosus
risinajumus mainigos vai neskaidros apstaklos

Spg patstavigi ieglt, atlasit un analizét
informaciju un to Zmantot, pienemt |Emumus
un risinat probléemas attiectgaja zinatnes nozaré
val profesija, paradit, ka izprot profesionalo
gtiku, izvertét savas profesionalas darbibas
letekmi uz wvidi un sabiedribu un piedalities
attiecTgas profesionalas jomas atiisfiba

Spé| paradit padziindtas val papladinatas
Zinasanas un izpratni, no kuram dala atbilst
attiecigas zinatnes nozares vai profesionalas
jomas jaunakajiem atkldjumiem un kuras
nodrosina pamatu rado3ai domasanai vai
pétniectbai, taja skaitd darbojoties dazadu
Jomu saskaré

Spg) patstavigi izmantot teonju, metodes un problému
rnsindsanas prasmes, lai  velktu péniecisku  vai
maksliniecisku darbtbu, vai augsti kvalificetas profesionalas
funkcijas

Spéj argument&ti izskaidrot un diskutét par sarezgitiem vai
sistémiskiem atfiecigas zindtnes nozares vai profesionalas

jomas aspektem gan ar specalistem, gan ar

nespecialistiem

Spg) patstavigi virzit savu  kompetenéu pilnveidi  un
specializaciju, uznemties atbildibu par personala grupu
darba rezultdtiermm un to analizi, veikt uzneméjdarbibu,
inovacijas attiecigaja zinatnes nozaré vai profesija, veikt
darbu, pétniecibu vai talaku maciEanos sarezgitos un
neprognozéjamos apstaklos un, ja nepiecieSams, tos
parveidot, lietojot jaunas pieejas

Spég] patstavigi formulét un kntiski  analizét
sarezgitas  zinatniskas un  profesionalas
problémas, pamatot [Emumus, un, ja
nepieciesams, veikt papildu analizi

Spg integrét daZadu jomu zinaSanas, dot
leguldjumu  jaunu  zind%anu  radiSan3,
pétniecibas vai profesionalas darbibas metoZu
atfistiba, paradnt izpratni un &tisko atbildibu par
zZindtnes rezultdtu vai profesiondlas darbibas
lesp&jamo ietekmi uz vidi un sabiedribu
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Spe| paradit, ka parzina un izprot aktualakas
zindiniskas teorjas un atzipas, parvalda
pétniecibas metodologiju  un  misdienu
pétniectbas metodes attiecigaid zindtnes
nozaré vai profesionalaja joma un dazadu
jomu saskaré

Spé] patstavigi  1zvértét un  zveéléties  zinatniskiem
pEfumiem atbilstoSas metodes, Ir veicis ileguldjumu
zinasanu robeZu papladinasana vai devis jaunu izpratni
eso5am zindsanam un to pielietojumiem praksé, Tstenojot
batiska apjoma orginalu péfjumu, no kura dala ir
stamptautiski cit&jamu publikaciju Mment

Spél gan mutiski, gan rakstiski komunicét par savu
zinatniskas darbibas jomu (savu nozar) ar plasakam
zinatniskajam aprindam un sabiedribu kopuma

Spégj patstavigi paaugstinat savu zinatnisko kvalifikaciju,
stenot zindtniskus projektus, gdstot zindtnes nozares
starptautiskiem kntérijiem atbilstoSus sasniegumus, vadit
pEtnieciskus  val  atfistibas  uzdevumus  uznémumos,
iestadés un organizacijas, kur nepiecieSamas plasas
pEtnieciskas zind%anas un prasmes

Spé|, veicot patstavigu, kntisku analizi, sintézi
un izveériésanu, nsinat nozimigus pétnieciskus
val inovaciju uzdevumus, patstavigi izvirzit
péffjuma ideju, planot, strukturét un vadt liela
apjoma zinatniskus projektus, taja skaita
starptautiska konteksta

MK noteikumu (2.12.2008.) Nr.990 Noteikumi par Latvijas izglitibas klasifikaciju” 1.pielikuma 2 tabula (ar grozijumiem 05.10.2010.)

Dokuments pieejams art elektroniski.
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2.pielikums
Prasmju veidu apkopojums

Prasmiju veids Prasmes saskana ar |Prasmes saskana ar ESCO®*®Prasmes  saskand arPrasmes saskana arPrasmes saskana ar EKI*®
CEDEFOP>® USDOL/ETA®’ OECD>®

Pamatprasmes
pamata lasttprasme un runasana un rakstisana rakstpratiba (literacy) Prasme klausities un runat
rakstitprasme
paplasinatas  lasitprasmes  un prasme salidzinat lasito Prasme rakstit un lasit
rakstitprasmes

pamata matematiskas zinasanas

Imatematika

rékinasana (numeracy)

Prasme rékinat

paplasinatas matematiskas
zinasanas

kritiska domasana

pamata datorprasmes

macisanas stratégija

problému risinasanas prasme
tehnologiski bagata  vidé
(problem solving in technology-
rich environments)

Prasme lietot

tehnologijas

digitalas

viduvéjas datorprasmes nhovérosana
paplasinatas datorprasmes bktiva  macisanas,  aktiva
klausisanas
svedvalodu prasmes zinatniska pieeja problému
risinasanai
Transversalas (caurviju) prasmes
komunikacijas prasmes alodas un  komunikacijas prasmes, kuras tiek apgutas
prasmes secigi un papildinatas dazadas

macibu situacijas, priekSmetos

> Cedefop ESJ survey

%6 https://ec.europa.eu/esco/portal/browse?type=Skill

57 https://www.onetonline.org/skills/

>8 http://www.oecd.org/skills/piaac/The_Survey%20_of_Adult_Skills_Reader's_companion_Second_Edition.pdf

> Terminologija Eiropas kvalifikaciju ievadstrukttras un Latvijas kvalifikaciju ievadstruktaras konteksta, Pétijuma zinojums, AIC, Riga, 2016.gads
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https://www.onetonline.org/skills/

Prasmju veids Prasmes saskana ar |Prasmes saskana ar ESCO®Prasmes  saskana arPrasmes saskana arPrasmes saskana ar EKI>®
CEDEFOP>® USDOL/ETA®’ OECD%2
un kursos izglitibas iestadé
un/vai brivaja laika
prasme darboties komanda socialas prasmes unfocialas prasmes
kompetences
klientu apkalposanas prasme
problému risinasanas prasme domasanas prasmes unfkompleksu problému
kompetences risinaSanas prasmes
prasme macities zinaSanu piemeérosanas prasmesfistému  prasmes  (situacijas
izvértéSana  un  lémumu

pienemsana, sistému analize,
Sistému izvértéjums)

planosanas un organizéSanas fattieksmes un vértibas darba  Jresursu vadibas prasmes
prasmes
Tehniskas prasmes specialista zinasanas, kuras jekartu uzturéSana, iekartu
nepiecieSsamas darba pienakumu izvéle, instalacija, iekartu un
veiksanai. sistemu  vadiba, darbibas
zinasanas par specifiskiem novérosana un kontrole,
produktiem vai pakalpojumiem, operaciju analize, it
spéja operét specializétu tehnisko programmésana,  kvalitates
aprikojumu kontroles analize,
remontspéja, tehnologiju
bttistiba, trauksmes celSana
kritiskas situacijas
Ar darbu saistitas specializétas  un  atskirigas darba vieta nepiecieSamas
prasmes btkariba no konkrétas prasmes
tautsaimniecibas nozares,
nodarbosanas veida un

rofesiju grupas
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3.pielikums

"O*NET"” OnLine prasmju profila piemérs

Skills Search for:

Writing, Speaking, Science, Troubleshooting (217 matches)

Select from Skills Matched to view how your selected skills compare to all skills for that
occupation.

Skills Matched Job Zone Code Occupation
4 — 4 17-2041.00 Chemical Engineers & Green
4 e— 4 17-2072.00 Electronics Engineers. Except Computer #
4 — 4 17-2121.01 Marine Engineers
4 e— 4 17-2141.00 Mechanical Engineers &
4 — 4 17-2161.00 Muclear Engineers #
4 e— 4 17-2199.08 Robotics Engineers © &
4 e— 4 17-3021.00 Aerospace Engineering and Operations Technicians
4 — 4 17-3029.02 Electrical Engineering Technologists © &
4 e— 4 53-2011.00 Airline Pilots. Copilots. and Flight Engineers
4 — 3 17-3029.04 Electronics Engineering Technologists © &
4 e— 3 17-3029.12 Manotechnelegy Engineering Technicians © &
33— 5 11-9121.00 Matural Sciences Managers &
3 — 5 15-1111.00 Computer and Information Research Scientists
33— 5 15-2021.00 Mathematicians
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4.pielikums

"O*NET" profesijas apraksta kopsavilkuma piemérs

Updated 2015

Summary Report for:
35-2011.00 - Cooks, Fast Food

Bright{ :Jufluull

Prepare and cook food in a fast food restaurant with a limited menu. Duties of these cooks are limited to preparation of a few basic items and normally involve
operating large-volume single-purpose cooking equipment.

Sample of reported job titles: Cook, Crew Member, Crew Person, Crew Trainer, Fry Cook, Grill Cock, Line Cook, Pizza Cook, Pizza Maker, Prep Cook

View report: | Summary Details Custom

Tasks | Technology Skills | Tools Used | Knowledge | Skills | Abilities | Work Activities | Detailed Work Activities | Work Context | Job Zone | Education | Credentials | Interests | Work Styles
| Work Values | Related Occupations | Weges & Employment | Job Openings | Additional Information

Tasks

a 5 of 18 displayed

© Maintain sanitation, health, and safety standards in work areas.

© Clean food preparation areas, cooking surfaces, and utensils.

© Verify that prepared food meets requirements for quality and quantity.

© Cook and package batches of food, such as hamburgers or fried chicken, which are prepared to erder or kept warm until sold.

© Prepare specialty foods, such as pizzas, fish and chips, sandwiches, or tacos, following specific methods that usually require short preparation time.

back to top

Technology Skills

Al 1 displayed  Show 26 tools used

© Point of sale POS software — Aldelo Systems Aldelo for Restaurants Pro; Foodman Home-Delivery; Plexis Software Plexis POS; RestaurantPlus PRO

back to top
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5.pielikums
""O*NET" pienakumu nosvértas vértibu piemérs pavaram

Tasks save Table xLSICSY)
q 10 of 18 displayed (18 important)

Importance Category Task

93 e— Core @ Maintain sanitation, health, and safety standards in work areas.

91 e— Core @ Clean food preparation areas, cooking surfaces, and utensils.

90— Care @ Verify that prepared food meets requirements for quality and quantity.

26 m— Coe Q@ Colzl-c and package batches of food, such as hamburgers or fried chicken, which are prepared to order or kept warm until
sold.
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6.pielikums.

Profesiju standarta ieklauto prasmju saraksts

Pieejams pievienotaja dokumenta “6.pielikums izvert_par_prasmem.xlsx”

Dokumenta "lzvértéjums par profesijam atbilstoso prasmju saraksta izveidi'

6.pielikums "Profesiju standarta ieklauto prasmju saraksts"
Nodarbinatibas valsts agentara

lepirkums Nr. NVA 2016/25_ESF

lesniegts 2017.gada 22.janija

Izpilditajs SIA "Corporate Consulting”

Saturs
1.darba lapa Titullapa
2.darba lapa Profesiju standarta ieklauto prasmju saraksts

Pilna dokumenta versija pieejama elektroniski.
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7.pielikums.
Mazumtirdzniecibas veikala pardevéja profesijas standarts®
Profesionalas kvalifikacijas limenis — otrais profesionalas kvalifikacijas limenis.

Profesijas kods — 5223 01.

Profesionalas darbibas pamatuzdevumu kopsavilkums:

— mazumtirdzniecibas veikala pardevéjs noformé pirkumus, sagatavo un uztur kartiba tirdzniecibas
vietu, veic preCu pasatisanu, pienemsanu, uzskaiti, uzglabaSanu, uzticéto mazumtirdzniecibas
uznémuma materidlo vértibu kvalitates un kvantitates kontroli, ievérojot vides, darba aizsardzibas,
sanitaras, higiénas prasibas, ka ari tirdzniecibas iekartu un inventara ekspluatacijas noteikumus.
Mazumtirdzniecibas pardevéjs strada mazumtirdzniecibas uznémuma struktdrvienibas, kas
nodarbojas ar pircéju apkalposanu.

Profesionalas darbibas pamatuzdevumu veiksanai nepiecieSamas prasmes

1. Veikt tirdzniecibas iekartu un inventara sagatavosanu darbam atbilstosi ekspluatacijas
noteikumiem.

2. Uzturét kartiba savu darba vietu, preces un tirdzniecibas iekartas.

3. Lietot tirdzniecibas iekartas un inventaru atbilstosi ekspluatacijas noteikumiem.

4. Ievérot personigas higiénas prasibas.

5. Ievérot iekséjas kartibas noteikumus.

6. Izvéléties darba pienakumu veikSanai atbilstoSu darba apgérbu.

7. Kontrolét precu pieprasijumu un apriti.

8. Parzinat uznémuma precu sortimentu.

9. Noformét un veikt precu pasatijumu.

10. Parzinat pre€u pavaddokumentus.

11. Noteikt precu kvalitati.

12. Noteikt pienemamo precu atbilstibu pavaddokumentiem un parvadasanas noteikumiem.

13. Veikt precu sadali un novietosanu uzglabasanas vietas.

14. Lietot mérinstrumentus un iekartas precu sagatavosanas tirdzniecibai.

15. Izvietot preces tirdzniecibas zalé.

16. levérot precu uzglabasanas terminus un glabat preces atbilstosi kvalitates saglabasanas
prasibam.

17. Veidot pozitivu saskarsmi ar pircéju, nosakot pircéja psihologisko tipu.

80 http://visc.gov.lv/profizglitiba/dokumenti/standarti/ps0346.pdf
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18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,
43.
44,

Jautat un aktivi klaustties, veidot dialogu ar pircéju.

Konsultét pircéju par precu izveéli, ievérojot profesionalas étikas principus.
Sniegt informaciju par preces ipasibam un nepiecieSamibas gadijuma demonstrét tas.
Informét pircéju par precu iegades noteikumiem.

Rikoties ar kases aparatu un naudas lidzek|iem.

Noformét bezskaidras naudas norékinus.

Noformét pirkuma dokumentaciju.

Sagatavot preces pardosanai.

lesainot preci.

Noformét davanu iesainojumu.

NepiecieSamibas gadijuma organizét precu piegadi, sagatavojot atbilstoSo dokumentaciju.
Organizét pircéju plasmu tirdzniecibas zalé, novérsot rindu veidosanos.
Paredzét un izprast pircéju ricibu.

Izmantot apsardzes iekartas.

Lietot saskarsmes un komunikacijas prasmes.

Novérst un risinat konfliktus.

Vajadzibas gadijuma sniegt pirmo palidzibu.

Noformét precu uzskaites dokumentus.

Piedalities inventarizacija.

Noformét un lietot iek$&jo precu aprites dokumentaciju.

Izmantot precu uzskaites datorprogrammas.

Aizpildit kases zurnalus un citus ar naudas norékiniem saistitos dokumentus.
levérot darba tiesisko attiecibu prasibas.

Stradat komanda un patstavigi, uznemties atbildibu par sava darba rezultatu.
Parvaldtt valsts valodu.

Parvaldit vienu svesvalodu profesionalas sazinas liment.

Lietot profesionalo terminologiju valsts valoda un viena svesvaloda.

Ievérot darba aizsardzibas un ugunsdrosibas noteikumus.

Ievérot vides aizsardzibas prasibas.
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8.pielikums.

Mazumtirdzniecibas veikala pardevéja agregétas prasmes

Sakotnegji Profesiju standartd minétas prasmes (4.pielikums) tiek sagrupétas grupas, atbilstoSi

profesionalas darbibas uzdevumiem:

1. Prasmes, kas saistitas ar mazumtirdzniecibas uznémuma materialo vértibu kvalitates un

kvantitates kontroli, tirdzniecibas iekartu un inventara ekspluataciju:

Veikt tirdzniecibas iekartu un inventara sagatavosanu darbam atbilstosi
ekspluatacijas noteikumiem

Lietot tirdzniecibas iekartas un inventaru atbilstosi ekspluatacijas noteikumiem
Lietot mérinstrumentus un iekartas pre€u sagatavosanas tirdzniecibai

Uzturét kartiba savu darba vietu, preces un tirdzniecibas iekartas

Rikoties ar kases aparatu un naudas lidzek|iem

Izmantot apsardzes iekartas

2. Prasmes, kas saistitas ar precu pasatisanu, pienemsanu, uzskaiti, uzglabasanu

Kontrolét precu pieprasijumu un apriti

Parzinat uznémuma precu sortimentu

Noformét un veikt precu pasatijumu

Parzinat precu pavaddokumentus

Noteikt precu kvalitati

Noteikt pienemamo precu atbilstibou pavaddokumentiem un parvadasanas
noteikumiem

Veikt precu sadali un novietoSanu uzglabasanas vietas

Izvietot preces tirdzniecibas zalé

levérot precu uzglabdsanas terminus un glabat preces atbilstosi kvalitates
saglabasanas prasibam

Sagatavot preces pardosanai

NepiecieSamibas gadijumad organizét preCu piegadi, sagatavojot atbilstoSo
dokumentaciju

Noformét precu uzskaites dokumentus

Noformét un lietot iek$&jo precu aprites dokumentaciju

Izmantot precu uzskaites datorprogrammas

Aizpildit kases Zurnalus un citus ar naudas norékiniem saistitos dokumentus

Piedaltties inventarizacija

3. Prasmes, kas saistitas ar pircéju apkalposanu
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Veidot pozitivu saskarsmi ar pircéju, nosakot pircéja psihologisko tipu

Jautat un aktivi klaustties, veidot dialogu ar pircéju

Konsultét pircéju par precu izvéli, ievérojot profesionalas étikas principus

Sniegt informaciju par preces ipasibam un nepieciesamibas gadijuma demonstrét tas

Informét pircéju par precu iegades noteikumiem.

Iesainot preci

Noformét davanu iesainojumu

Organizeét pircéju plusmu tirdzniecibas zalé, novérsot rindu veidosanos

Paredzét un izprast pircéju ricibu

Lietot saskarsmes un komunikacijas prasmes

Novérst un risinat konfliktus

Vajadzibas gadijuma sniegt pirmo palidzibu

Parvaldit valsts valodu

Parvaldit vienu svesvalodu profesionalas sazinas limenit

Lietot profesionalo terminologiju valsts valoda un viena svesvaloda

Noformét pirkuma dokumentaciju

Noformét bezskaidras naudas norékinus

Izvéléties darba piendkumu veik$anai atbilstoSu darba apgérbu

Stradat komanda un patstavigi, uznemties atbildibu par sava darba rezultatu

Prasmes, kas saistitas ar darba aizsardzibas u.c. normativu ievérosanu

Ievérot personigas higiénas prasibas

levérot ieksgjas kartibas noteikumus

levérot darba aizsardzibas un ugunsdrosibas noteikumus
levérot vides aizsardzibas prasibas

Ievérot darba tiesisko attiecibu prasibas

Péc tam grupas ietvaros prasmes tiek agregétas (apvienotas):

1

Prasmes, kas saistitas ar mazumtirdzniecibas uznémuma materialo vértibu kvalitates un

kvantitates kontroli, tirdzniecibas iekartu un inventara ekspluataciju:

Rikoties ar kases aparatu
Sagatavot darbam, lietot un uzturét kartiba tirdzniecibas iekartas un inventaru

Izmantot apsardzes iekartas

Prasmes, kas saistitas ar precu pasutisanu, pienemsanu, uzskaiti, uzglabasanu

Veikt darbu ar dokumentaciju

Veidot un uzturét datubazi
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e Parzinat uznémuma precu sortimentu u.t.t.
3. Prasmes, kas saistitas ar pircéju apkalposanu
e Parvaldit valsts valodu
e Parvaldit vienu svesvalodu profesionalas sazinas liment
e Lietot saskarsmes un komunikacijas prasmes u.t.t.
4. Prasmes, kas saistitas ar darba aizsardzibas u.c. normativu ievérosanu
e ievérojot sanitaras un higiénas prasibas
e ievérojot vides, darba aizsardzibas un ugunsdrosibas prasibas
Nosléguma agregétas prasmes tiek salidzinatas ar prasmju matrica ietilpstosajam prasmém un, ja
tadas nav, tad pievienotas matricai. Ja tada pati prasme (pieméram, parvaldit valsts valodu) vai lidziga

(pieméram, darbs ar kasi) prasme jau ir matrica, tad tai preti tiek ielikts “X".
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9.pielikums

Kopéja prasmju kopu matrica (bez ESCO prasmém)

Pieejams pievienotaja dokumenta “9.pielikums izvert_par_prasmem.xlsx”

Dokumenta "lzvért&jums par profesijam atbilstoSo prasmju saraksta izveidi"

9.pielikums "Kopé&ja prasmju matrica"

Nodarbinattbas valsts agentora
lepirkums Nr. NVA 2016/25_ESF
lesniegts 2017.gada 25.aprilt
Izpilditajs SIA "Corporate Consulting”

Saturs
1.darba lapa Titullapa
2 darba lapa Prasmiju matrica

Pilna dokumenta versija pieejama elektroniski.

Apziméjumi:

Profesijas, kuram netiks noteiktas prasmes, jo tajas nodarbinato skaits ir zem 50, ir iekrasotas sarkana krasa.

Treknraksta ir iezimétas visas t8s profesijas, kuram prasmes ir noteiktas Profesiju standarta

Matrica apkopota sakotngji pieejama informacija par prasmém, kuras ieklautas Profesiju standarta vai Profesiju klasifikatora (no
profesiju grupu uzdevumiem izrietosas prasmes). Gala nodevuma tiks identificéti izmantotie datu avoti katrai noraditajai prasmei
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